
  خارجی بازرگانی هایزیرساخت  زمینه در دولت گری تسهیل اقدامات کیفیت ارزیابی

 

 4 ....................................................................................................................................................................................... مقدمه
 6 ....................................................................................... یاقتصاد یریپذرقابت در یتجار یهارساختیز و کیلجست نقش

 9 ..................................................................................................... یریپذرقابت در آن یکانون نقش و یتجار لیتسه مفهوم
 11.................................................................................................. آن یدیکل الزامات و یتجار لیتسه نامهموافقت با ییآشنا
 13............................................ یخارج تجارت در نرم یهارساختیز بهبود در دولت گرانهلیتسه ابتکارات و هاهیرو یمعرف
 16..................................................................................................................... یالمللنیب یهاشاخص نهیآ در یتجار لیتسه

 16............................................................................................................................. یتجار یتوانمندساز شاخص( الف
 19............................................................................ یجهان تجارب به نگاه با کشور یاصل یهاچالش و موجود وضع یابیارز

 20.............................................................................................................................. صادرات مشوق یهارساختیز به ینگاه
 20............................................................................................................................................... موجود وضع یشناس بیآس

 20................................................................................................................................ یصادرات یهامشوق نظام -8-1-1
 21................................................................................................................. یصادرات ژهیو و آزاد مناطق ساختار -8-1-3
 21.......................................................................... صادرات در یخصوص بخش یساختار و مزمن یها یکاست -8-1-4

 21............................................................................................. صادرات از تیحما حوزه در یحکمران ضعف -8-1-5
 22........................................................................................................ میتحر اثرات از یناش یها تیمحدود -8-1-6

 22................................................................................................................................................................ کارها راه -8-2
 22.................................................................................................................................. یصادرات یها مشوق -8-2-5
 23..................................................................................................................................... صادرات یمال نیتام-8-2-2
 24....................................................................................................................... یاقتصاد ژهیو و آزاد مناطق -8-2-3

 24................. صادرات یبرا یفرآور هدف با آزاد و ژهیو مناطق یحکمران نظام و ها استیس ینیبازب 

 24.............................. یاقتصاد ژهیو و آزاد مناطق در گرا صادرات میمستق یگذار هیسرما جذب 

 24.............................................. یاقتصاد ژهیو و آزاد مناطق در موثر یحکمران نظام اصلاح 

 24.......................................... .ها آن یصادرات لیپتانس به توجه با آزاد مناطق نقش فیبازتعر 

 24.................................................. .موثر نظارت یبرا آزاد مناطق در گمرک کامل استقرار 

 24........................................................ .مستمر عملکرد سنجش ینیع یسازوکارها هیتعب 

 24....................................... عملکرد بر یمبتن یاقتصاد هیتوج بدون ژهیو و آزاد مناطق حذف 

 24...................................................................... صادرات در یخصوص بخش یساختار و مزمن یها یکاست-8-2-4

 24........................................ هدف یبازارها در یصادرات یهاائتلاف جادیا و یهمکار تیتقو 

 24.......................................... محصول تیفیک نیتام یفن مقررات و استانداردها نظام تیتقو 

 24........................................................... تیفیک نیتضم تیریمد نظام توسعه از تیحما 

 24...................................... محور صادرات یتخصص یهاتشکل یریگشکل قیتشو و لیتسه 

 24....................................................... صادرات حوزه در یتعاون و یخصوص بخش تیتقو 



  

  

 24......................هابنگاه دیتول یاقتصاد اسیمق از تیحما یبرا یحقوق و یقانون یها نظام تیتقو 

 24............................................................................................. صادرات از تیحما حوزه در یحکمران ضعف -8-2-5

 24................................................................... ربطیذ مقررات و نیقوان حیتنق و اصلاح 

 24........................ هماهنگ و کارآمد نظام کی استقرار جهت در دولت کلان لاتیتشک ییرایبازپ 

 24.............. کار و کسب یفضا مستمر بهبود یبرا یکم اهداف با یتجار لیتسه یمل تهیکم لیتشک 

 24.................................................... یفکر تیمالک از تیحما ییاجرا یسازوکارها تیتقو 

 24................................................... کلان اقتصاد نوسانات یبرا یجبران یسازوکارها هیتعب 

 25..................... صادارت از تیحما اهداف با موثر و منعطف ارز نرخ نظام کی یریبکارگ و یطراح 

 25.................................................. یتجار اطلاعات مستمر نیتام و اطلاعات نشر و دیتول 

 25......................... یصادرات هدف یبازارها به یتجار زنانیرا اعزام و کیپلماتید ینهادها تیتقو 

 25........................................ یقانون یسازوکارها اصلاح و یصادرات مناسب اسیمق از تیحما 

 25.......................................................... هدف یکشورها یبرا یکشور یزهایم لیتشک 

 25....... (.یصادرات نامهبانکی،گمرکی،ضمانت امور نقل، و حمل مه،یب)یبازرگان یتخصص خدمات توسعه 

 25......................... (.یتجار یها شگاهینما یبرگزار و ها اتیه اعزام) یتجار جیترو خدمات ارائه 

 25.......................................... صادرکنندگان به آموزشی و ابییبازار ای، مشاوره خدمات ارائه 

 25........................................ مختلف یها حوزه در یمل یبرندها جادیا و یبرندساز به کمک 

 25......... (.ها ومیکنسرس و صادرات تیریمد یها شرکت) یصادرات یها واسطه یریگ شکل به کمک 

 25..................................................................................................................................میتحر از یناش یها تیمحدود

 25................................................کیپلماتید یهاکانال ریمس از  هامیتحر رفع یبرا تلاش 

 25.................................................. میتحر اثرات کاهنده یاظطرار یسازوکارها ینیب شیپ 

 25.......................................... متخاصم ریغ یکشورها با یاقتصاد و یتجار مناسبات تیتقو 

 25......................................... چندجانبه و دوجانبه یتجار یهامانیپ در فعالانه حضور تیتقو 

 25.................................................................... یا منطقه یتجار یهاائتلاف لیتشک 

 25......... یتهاتر یها روش و رمزارزها رینظ یتجار نینو یهافرصت و نیگزیجا یابزارها از استفاده 

 25.............. مربوطه ییاجرا یسازوکارها توسعه و یتجار یشرکا  با یپول دوجانبه یها مانیپ انعقاد 

 26................................................... یتجار لیتسه در دولت مداخله مناسب یالگو یبرا یاستیس یها هیتوص و یبند جمع
 

 

 

  



  

  

 چکیده

صادی به رسمیت  طی سال های اخیر، تسهیل تجارت به عنوان یکی از عوامل کلیدی در سیاست توسعه تجاری و اقت 

ای اقتصاد از نظر رقابت شناخته شده است. این امر به دلیل درک قابلیت تسهیل تجاری به منظور ایجاد مزایای عمده بر

ابل ملاحظه ای ارتقاء قهای ارزش اقتصاد جهانی را به میزان پذیری و کارآمدی بوده که قادر است مشارکت در زنجیره 

نی به این فرآیند نموده بخشد. بحث درباره تسهیل تجاری در سازمان جهانی تجارت و سایر مجامع بین المللی کمک فراوا

ی در سهیل تجارو این موضوع را در عالی ترین سطح تصمیم گیری سیاسی مطرح کرده است. با قرارگرفتن مقوله ت

راهبردهای اجرایی  دستورکار سیاسی ملیّ، بسیاری از کشورها اکنون با چالش چگونگی تبدیل این مفهوم گسترده به

ست تسهیل تجاری موثرّ در خاصّی مواجه هستند که بتواند نتایج مورد انتظار و مزایای اقتصادی را تحققّ بخشد. یک سیا

ین رویکرد گسترده نیازمند و ستد تجاری در تمام زنجیره تامین می باشد. اواقع مشتمل بر یک رویکرد کلیّ نسبت به داد 

ویکرد مذکور را باید ربرنامه ریزی و تشریک مساعی دقیق در بین شمار گسترده ای از موسسّات دولتی بوده و همچنین 

 یتجار یلسهتع موضو یبطور سنت ینکهبا ادر قالب یک همکاری نزدیک و تنگاتنگ با بخش خصوصی اجرایی نمود. 

ها در حوزه واردات بنا نهاده است و نقطه ثقل الزامات و تعهدات اقدامات محدودکننده دولت یلخود را بر تسه یتمرکز اصل

ضوابط و ابتکارات  ینست، اما در عحوزه استوار ا ینبر هم یزن یتجار یلنامه تسهشده در موافقت ینیب یشو ابتکارات پ

در این گزارش نیز  .یرددر برگ اادرات رالامکان هر دو حوزه واردات و ص یکه حت استیافتهسامان  یابه گونه گرانهیلتسه

نداردها و نرم های جهانی در بخش مربوط به واردات که بیشترین سطح مداخلات دولت را در بر می گیرد به تبعیت از استا

رستی از اقدامات و اری سازمان جهانی تجارت، فهشکل گرفته در حوزه تسهیل تجاری از جمله موافقت نامه تسهیل تج

ادرات نیز با تمرکز بر صابتکارات تسهیلگرانه ای که دولت می تواند در دستور کار قرار دهد ارائه شده است. در بخش 

یده است. در مشکلات و آسیب های وضع موجود و طبقه بندی آن در شش محور، راه کارهای مناسب آن معرفی گرد

زامات تسهیلگرانه تجاری ضمن ارائه توصیه های سیاستی لازم، بر تاسیس کمیته ملی تسهیل تجاری و اجرای ال پایان نیز

 در قالب یک نقشه ملی راه انگشت تاکید نهاده شده است.  

  



  

  

 مقدمه

گذاری، سرمایهای از کالا، دانش، های مرزی پیچیدهگیری جریاندر چند دهه اخیر، بین المللی شدن تولید موجب شکل

های تواند فرصتها میشود. این زنجیرهگفته می 1خدمات و افراد گردیده است که به آن تجارت زنجیره تامین یا عرضه

ها برای پیوستن به جدیدی را برای کشورهای در حال توسعه جهتِ ادغام در اقتصاد جهانی با اجازه دادن به شرکت

های تامین نیازمند های اختصاصی خود فراهم آورد. با این حال، زنجیرهایجاد شبکه المللی به جایِهای تولید بینشبکه

های تجاری مرتبط با سیاست و موضوعات غیرسیاستی بوده تا اطمینان حاصل گردد که هر یک از تمرکز بیشتر بر هزینه

نه ای روان و بدون اشکال انجام مراحل زنجیره تولید دارای عملکردی کارآمد است و همچنین تجارت تا حد ممکن به گو

بینی و شفاّف از الزامات پراکندگی فزاینده تولید در خارج گذاری آزاد، قابل پیششود. وجود رژیم تجاری و سرمایهمی

ای و سایر تدابیر محدود کننده نه تنها بر تامین کنندگان ها، موانع غیرتعرفهباشد زیرا تعرفهازمرزها و موفقیت آن می

 مبتنی کشورها اغلب در تجارت و تولید کنونی، شرایط درگذارد. بلکه همچنین بر تولید کنندگان داخلی نیز تاثیر می خارجی

 با سپس و تولید دنیا مختلف کشورهای در واحد کالای یک اجزای و قطعات و گیردمی صورت ارزش جهانی زنجیره بر

 صورت این در. شودمی نهایی کالای به تبدیل و شده بندیسرهم واحدی کشور در قطعات کشور هاده گمرک از عبور

 بلکه کالا آن قطعات و اجزاء کنندگان تولید تک تک رقابتی قدرت از متاثر تنها نه تولیدی نهایی  کالای رقابت قدرت

 هاینظام کارآمدی عدم بدلیل باشد قرار اگر. شودمی هم کالا آن تجارت بر حاکم مقررات و قواعد از متاثر همچنین

 و گیرد صورت تجاری مراودات در تاخیر واحد، کالای یک قطعات و اجزاء تجارت و تولید در درگیر کشورهای گمرکی

 دست از را خود رقابتی قدرت نهایی کالای شود، تحمیل قطعات بر گمرکی هاینظام ناکارآمدی از ناشی اضافی هایهزینه

 تجاریشان شرکای و خود گمرکی هاینظام کارآمدی و تجاری تسهیل به نسبت دنیا کشورهای اساس این بر. دهدمی

 عملیات پنهان و آشکار هایهزینه کاهش و گمرکی هایمحموله سریع ترخیص برای را لازم هایتلاش و اندحساس

 .   آورندمی عمل به گمرکی

 در را کانونی نقش ت واس جهانی ارزش هایزنجیره در مشارکت مهمّ  کننده تعیین عوامل از یکی تجاری موضوع تسهیل

 هایزنجیره کارآمدی در تجاری هایهزینه. است آورده دست به جهانی ارزش هایزنجیره اِشکال بدون و روان عملکرد

 اتخّاذ المللیبین و ایطقهمن سطح در ارتباط ارتقای برای که ابتکاراتی نیز دلیل همین دارد. به کلیدی نقش جهانی ارزش

 بیشتری کارآمدی هاهزینه این هب رسیدگی زمینه در ملیّ  کاملاا  ابتکارات با مقایسه در است ممکن اوقات اغلب گردد،می

 درون و ملی بعد در هم هک است مهمی ابتکارات از سازمان جهانی تجارت یکی تجاری تسهیل نامهموافقت. باشد داشته

 منصه به که است وجهیت درخور کننده تسهیل ضوابط و الزامات واجد فراسرزمینی هایهمکاری لحاظ از هم و سرزمینی

  .است رسیده ظهور

                                                           
1 . Supply Chain Trade 



  

  

رح جامع نظام بازرگانی در این گزارش که به درخواست اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران برای درج در ط

در حوزه بازرگانی خارجی، با توجه به ضوابط های نرم اختگری دولت در زمینه زیرستهیه شده است، اقدامات تسهیل

 جایگاه و قشنامه تسهیل تجاری سازمان جهانی مورد بررسی و ارزیابی قرار گرفته است. برای این منظور ابتدا نموافقت

کشور از منظر  تاقتصادی به اختصار مورد بحث قرار گرفته و سپس وضعی پذیری رقابت در تجاری هایزیرساخت

ذیربط مورد واکاوی قرار  المللیبین هایآخرین آمارهای مندرج در شاخص رتبط با تسهیل تجاری با نگاه بههای ممولفه

آن در  صلیا الزامات به اختصار مطرح شده و معاصر جهان در تجاری موضوع تسهیل گرفته است. همچنین اهمیت

رد بحث قرار گرفته است و سپس با بررسی ان جهانی تجارت مونامه تسهیل تجاری سازمچارچوب مواد مختلف موافقت

خارجی  تجارت حوزه در نرم هایختزیرسا بهبود در دولت گرانهتسهیل فرایندهای و هاضوابط و اجزاء ذیل هر ماده، رویه

نامه تسهیل تجاری معرفی شده است. برای داشتن یک ارزیابی از های توصیه شده در موافقتاز منظر ابتکارات و رویه

 اصلی های انی، چالشجه تجارب به نگاهی با با این ضوابط تطبیق داده شده و موجود کشور در این زمینه، وضع وضعیت

 در این زمینه شناسایی شده است.  کشور



  

  

 اقتصادی پذیریرقابت در تجاری هایزیرساخت لجستیک و نقش

شود و وجود هدایت می لجستیکی جهانی هایای از فعالیتدر دنیای به هم پیوسته کنونی، تجارت جهانی توسط شبکه

دهد.امروزه موضوع کاهش الملل را تشکیل میبین یک شبکه رقابتی از خدمات لجستیک جهانی، ستون فقرات تجارت

رخوردار است و کارآمدی خدمات لجستیکی بای ویژه هزینه و افزایش سرعت ارائه محصول یا خدمت به مشتری از اهمیت

ها و خدمات لجستیکی کارآمد، نه تنها گیری از فعالیتکند. بنگاهها با بهرهمی این دو امر ایفانقش کلیدی در تحقق 

برخوردار  گسترش بازار محصولات خود در سطح ملی به صورت موفق عمل کنند، بلکه از این توانایی نیز توانند درمی

توان گفت بطور تر میاز یک منظر وسیع ایش دهند.المللی افزپذیری و تجارت خود را در سطح بینهستند که توان رقابت

هر  در تحقق رشد اقتصادی و غیرقابل انکاری تولیدی، نقش حیاتی -عنوان پشتیبان فعالیتهای تجاری لجستیک بهکلی 

خارج جایی فیزیکی کالاها در داخل و ها و خدمات است که جابهعالیتف ای ازشبکهبه معنای لجستیک  کند. کشور ایفا می

قبیل حمل و نقل،  ها ازای از فعالیتکند. بر اساس تعریف بانک جهانی، لجستیک مجموعهمرزها را پشتیبانی می از

های پرداخت توزیع درون کشوری و نظام سازی بارهای تجاری، ترخیص کالا از گمرک، سیستمهایانبارداری، یکپارچه

پذیرد. درواقع لجستیک به آن بخش از فرآیند زنجیره تأمین صورت می است که توسط نهادهای دولتی و بخش خصوصی

تا نقطه  سازی و جریان مؤثر و کارای کالاها، خدمات و اطلاعات وابسته به آنها را از نقطه شروعذخیره شود کهاطلاق می

  2نماید.ریزی، اجرا و کنترل میمصرف، جهت پاسخگویی به نیاز مشتریان، برنامه

قیمت میان تولیدکننده و  یکی کارآمد به واسطه کاهش قیمت تمام شده محصول و کاهش اختلافهای لجستزیرساخت

ها و بندی کلی مؤلفه یک تقسیم شود. درمی کننده، منجر به افزایش رفاه هر دو طرف و شکوفایی اقتصادیمصرف

دربرگیرنده کلیه  :و سخت زیرساختهای فیزیكیلف(: اشوندبندی میجستیکی در دو دسته طبقهلهای زیرساخت

های لجستیکی مورد های دولتی و خصوصی برای انجام فعالیتتوسط بنگاه های عمومی و خصوصی است کهزیرساخت

که وجود  های فیزیکی اشاره داردهای فیزیکی به کلیه امکانات، تجهیزات و شبکهگیرند. درواقع زیرساختاستفاده قرار می

های حمل و نقل، جاده زیرساخت باشد.جایی کالا و فرآیند تجارت ضروری میک کشور، جابهآنها برای کارکرد صنایع ی

ای، انبارها و های زنجیرهها، بازارچه ها و فروشگاهها و خطوط ریلی، هوایی و دریایی، بنادرتجاری، گمرکات و فرودگاه

غیرفیزیكی و  هایزیرساختند. ب(شوهای فیزیکی محسوب میسیلوها و پایانه ها از جمله مصادیق زیرساخت

 غیرفیزیکی هایزیرساخت درواقع است.  لجستیک حوزه پشتیبانی کننده و افزارینرم هایزیرساخت کلیه لشام :نرم

 از مناسب برداریبهره و کشور یک تجارت و اقتصاد بقای و تداوم برای که گرددمی اطلاق نهادهایی و عوامل کلیه به

های قانونی های تکنولوژیکی، فناوری اطلاعات، زیرساختزیرساخت .است نیاز مورد کشور یک فیزیکی هایزیرساخت

های خدمات مشاوره، رویه افزارهای تجاری و توزیعی، شرکتشامل قوانین و مقررات، زیرساخت های مالی و بانکی، نرم

ها همواره با این سؤال دولتآیند. یهای نرم به حساب مهای گمرکی و فرایندهای تجاری از جمله مصادیق زسرساخت
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هایی را تحویل کالا به مشتری، باید چه زیرساخت روبرو هستند که برای تسهیل فرآیند تجارت و کاهش هزینه و زمان

حوزه لجستیک، دارای رویکردی جامع نسبت به انجام اصلاحات در حوزه  اصلاح یا ایجاد نمایند. کشورهای پیشرو در

)زیرساخت های فیزیکی و برای ارتقاء عملکرد لجستیکی خود، تمامی ابعاد کلیدی صنعت لجستیک لجستیک هستند و

بخشند. برای اینکه کشورها در حوزه لجستیک از وضعیت صورت همزمان بهبود می را به موازات هم و به غیرفیزیکی(

قانونی،  ها در سه حوزهو زیرساختباشند، ضروریست که همه ابعاد لجستیک مورد توجه قرار گیرد  مناسبی برخوردار

 . 3افزاری، ایجاد یا اصلاح شوندافزاری و سختنرم

ها در همه دولت یهاتیاولو نیتراز مهم یکی ،یالمللنیرقابت ب شیو افزاشدن یهاندر عصر ج یریپذو حفظ رقابت جادیا

 شرفتیپ یاصل یهااز شاخص یکیبه عنوان  یریپذمفهوم رقابت ر،یاخ یهادر سال .است یو مل یامنطقه ،یسطوح محل

 یها را مجبور به ارتقادولت و ملت یبلکه به طور کل ع،یصنا وها تنها بنگاهنه ط،یشرا نیاست. امطرح شده  یاقتصاد

و  استیدر سطح دن یمحور یموضوع یریپذ(، در حال حاضر رقابت1990کرده است. طبق نظر پورتر ) شانیریپذرقابت

از عوامل مهم در  یکی 4.شودیم ادی داریمطلوب و توسعه پا یبه رشد اقتصاد یابیبراب دست یالهیعنوان وس از آن به

اعم از زیرساخت های سخت) فیزیکی( و  های اقتصادی رساختیز تیو کم تیفیتوسعه اقتصادی هر کشور، ک

 نیکرده باشند اثر دوری فواصل ب دایگسترش پ یکه به خوب ی فیزیکیهارساختزی. استهای نرم) غیرفیزیکی( زیرساخت

مختلف  ینواح بازارهای نیموجب برقراری ارتباط ب ،یکاهش داده و ضمن کمک به تکامل بازارهای داخل را مختلف ینواح

ها به طور معناداری بر رشد ساخت ریز شبکه یو گستردگ تیفی. به علاوه، کشوندیم نهیهز نیکشورها با کمتر نیب یو حت

 یک زیر ساخت حملد. به عنوان مثال گذاریم ریمختلف تأث هایراه اقتصادی اثر گذار است و بر نابرابری درآمد و فقر از

های تفعالی یافته برای اتصال به مراکز ازجمله شرایط لازم برای توانایی جوامع کمتر توسعه یافته، توسعه ونقل و ارتباطات

افراد و خدمات،  (ونقل هوایی باکیفیت حمل ها، راه آهن، بنادر وهمثل جاد)ونقل کالا  های مؤثر حملاقتصادی است. شیو ه

داده و انتقال کارگران به مناسبترین  یاریو خدماتشان به بازار  کالاها موقع و به منیفعالان اقتصادی را در رساندن ا

ساخته و  میسر جریان سریع و آزاد اطلاعات راکند. یک شبکه مطمئن و گسترده ارتباطات راه دور، می مشاغل را تسهیل

اقتصادی با استفاده از کلیه اطلاعات  بازیگران گیریاقتصادی و امکان تصمیم یهامؤسسه انیبا تضمین برقراری ارتباط م

در نیز بانی تجاری یو خدمات پشت ی نرمهارساختیز 5.شودیم منجر دسترس، به افزایش کلی کارایی اقتصادی قابل

و اهمیت آن به هیچوجه  ای داردنندهکین یشورها  نقش مؤثر و تعک ژه نظام تجارییو  ک نظام اقتصادی  بهیکرد مؤثر عمل

های ادواری های نرم و کفایت و کارآمدی آن در گزارشاز اینرو به موضوع زیرساخت .های سخت نیستکمتر از زیرساخت

مجمع جهانی « رقابت پذیری جهانی»های  گزارشسلسله  درای شده است. المللی ذیربط توجه ویژههای بین» سازما

 ی)سخت( و غیرفیزیکی)نرم(فیزیکهای پذیری است که در دو حوزه زیرساختحوزه رقابت 12کی از یاقتصاد، زیرساختها 
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ونقل  حمل زجمله جاده ها، راه آهن، بنادر،) ی سختهازیرساختهای  مذکور کیفیت . در گزارشاست شدهی دسته بند

و خدمات ی نرم هامجموعه زیرساخت فیتیک و همینطور (لومتر، عرضه برق، خطوط تلفنیهوایی، موجودی صندلی ک

 حمل های، قیمت ونقل حمل و تجارت کیفیت ترخیص گمرکی، فرایند کارایی نظیرکشورها) ننده تجاریک پشتیبانی

 به رسیدن تا مناسب حمل ونقل و هاردیابی محموله و پیگیری توانایی پشتیبانی، خدمات و کیفیت ،کفایت رقابت قابل

 گیرد. انتظار( مداوما مورد اندازه گیری و ارزیابی قرار می مورد زمانی چارچوب در مقصد

های از اولویت کیی ونقل به حمل وهای اخیر، انجام اصلاحات عملی در زمینه تسهیل تجارت در سالبر همین اساس 

بر حمایت از سرمایه گذاری در زمینه  های سنتی برای تسهیل تجارتتبدیل شده است. هرچند تلا ش کشورهااصلی 

متمرکز است، اما حوزه های جدیدی  (فناوری اطلاعات استفاده از ویژه با به)های تجاری و نوسازی گمرک زیرساخت

 .بهرفته استپشتیبانی، هماهنگی فرایندهای مرزی و اقدامات مشترک بین المللی  مورد توجه قرار گ همانند خدمات

و درحال توسعه موفق در توسعه  یافته توان نتیجه گرفت که اقتصادهای توسعهطورکلی از مطالعه اقتصادهای مختلف می

اند و برعکس، اقتصادهای ناموفق در توسعه برخوردار بوده مراتب بهتری عموماا از خدمات پشتیبانی تجاری به، جارتت

 واهد و قراین گویای آن است که صادرات،ش گر،یعبارت دتری داشته اند. بهتجاری ضعیف تجارت، خدمات پشتیبانی

و معنادار دارند و نقش  دوسویه رابطه علیِّ یک آن، اصلی های و کل تجارت با خدمات پشتیبانی تجاری و مؤلفه واردات

 .6بسیار حیاتی و غیرقابل اجتناب است  صادرات خصوص خدمات پشتیبانی تجاری در توسعه تجارت  به
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 پذیریمفهوم تسهیل تجاری و نقش کانونی آن در رقابت

 تجارت هایرویه سازی هماهنگ سازی وسازی، مدرن  ساده " عنوان به را تجاری تسهیل تجارت جهانی سازمان

 برای نیاز مورد هایداده پردازش و انتقال ارائه، گردآوری، موجود برای تشریفات و عملکردها ها، فعاّلیت جمله از المللبین

های تجاری گسترده ای که طی نیم برغم آزادسازی .7است نموده تعریف "الملل بین تجارت عرصه در کالاها جابجایی

قرن اخیر در بسیاری از کشورها و مناطق جهان صورت گرفته است که کاهش تعرفه ها و حذف آن از بخش عمده ای از 

مبادلات تجاری میان کشورهای عضو اتحادیه ها و مناطق تجارت آزاد از نمادهای بارز آن محسوب می شود، هنوز 

اند. مهمترین و شایع ترین مشکلات موجود در تجارت سائل و مشکلات شایعی در تجارت با یکدیگر مواجهکشورها با م

 : 8بین کشورها را می توان به شرح فهرست زیر در نظر گرفت

 یکثرت اسناد و مدارک درخواست -1

 یو فرامرز یتجارت مرز تیریناکارآمد مد یها هیرو -2

 کالاها تیدر حمل و نقل و ترانز ریتاخ -3

 تیشفاف عدم -4

 دستگاه ها انیم یضعف هماهنگ -5

 اطلاعات یها و ضعف استفاده از فناور هیخودکار بودن رو ریغ -6

 و نظام اداره  واردات و صادرات یگمرک یبالا یها نهیهز -7

 نیاز مطالعات ا یدر برخ .گرددیم بالا اریاداری بس نهیشفاف سبب به وجود آمدن هز ریو غ دهیچیپ یهای گمرکهیرو

اهمیت اساسی موضوع تسهیل تجاری از اینرو است  9زده شده اند. نیتخم یدرصد تجارت جهان  5,17 تا 12.5ها به نهیهز

های مبادلاتی تجارت و بطور مشخص واردات و صادرات است. این موضوع ای بر کاهش هزینهکه دارای اثر قابل ملاحظه

با تصویب  2013که یکی از مسائل محوری نظام تجاری چندجانبه در دو دهه اخیر بوده است، سرانجام در دسامبر سال 

نامه تسهیل تجاری در جریان اجلاس نهم وزرای سازمان جهانی تجارت در بالی اندونزی سروسامانی یافت و  موافقت

پس از کسب حدنصاب لازم  2017فوریه  22تعهدات جدیدی را برای اعضای سازمان جهانی تجارت ایجاد کرد که از 

عضو سازمان جهانی تجارت  164امه را که تمامی ننامه  عملیاتی شده است. این موافقتبرای لازم الاجرا شدن موافقت

سازد. های کنترل مرزی، به ضوابط و الزامات خود متعهد میرا نه فقط در سطح مقامات گمرکی بلکه در سطح کلیه سازمان
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فراگیری تعهدات، الزامات، ضوابط و معیارهای تعبیه شده در این موافقتنامه برای فرایندهای اصلی تجاری و گمرکی 

پیوندند را متحول ساخته و شفافیت، نامه میتواند محیط تجاری کشورهای عضو این سازمان که به این موافقتشورها، میک

های مبادله آنها را وری نظام اداره تجارت خارجی این کشورها را بهبود اساسی بخشیده و هزینهسرعت، کارآمدی و بهره

یل تجاری را به مفهوم گسترده و موسّع آن مشتمل بر کلیه به شدت کاهش دهد. چنانچه دامنه موضوعی تسه

های )زیرساختهای تجارت خارجی نقش دارند در نظر بگیریمافزاری که در فرایند فعالیتافزاری و نرمهای سختزیرساخت

های زیرساخت های فیزیکی دیگر وهای مواصلاتی، امکانات حمل و نقل و لجستیک و کلیه زیرساختسخت نظیر بنادر، راه

های اداری و گمرکی حاکم بر اداره روابط تجارت خارجی نظیر ضوابط و تشریفات گمرکی و ترخیص نرم شامل کلیه رویه

نامه تسهیل تجاری سازمان های تزانزیت و ضوابط حاکم بر آن، پنجره واحد و ...(، دامنه موضوعی موافقتکالاها، رویه

های نرم در توان فقط به زیرساختنامه، میات و ضوابط ذیل مواد مختلف این موافقتجهانی تجارت را با توجه به الزام

 حفظ حال عین در و المللبین تجاری هایهزینه کاهش نامهاین موافقت اصلی حوزه تجارت خارجی مربوط دانست. هدف

 ایتوسعه اهداف به نیل در تواندمی تجاری تسهیل نامهموافقت الزامات اجرای. است دولتی هایکنترل کارآئی اعتلای و

 سازی ساده و هارویه بهبود واسطه به مبادله هایهزینه کاهش طریق از  زیرا کند، کمک آنها به توسعه حال در کشورهای

. بخشدمی بهبود را آنها صادراتی عملکرد و شده هابنگاه پذیری رقابت افزایش به منجر  تجارت جریان تسریع و تشریفات

 و هارویه مدرنیزاسیون و سازی نوین انصاف، و عدالت شفافیت، تقویت به نامهموافقت الزامات این اجرای دیگر سوی از

 دولت نفع به هم و خصوصی بخش اقتصادی فعالان نفع به هم که نمود خواهد موثری کمک هادولت شایسته حکمرانی

 . بود خواهد عمومی بخش و



  

  

 تجاری و الزامات کلیدی آننامه تسهیل آشنایی با موافقت

 "TFA"10که به صورت اختصاری نامه تسهیل تجاری سازمان جهانی تجارت تسهیل تجارت به مفهومی که موافقت

گیرد. علاوه بر ، مدنظر دارد، از الزامات ایجابی و سلبی برخاسته از مواد مختلف این موافقت نامه نشئت میشودنامیده می

گرانه به موضوع تجارت است ضوابط تفصیلی ذیل هر الزام مبتکر یک رویکرد تسهیلاکثر ه، نامالزامات عمومی موافقت

که به ترتیب به آزادی  1994گات  10و  8،  5. موضوع تسهیل تجاری با مواد مباحث گمرکی استکه عمدتا مرتبط با 

شود ارتباط تنگاتنگ و وثیقی مربوط میترانزیت، تشریفات مربوط به واردات و صادرات و انتشار و اجرای مقررات تجاری 

  :تشکیل شده استبه شرح زیر از سه قسمت عمده  موافقت نامه تسهیل تجارتدارد. 

 تسهیل تجارت( برای حاوی ضوابط اصلی و الزامات سلبی و ایجابی) 1-12مواد  قسمت اول:

کشورهای در امات در سازی این الزادهنحوه اجرا و پی)درخصوص رفتار ویژه و متمایز برای  13-22مواد  قسمت دوم:

 ( عضو حال توسعه و کمتر توسعه یافته

 مقررات نهایی(سایر  ونهادی رتیبات )درخصوص ت 23-24مواد  قسمت سوم:

سازی و ترخیص کالاها و از قسمت اول دربردارنده الزامات و مفادی مبنی بر تسریع در جابه جایی و انتقال کالاها، آزاد

 10و  8، 5نامه به روشن سازی و بهبود و ارتقاء مواد باشد. همچنین این قسمت از موافقتترانزیت می جمله کالاهای

های گمرکی میان اعضا در نظر گرفته شده پرداخته است. به علاوه مفادی برای همکاری 1994موافقت نامه عمومی گات 

( با کشورهای SDT)ی مفاد مربوط به رفتار ویژه و متمایز نامه حاوو الزاماتی را تعیین کرده است. قسمت دوم این موافقت

نامه، ( است. بر اساس مفاد این قسمت از موافقتLDCsدر حال توسعه و کشورهای در کمترین درجه توسعه یافتگی)

مفاد  سازی هر یک ازکشورهای مذکور اجازه دارند خود تعیین کنند که چه زمانی و تحت چه شرایطی قادر به اجرا و پیاده

های فنی و حمایت مختلف موافقت نامه) طبق جدول زمانی طراحی شده در پیوست موافقت نامه( و پس از دریافت کمک

از ظرفیت سازی در این کشورها خواهند بود. بر اساس جدول زمانی طراحی شده در پیوست این موافقت نامه، این 

هد بود که عبارتند از: الف( مفادی که بلافاصله پس از لازم الاجرا نامه خوابندی مشتمل بر سه دسته از مفاد موافقتطبقه

نامه به اجرا درخواهند آمد)و برای کشورهای در کمترین درجه توسعه یافتگی حداکثر ظرف یک سال از تاریخ شدن موافقت

نامه، به ن موافقتنامه(. ب( مفادی که پس از سپری شدن یک دوره انتقالی از تاریخ لازم الاجرا شداجرای موافقت

سازی، های فنی و ظرفیتاجرادرخواهند آمد. ج( مفادی که پس از سپری شدن یک دوره انتقالی و پس از دریافت کمک

های اداری کشورها های نهادی و توانائیلازم الاجرا خواهند شد. لازم به ذکر است با توجه به اهمیت اساسی ظرفیت سازی

های زمانی بیشتر بینی فرجهنامه علاوه بر پیشنامه تسهیل تجاری، در خود این موافقتتدر اجرای درست تعهدات موافق

های فنی نیز توجه سازی و کمکهای انتقالی برای اجرا تعهدات کشورهای در حال توسعه به موضوع ظرفیتدر قالب دوره
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ایجاد یک کمیته دائمی تسهیل تجاری  نامه حاوی مفاد مربوط به تاسیس وای شده است. قسمت سوم این موافقتویژه

در سازمان جهانی تجارت است که طبق آن اعضا نیز ملزم هستند تا یک کمیته ملی تسهیل تجارت را برای تسهیل 

نامه تاسیس کنند. همچنین در این قسمت برخی دیگر از مفاد نهایی های داخلی و اجرای مفاد مختلف موافقتهماهنگی

 شده است.نامه گنجانده موافقت

نامه تسهیل تجاری که دربردارنده الزامات اصلی موافقت 12الی  1نامه و به ویژه با استناد به مواد با کاوش در متن موافقت

ها مستلزم گرانه تجاری در زمینه زیرساخت های نرم توسط دولتنامه است، اتخاذ و اجرای یک سیاست تسهیلموافقت

توان از جمله الزامات اساسی کارها و ابتکارات ذیل آن است که این اصول را میربست راهالتزام به اصول اساسی زیر و کا

 :11یک سیاست تسهیل تجاری برشمرد

 التزام به اصل شفافیت  .1

 التزام به اصل مشورت با ذینفعان .2

 بینی پذیری و پیش آگهی  التزام به اصل پیش .3

 تجاریالتزام به حق استیناف برای تجار در کلیه فرایندهای  .4

 التزام به اصل بیطرفی و عدم تبعیض بین ذینفعان در کنترل ها و بازرسی .5

 شده ها و خدمات ارائهالتزام به اصل تناسب کارمزدها و عوارض با هزینه .6

 های تجاریتر محمولهالتزام به کلیه راهبردها و ابتکارات متضمن ترخیص هر چه سریع .7

 کنترل مرزیالتزام به ایجاد هماهنگی میان ادارات  .8

 التزام به اجازه جابه جایی کالا تحت کنترل های گمرکی .9

 الاک.التزام به ساده سازی؛ روان سازی و تسهیل تشریفات مربوط به واردات، صادرات و ترانزیت 10

 . التزام به رعایت آزادی ترانزیت11

 . التزام به اصل همکاری های گمرکی میان کشورها 12

نامه از طریق تاسیس کمیته ملی تسهیل اجرای درست ضوابط و ابتکارت پیش بینی شده در موافقت. التزام به نظارت بر 13

 تجاری 
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 های نرم در تجارت خارجیگرانه دولت در بهبود زیرساختها و ابتكارات تسهیلمعرفی رویه

 شامل و گردیده متحول مذکور تمرکز اخیر های سال طی اماّ بوده متمرکز گمرک بر سنّتی طور به تجاری تسهیل

 گسترش این. گرددمی منتهی نیز آنها یکپارچگی و ادغام به احتمالاا که گردیده نیز سازمانی  بین هماهنگی فرایندهای

 تمایل از گذار نشانگر که است شده گنجانده تجاری تسهیل نامه موافقت در کامل ای گونه به تجاری تسهیل کاری برنامه

 تجاری تسهیل نامه موافقت.  باشد می "گمرکی مدرنیزاسیون " با " تجاری تسهیل " دانستنمساوی  برای ضمنی

 گمرک، بین کارآمدتر و موثرّ همکاری ایجاد هدف وآشکارا رفته فراتر گمرک حدّ از که آورد می فراهم را جدیدی فرامین

 مرتبط یکدیگر با مطمئناا گمرکی مدرنیزاسیون و تجاری تسهیل .نمایدمی دنبال را تجاری جامعه و دولتی مقامات سایر

برای استخراج ابتکارات و رویه های تسهیل گرانه  .باشدمی ترجامع تجاری تسهیل که معنی بدین نیستند، مترادف اما بوده

مواد  آور شده است، ناگزیر باید به محتواینامه تسهیل تجاری الزامدولت در حوزه تجارت خارجی به نحوی که در موافقت

نامه رجوع کرد و از دل آنها این ضوابط اعم از ایجابی و سلبی را بیرون کشید. فهرست این اقدامات به ترتیب این موافقت

اقدام تسهیلگرانه دولت در حوزه تجارت خارجی است که به  37نامه تسهیل تجاری مشتمل بر مواد مندرج در موافقت

 :12وار از قرار زیر استاختصار و فهرست

 انتشار رسمی و به موقع اطلاعات تجاری .1

 نشر اینترنتی  .2

 ایجاد مراکز پاسخگویی  .3

 فوق به کمیته تسهیل تجاری سازمان جهانی تجارت 3الی  1ابلاغ رسمی نحوه اجرای بندهای  .4

 تجاری  اتالاجرا شدن قوانین و مقررضرورت در نظر گرفتن فرصت اظهارنظر برای ذینفعان پیش از لازم .5

 یند مشاوره های منظم میان سازمان های مرزی و کلیه ذینفعانبرقراری فرا .6

 دی تعرفه کالا و مبدا کالادر مورد طبقه بن ها پیش از ورود کالاصدور احکام مربوط به استعلام .7

 در کلیه فرایندهای تجاری های تجدیدنظر خواهی و استینافوجود رویه .8

 ر صورت وجودد ها یا بازرسی هاتعهد به اعلام افزایش سطح کنترل .9

 .تعهد به اعلام فوری مراتب توقیف کالا به حمل کنندگان و واردکنندگان10

 های آزمایش. تعهدات مربوط به بی طرفی در روش11
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 . رعایت عدم تبعیض و شرط رفتار ملی در خصوص هزینه ها و عوارض12

 . تناسب هزینه ها با خدمات انجام شده13

 نقض ضوابط. تناسب جرایم با شدت و درجه 14

 . امکان پذیری پردازش عملیات گمرکی پیش از ورود کالا15

 . امکان پذیری پرداخت الکترونیکی حقوق گمرکی و کلیه هزینه ها16

 ض متعلقه. جداسازس ترخیص از تعیین تکلیف نهایی میزان حقوق گمرکی، مالیات ها و هزینه ها و عوار17

 گمرکی هایاستفاده از مدیریت خطر جهت کنترل. 18

 . استفاده از حسابرسی پس از ترخیص به منظور تسریع در ترخیص کالاها19

 . کاربرد مطالعه متوسط زمان ترخیص کالاها و انتشار آن20

 . در نظر گرفتن تسهیلات تجاری برای عاملان مجاز21

 های فوریتعهد به سازوکارهای مناسب برای ترخیص محموله. 22

 های فاسدشدنیمحموله. کوتاه سازی ترخیص 23

 های مرزی. ایجاد همکاری و هماهنگی میان سازمان24

 . امکان انتقال و جابه جایی کالاها جهت ورود قطعی تحت کنترل های گمرکی25

 زی آنها. بازنگری دوره ای تشریفات و الزامات اسنادی واردات، صادرات و ترانزیت با هدف ساده سا26

 و کپی اسناد در صورت اقتضاء . پذیرش اسناد الکترونیکی27

 المللی ذیربط جهت تشریفات گمرکی و رویه های واردات، صادرات و ترانزیت. بکارگیری استانداردهای بین28

 رکی. ایجاد و استفاده از پنجره واحد جهت تسلیم اسناد و ارائه اطلاعات لازم برای اهداف گم29

 تعیین تعرفه و ارزش گمرکی کالا . عدم الزامی نمودن بازرسی پیش از حمل برای30

 . عدم الزام به استفاده از ترخیص کاران گمرکی31

 . بکارگیری رویه های مشترک مرزی و الزامات اسنادی یکسان32



  

  

 . اجازه مرجوع نمودن کالاهای غیرقابل ترخیص33

گمرکی بدون تغییر  قلمروی. اجازه ورود موقت کالاها بصورت مشروط و معاف از حقوق گمرکی و اعاده به خارج از 34

 شکل

 . التزام به آزادی ترانزیت35

 . التزام به همکاری های گمرکی با کشورهای دیگر36

 . تشکیل کمیته ملی تسهیل تجاری جهت نظارت مستمر بر اجرای الزامات فوق37



  

  

 المللی های بینتسهیل تجاری در آینه شاخص

های بین ی از سازمانبه دلیل اهمیت روزافزون موضوع تسهیل تجاری در جهان معاصر به ویژه در دو دهه اخیر، بسیار

ی عملکرد کشورهای االمللی و نهادهای اقتصادی و تجاری معتبر جهان به شاخص سازی و اندازه گیری مداوم و دوره 

کنند. ها و معیارهایی محاسبه و منتشر میین زمینه را با استفاده از روشدنیا در این زمینه  رو آورده اند و رتبه کشورها در ا

ذاران های عملکردی امروزه بیش از هر وقت دیگری مورد توجه فعالان اقتصادی و تجار و سرمایه گاین آمارها و شاخص

اخص ها به عنوان ن شو صاحبان صنایع و دست اندرکاران حوزه کسب و کار قرار دارد و سطح عملکرد هر کشور در ای

به نقل و انتقالات  قرینه ای از آزادی اقتصادی و تجاری و همچنین سهولت کسب و کار تلقی می شود که در شکل دهی

یره جهانی ارزش مالی و جذب سرمایه های خارجی و بین المللی و جلب فن آوری و حضور و صعود در حلقه های زنج

رت خارجی کشور در ارتباط با نچه بخواهیم به یک ارزیابی کلان از عملکرد تجاچناکند. نقش حائز اهمیتی را بازی می

ن زمینه توسط نهادها موضوعات تسهیل تجاری بپردازیم، ناگزیر باید به سراغ آمارها و شاخص های عملکردی که در ای

و وضعیت کشور را در آیینه  شود برویمو سازمان های بین المللی برای اکثریت قریب به اتفاق کشورهای جهان منتشر می

اما به دلیل رعایت  در زیر دو مورد از شاخص های بین المللی ذیربط معرفی شده استشاخص های مذکور بررسی کنیم. 

ند برای مشاهده جزئیات اختصار از ذکر جزئیات و آمارها و رتبه بندی کشورها اجتناب شده است. علاقه مندان می توان

 رجوع کنند.   بیشتر به این گزارش ها

 13الف( شاخص توانمندسازی تجاری

سیار مرتبط با موضوع تسهیل تجاری شاخصیکی از شاخص که از سال  تجاری است سازی توانمند های بین المللی ب

سط میلادی به بعد 2008 صاد جهانی مجمع تو شورهای برای 14اقت سبه مختلف ک و مقادیر آن همراه با رتبه بندی  محا

تعدادی  نهایی، شاخص و زیرشاخصها محاسبه برای موردنیاز گستردگی اطلاعات به عنایت می شود. بااعلام  کشورها 

شریک شرکت نیز تعدادی و بین المللی هایسازمان از  ساعی فراملیتی در این کار ت سازی شاخص دارند.  م  توانمند

ساله این تجاری، صادها که کندمی را اندازه گیری م سته اند اندازه ای چه تا اقت سازمان های درگیر در  توان موسسات و 

 همچنین شاخص به کار گیرند.  کالا آزاد جریان تسهیل را برای خویش خدمات و سیاستها حوزه تجارت خارجی خود،

سازی شان توانمند سات،  مو حد چه تا دهد می تجاری ن ساخت ها، ست سیا س صادها برای در خدمات و هازیر  اقت

ها،  معیارها و  شاخص زیر از مجموعه ای شامل شاخص، اند. اینکرده پیدا توسعه مرزها در لاهاکا آزاد جریان تسهیل

می کند. گرچه در طول زمان،  اندازه گیری را تجاری توانمندسازی از متنوعی که مشخصه های مولفه های متعدد است

متغیرهای مورد محاسبه در این گزارش دستخوش تغییر و تحول و رو به توسعه و بهبود بوده است، اما در آخرین گزارش 

شده،  شر  سبه این منت ستلزم به کارگیری شاخص کلی، محا ست که نتایج   43آمارها و اندازه گیری  م متغیر مختلف ا
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شاخص15رکن یا معیاربقه ) ترکیبی آنها نیز در هفت ط صلی و چهار زیر  ست. رتبه  16( ا شده ا سبه  عمده طبقه بندی و محا

ها نیز محاسبه و درج می شود. در حال حاضر آخرین هر کشور علاوه بر شاخص کل در هریک از طبقات و زیر شاخص

سال  صاد گزارش  سط مجمع جهانی اقت شده تو شر  ست و پس از آن تاکنون  2016گزارش منت شر ا گزارش جدیدی منت

نشده است. برای آشنایی بیشتر با این شاخص و معیارها و متغیرهای اندازه گیری شده در آن و درک اینکه تا چه حد این 

متغیرها به موضوعات و مولفه های موافقت نامه تسهیل تجاری نزدیک است، به نحوی که می توان براِیند اجرای تعداد 

فقت نامه تسهههیل تجاری را در نتایج محاسههبه شههده برای متغیرهای شههاخص توانمندسههازی قابل توجهی از الزامات موا

تجاری ملاحظه نمود، به گزارش مذکور رجوع شهههود که به دلیل رعایت اختصهههار از ذکر جزئیات آن در این گزارش 

 خودداری شده است. 

 17ب( شاخص سهولت کسب و کار

سهولت کسب وکار  موضوع تسهیل تجاری و الزامات آن مرتبط است، شاخصهای بین المللی که با یکی دیگر از شاخص

شاخص های ذیل آن می المللی و زیراست. در واقع با نگاه در آینه آمارهای عملکردی و رتبه کشور در این شاخص بین

این  . برایتوان به تصویر کلان دیگری از وضعیت عملکردی سیاست تجاری و تسهیل تجاری در کشور دست یافت

کسب و کار و بهبود محیط  بانک جهانی هر ساله امتیاز و رتبه کشورها را از منظر اقداماتی که در راستای تسهیلمنظور 

رآفرینان به حوزه کسب و کار توان سختی یا آسانی ورود کابه واسطه این رتبه بندی می .آن انجام داده اند، تعیین می کند

ها های اقتصادی است که مدیران یا مالکان بنگاهر، عوامل مؤثر بر عملکرد بنگاهمنظور از محیط کسب وکا .را سنجید

و کار مجموعه ای از  در تعریفی دیگر گفته شده است که محیط کسب. توانند آنها را تغییر داده یا بهبود بخشندنمی

محیط کسب وکار بدیهی است  .اندهای کسب وکار حاکمها، شرایط حقوقی، نهادی و مقرراتی است که بر فعالیتسیاست

ب های اقتصادی را افزایش می دهد و باعث از بین رفتن انگیزه سرمایه گذاری و نیز عقنامناسب، هزینه عملکرد بنگاه

  .ماندن تولیدکنندگان کشور از رقبای جهانی می شود

کشور منتشر  133شاخص و   5و با درنظرگرفتن  2003اولین گزارش بررسی فضای کسب وکار بانک جهانی، در سال 

کشور در این بررسی حضور دارند. در  190و  افزایش یافته  12ها به  شاخصتعداد  2020در آخرین گزارش  .شده است

واقع یک شاخص کلی به نام شاخص سهولت کسب و کار وجود دارد که رتبه اصلی کشورها بر اساس آن مشخص می 

 12در مجموع با اینکه البته این نهاد  .ه به وجود آورنده شاخص کل هستندکرا در بر می گیرد زیر شاخص  12شود و 

شاخص را لحاظ کرده است.  10گیری شاخص کل تنها وکار را بررسی کرده، اما در اندازهشاخص مربوط به قوانین کسب

اندازی یک نیاز برای راهکه فرآیند، زمان، هزینه و حداقل سرمایه مورد« وکارشروع کسب» -اشاخص عبارتند از:  12این 

که فرآیند، زمان و هزینه تکمیل مراحل اداری « دریافت مجوزهای ساخت» -2گیرد، شرکت مسوولیت محدود را اندازه می
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که فرآیند، زمان و هزینه « دسترسی به برق» -3 گیرد،های ایمنی را اندازه میساخت ساختمان و کنترل کیفیت و مکانیزم

که فرآیند، زمان و « ثبت مالکیت» -4گیرد، می ها را اندازهاتصال به شبکه برق و اطمینان از عرضه برق و شفافیت تعرفه

ری و نظام گذاکه وضعیت وثیقه« دریافت اعتبار» -5گیرد، و کیفیت نظام اداری املاک را اندازه می هزینه واگذاری دارایی

گذاران خرد را در مدیریت که حقوق سرمایه« گذاران خردحمایت از سرمایه» -6گیرد، اطلاعات اعتبارات را اندازه می

کند، ها، زمان و تطبیق شرکت با قوانین مالیاتی را بررسی میکه پرداخت« پرداخت مالیات» -7کند، شرکت بررسی می

اجرای » -9گیرد، را اندازه میماشین آلات دار و واردات صادرات کالاهای مزیت که زمان و هزینه« تجارت فرامرزی» -8

وفصل حل» -10 گیرد،های قضایی را اندازه میکه زمان و هزینه حل اختلافات اقتصادی و کیفیت پروسه« قراردادها

قانونی برای رسیدگی به های اقتصادی و قدرت چارچوب که زمان، هزینه، پیامد و نرخ بهبود ورشکستگی« ورشکستگی

گیرد. می که انعطاف قوانین وکیفیت اشتغال را اندازه« قوانین بازار کار»شاخص  -11کند موضوع ورشکستگی را بررسی می

گیری در اندازه ذکر شده ولی هنوز 2020با اینکه در گزارش شاخص آخر . دو  "قرارداد با دولت "و بالاخره شاخص  -12

دو  ازبانک جهانی شاخص سهولت کسب و کار را سازد که خاطرنشان می .به قرار نگرفته استشاخص کل مورد محاس

بُعد اول  .کند می بندی دسته و هم ارزیابی  «قانونی نهادهای قدرت» و « پیچیدگی و هزینه فرآیندهای نظارتی»بعد 

همانطور که از زیرشاخص های  .استها زیر شاخص  سایرشامل نیز بُعد دوم و را در بر می گیرد اول شش زیر شاخص 

که به تجارت فرامرزی اختصاص   "پیچیدگی و هزینه فرایندهای نظارتی "فوق مشخص است، زیر شاخص ششم از بعد

دارد، ارتباط بسیار روشن و آشکاری با موضوع تسهیل تجاری دارد. در واقع برایند و نتایج عملکردی مولفه های مختلف 

توان در نتایج و نمره و رتبه ارزیابی بدست آمده برای  این زیرشاخص سراغ ی و کلان را میتسهیل تجاری در سطح کل

 گرفت. 

وکار که بر اساس کشور را بر اساس امتیاز آنها در شاخص سهولت کسب 190خود  2020سال در گزارش  بانک جهانی

 سهولت شاخص طور که توضیح داده شد،همان .است کرده بندیرتبه حاسبه شدهمشده از کشورها آوریاطلاعات جمع

ها بر اساس فاصله آنها از اخصزیرشاخص )معیار( تشکیل شده و امتیاز کشورها در هریک از این زیرش 12وکار از کسب

ای محاسبه زیرشاخص یازدهم و دوازدهم فعلا مبن 2020) در گزارش سال ( محاسبه شده است100شاخص پیشرو )

د، امتیاز بیشتری به عبارتی هر کشوری که فاصله کمتری با شاخص پیشرو داشته باش . شاخص کل قرار نگرفته است(

ای از متغیرها و مولفه های قابل لازم به ذکر است که هر کدام از زیرشاخص ها نیز مبتنی بر مجموعه .کندکسب می

سبه قرار داده است که به گیری و محامتغیر را در ده زیرشاخص مبنای اندازه  41اندازه گیری است که در مجموع بالغ بر 

یشتر از هر زیرشاخص به دلیل رعایت اختصار از ذکر و توضیح آنها در اینجا خودداری شده است. برای مشاهده جزئیات ب

 رجوع شود. 2020گزارش بانک جهانی در سال 

 



  

  

 جهانی تجارب به نگاه با کشور اصلی هایچالش و موجود وضع ارزیابی

بررسی تفصیلی که در مورد وضعیت تطبیقی قوانین و مقررات و فرایندهای اصلی حاکم بر تجارت خارجی بطور خلاصه با 

ایران با الزامات و ضوابط موافقت نامه تسهیل تجاری صورت گرفت، مشخص شد که در هریک از فرایندهای حاکم بر 

از حیث تقنینی و هم از حیث اجرایی و تجارت خارجی کشور، ناسازگاری ها، نواقص و حلقه های مفقوده متعددی هم 

نامه هم در . در عین حال در موارد متعددی نیز هم سازی و سازگاری و مطابقت با الزامات موافقت18عملیاتی وجود دارد

شود. اهمیت  و درجه انطباق و عدم انطباق وضعیت قوانین و مقررات و هم در فرایندهای کاری و اجرایی مشاهده می

ن معیارها البته یکسان نیستند و بر همین اساس سهولت و دشواری اجرای آنها نیز متفاوت از یکدیگر خواهد موجود با ای

بود. در حال حاضر مهم ترین عدم انطباق ها، نواقص و مفقوده هایی که در حوزه تقنینی و رویه های اجرایی از نظر 

برخی ابتکارات تسهیلگرانه پیش بینی شده در موافقت الزامات عام موافقت نامه تسهیل تجاری وجود دارد، در خصوص 

 :19نامه تسهیل تجاری به شرح زیر است

 ایجاد مراکز پاسخگویی -1

 الزام به نشر اینترنتی -2

 انجام مشاوره های منظم میان سازمان های مرزی و فعالان تجاری -3

 پیش بینی حق اعتراض و فرجام خواهی نسبت به رویه های تجاری اعمالی -4

 در خصوص ضوابط مربوط به وضع هزینه ها و عوارض واردات و صادراتناسازگاری  -5

 مبازنگری مداوم تشریفات و الزامات اسنادی در تجارت خارجی با هدف کاهش موانع غیر لاز -6

 ایجاد و بکارگیری پنجره واحد تجاری -7

 تشکیل کمیته ملی تسهیل تجاری -8
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 های مشوق صادراتنگاهی به زیرساخت

های متعددی که در زمینه توسعه صادرات و اتخاذ اقدامات تشویقی و تایج مطالعات و پژوهشبا تامل و تفحص در ن

توان رئوس و محورهای اصلی اقدامات گرانه با هدف افزایش پایدار صادرات غیرنفتی کشور صورت گرفته است، میتسهیل

ایی و با امعان نظر به موضوع سیاست تسهیل ناسشدر حوزه صادرات مدنظر قرار دهد را  ولتدای که لازم است تسهیلگرانه

ر این های اصلاحی و تکمیلی لازم را توصیه کرد. با توجه به ضرورت رعایت اختصار در این گزارش، دتجاری، سیاست

ها و مشکلات وضع موجود و رئوس موضوعات آن  های انجام شده، به آسیبقسمت ابتدا به استناد مطالعات و پژوهش

 های سیاستی لازم ارایه می شود.    اره خواهد شد و سپس راه کارها و توصیهوار اشفهرست

 آسیب شناسی وضع موجود

صادرات بکار بسته است و  از گذشته تاکنون برای حمایت ازدولت با ملاحظه ابزارها و بسته های سیاستی گوناگونی که   

فکنده است، می توان همچنین با امعان نظر به اهم مشکلات و مسائل جانبی و حاشیه ای دیگری که بر صادرات سایه ا

 الی مشوق صادرات،آنها را در چند محور اصلی شامل نظام مشوق های صادراتی، نظام تامین مالی و زیرساخت های م

تگاه های ساختار مناطق آزاد و ویژه اقتصادی، کاستی های مزمن و ساختاری بخش خصوصی، ضعف حکمرانی دس

شکلات و آسیب های محاکمیتی و بالاخره محدودیت های برآمده از اثرات تحریم طبقه بندی کرد. ذیلا به رئوس این 

  وضع موجود در هر یک از زمینه های فوق فهرست وار اشاره می شود. 

 های صادراتینظام مشوق -8-1-1

 عدم تعیین صنایع و بنگاه های اولویت دار؛ 

   ،ادامه حمایت از خام فروشی 

  ،ادامه سیاست های اعطای جوایز مستقیم به جای پوشش هزینه ها 

  عدم وجود ساز و کار مناسب برای اجرای شفاف و نظام مند قوانین حمایتی 

  ،عدم انجام به موقع و کامل تعهدات مربوطه از طرف دولت 

  عدم اعمال شفاف و ضابطه مند عوارض صادراتی بر کالاهای خام 

 

 ظام تامین مالی و زیرساخت های مالی مشوق صادراتن  -8-1-2

 

 ساختار ناکارآمد تامین مالی و بیمه صادرات 

 ( یبهره بانک یبر نرخ بالا ید)با تاک یدتول یمال ینضعف نظام تام 

 نبود یک اگزیم بانک با معیارهای جهانی 

  )عدم وجود اولویت بندی برای تخصیص منابع صندوق )مانند چین 



  

  

 خصوصاٌ برای بنگاه بالا بودن نرخ سود و کارمزد استفاده از بانک توسعه صادرات و صندوق ضمانت صادرات )م

 های کوچک و متوسط( 

  صندوق ضمانت صادراتپایین بودن سطح پوشش بیمه ای 

 های صندوق ضمانت صادراتسایر ریسک 

 

 ساختار مناطق آزاد و ویژه صادراتی -8-1-3

 دورشدن مناطق آزاد از اهداف اولیه و تبدیل شدن آن ها به سکوی واردات و قاچاق 

 آزاد صورت  )کمتر از یک درصد صادرات کشور از مناطق توسعه صادرات یاستراتژ شبردیدر پ قیعدم توف

 گیرد.(می

 متفاوت از اهداف مناطق آزاد یتهایفعال طهیبا ح یصور یشرکتها جادیا  

 یو داخل یخارج هیدر جذب سرمامناطق  یناکام  

 عدم استقرار و نظارت کامل گمرک بر تجارت در مناطق 

  ها در امر صادراتمکان یابی غلط مناطق ویژه و عدم کارآیی آن 

 

 کاستی های مزمن و ساختاری بخش خصوصی در صادرات -8-1-4

  ازاریابی،  بمقیاس کوچک اغلب صادرکنندگان  و محدودیت های مالی، نیروی انسانی، اطلاعات بازار و 

  رقابت منفی قیمتی صادرکنندگان در بازار های هدف 

  ت صادراتی های مناسب قانونی برای کنترل کیفیصدور کالاهای با کیفیت نامناسب  و فقدان زیرساخت 

   عدم توانایی مالی و یا تخصصی جهت کسب گواهی های کیفی اجباری و غیراجباری 

 کنسرسیوم های صادراتی  های مدیریت صادرات وعدم حضور موثر شرکت 

 سلطه بخش دولتی و سهم بیشتر آن در صادرات 

 ضعف حكمرانی در حوزه حمایت از صادرات  -5-1-1

 وجود نارسایی در قوانین و مقررات و تزاحم آنها 

 های حاکمیتی مسوولضعف هماهنگی در سازمان 

  نامناسب بودن فضای کسب و کار 

  عدم حمایت کافی از حقوق مالکیت فکری 

 نوسانات  و بی ثباتی ها در حوزه اقتصاد کلان 

 مشکل مدیریت نرخ ارز و آثار زیانبار آن بر صادرات 

  ضعف نهادهای تامین کننده اطلاعات تجاری 



  

  

 ضعف دفاتر نمایندگی تجاری )رایزنان بازرگانی( در بازارهای هدف 

 محدودیت های ناشی از اثرات تحریم  -6-1-1

 دشواری نقل و انتقالات مالی 

 المللی کالاهادشواری در حمل و نقل بین 

  مشکلات ناشی از عدم پوشش بیمه های بین المللی 

  سایر ابزارهای معمول در تجارت خارجیعدم دسترسی به 

 افزایش مخاطرات مالی ناشی از دور زدن تحریم ها 

 افزایش فرصت های رانت جویی و فساد 

 افزایش هزینه های مبادله 

 کاهش توان رقابت در مقایسه با رقبا 

 

 راه کارها   -2-1

 مشوق های صادراتی -5-2-1

  عینی، بخشی و بنگاهیاعطای مشوق های هدفمند صادراتی بر اساس معیارهای کارکردی 

 اولویت بندی بخش ها و بنگاه ها و بازارهای صادراتی بر اساس معیار های عینی و علمی 

 از مواد خام  یا فهرست بروز شده ینتدو یقخام از طر یمربوط به صادرات کالاها یاتیمال یها یتحذف معاف

  ینفت یو کالاها

 یینه پابا ارزش افزود یاخام  یکالاها یعوارض صادرات وضع. 

 یستز یطمحصولات آب بر و مخرب مح یها یتها و معاف یتحما یهکل حذف 

 از جمله:  یممستق یرغ ی صادراتی از مستقیم بهمشوق ها سازوکارهای اعطای اصلاح تدریجی 

 مشاوره بازار در کشور هدف یا یابیبازار یاخذ خدمات تخصص یها ینهاز هز یبخش پوشش  

 هدف یشرکت ها در بازارها یندگیدفتر نما ۀاجار یها ینهاز هز یبخش پوشش 

 بت اختراع و نشان ث یشگاهی،)مانند خدمات تست آزما یصادرات نیازیشخدمات پ یها ینهاز هز یبخش پوشش

 (یقراردادها و حقوق یاخدمات مشاوره ی،تجار

 المللیینب یصادرات یها و استانداردها ینامهاخذ گواه ینهکمک هز اعطاء  

 یحیدر بازار هدف با نرخ سود ترج یدارانبه واردکنندگان/خر یداراعتبار خر اعطاء 

 المللیینب هاییشگاهشرکت در نما یها ینهاز هز یبخش پوشش  

 یو اطلاع رسان یغاتیتبل یها ینهاز هز یبخش پوشش  



  

  

 یطرح کسب و کار صادرات ینبازار و تدو یقاتتحق یها ینهاز هز یبخش پوشش 

 یتجار یها یئته یرشاعزام و پذ یها ینهاز هز یبخش پوشش  

 سال یکر د یدجد یصادرات به بازارها یزاناز م یو توسعه )بلاعوض( معادل بخش یقگرنت تحق اعطاء 

 یالملل یناز حضور در مناقصات ب حمایت 

 المللیینبا محققان ب یهمکار هایینهاز هز یبخش یزانبه م یلاتتسه اعطاء 

 صادرات  یمال ینتام-8-2-2

 یصادرات یمهو ب یمال ینتام یها یرساختز بازطراحی 

 ی،ه جهانبانک در رد یماگز یک یجادا یبانک توسعه صادرات و صندوق ضمانت صادرات در راستا ادغام 

  منابع صندوق ضمانت صادرات یصتخص یدار برا یتاولو یعابلاغ صنا 

 یجهان یها یارصندوق ضمانت صادرات مطابق مع یا یمهسطح پوشش ب افزایش  

 در صادرات یسکو پوشش ر یمال ینتام یابزارها توسعه   



  

  

 مناطق آزاد و ویژه اقتصادی  -3-2-1

 صادرات  یبرا یو آزاد با هدف فرآور ژهیمناطق و یها و نظام حکمران استیس ینیبازب 

  در مناطق آزاد و ویژه اقتصادیصادرات گرا  میمستق یگذار هیجذب سرما 

  آزاد و ویژه اقتصادی مناطق اصلاح نظام حکمرانی موثر در 

 آن ها یصادرات لینقش مناطق آزاد با توجه به پتانس فیبازتعر.  

 برای نظارت موثر.  استقرار کامل گمرک در مناطق آزاد 

 .تعبیه سازوکارهای عینی سنجش عملکرد مستمر   

  عملکردی مبتنی بر اقتصاد هیبدون توج ژهیوآزاد و حذف مناطق 

 کاستی های مزمن و ساختاری بخش خصوصی در صادرات-8-2-4

 های صادراتی در بازارهای هدفتقویت همکاری و ایجاد ائتلاف 

 تقویت نظام استانداردها و مقررات فنی تامین کیفیت محصول 

 حمایت از توسعه نظام مدیریت تضمین کیفیت 

 های تخصصی صادرات محورگیری تشکلتسهیل و تشویق شکل 

 تقویت بخش خصوصی و تعاونی در حوزه صادرات 

 هاتقویت نظام های قانونی و حقوقی برای حمایت از مقیاس اقتصادی تولید بنگاه 

 ضعف حكمرانی در حوزه حمایت از صادرات -5-2-1

  اصلاح و تنقیح قوانین و مقررات ذیربط 

  بازپیرایی تشکیلات کلان دولت در جهت استقرار یک نظام کارآمد و هماهنگ 

 تشکیل کمیته ملی تسهیل تجاری با اهداف کمی برای بهبود مستمر فضای کسب و کار 

 تقویت سازوکارهای اجرایی حمایت از مالکیت فکری 

  تعبیه سازوکارهای جبرانی برای نوسانات اقتصاد کلان 



  

  

  طراحی و بکارگیری یک نظام نرخ ارز منعطف و موثر با اهداف حمایت از صادارت 

 و تامین مستمر اطلاعات تجاری و نشر اطلاعات  دیتول 

 تقویت نهادهای دیپلماتیک و اعزام رایزنان تجاری به بازارهای هدف صادراتی 

 و اصلاح سازوکارهای قانونی یصادراتمناسب  یاساز مق یتحما 

 تشکیل میزهای کشوری برای کشورهای هدف 

 (صادرات نامهگمرکی،ضمانتنکی،با حمل و نقل، امور مه،یبتوسعه خدمات تخصصی بازرگانی .)ی 

  .)ارائه خدمات ترویج تجاری )اعزام هیات ها و برگزاری نمایشگاه های تجاری 

 و آموزشی به صادرکنندگان ابییارائه خدمات مشاوره ای، بازار 

  کمک به برندسازی و ایجاد برندهای ملی در حوزه های مختلف 

 ها(. ومیصادرات و کنسرس تیریمد ی)شرکت ها یصادرات یواسطه ها کمک به شکل گیری   

 محدودیت های ناشی از تحریم  

 های دیپلماتیکها  از مسیر کانالتلاش برای رفع تحریم 

 پیش بینی سازوکارهای اظطراری کاهنده اثرات تحریم 

 تقویت مناسبات تجاری و اقتصادی با کشورهای غیر متخاصم 

 تجاری دوجانبه و چندجانبههای تقویت حضور فعالانه در پیمان 

 های تجاری منطقه ایتشکیل ائتلاف 

 های نوین تجاری نظیر رمزارزها و روش های تهاتریاستفاده از ابزارهای جایگزین و فرصت 

 با  شرکای تجاری و توسعه سازوکارهای اجرایی مربوطه  پیمان های دوجانبه پولی انعقاد    



  

  

 الگوی مناسب مداخله دولت در تسهیل تجاریسیاستی برای  های جمع بندی و توصیه

ها در حوزه واردات اقدامات محدودکننده دولت یلخود را بر تسه یتمرکز اصل یتجار یلموضوع تسه یبطور سنت ینکهبا ا

حوزه  ینبر هم یزن یتجار یلنامه تسهشده در موافقت ینیب یشبنا نهاده است و نقطه ثقل الزامات و تعهدات و ابتکارات پ

 یرها در حوزه صادرات نظدولت یزاو اختلال ینآفریت مداخلات محدود یجیحال با بروز تدر یناستوار است، اما در ع

مداخلات اختلال زا در  یلقب ینو ... ا یو عوارض صادرات هایهوضع سهم ی،مقدار یهاکنترل ی،صادرات هاییارانه یاعطا

ضوابط سفت  هایارانهدر حوزه  ینکهنبوده و علاوه بر ا یربطذ المللیینب یهااندور از چشم سازم یزن یحوزه تجارت خارج

نامه و موافقت یتجار یلموضوع وضع شده است، در حوزه تسه ینا یچندجانبه برا یدر نظام تجار یو سخت و روشن

الامکان هر دو حوزه  یکه حت ستایافتهسامان  یاآن به گونه گرانهیلو نگارش ضوابط و ابتکارات تسه ینتدو یزمربوطه ن

در این گزارش نیز در بخش مربوط به واردات که بیشترین سطح مداخلات دولت را در بر  .یرددر برگ اواردات و صادرات ر

می گیرد به تبعیت از استانداردها و نرم های جهانی شکل گرفته در حوزه تسهیل تجاری از جمله موافقت نامه تسهیل 

نی تجارت، فهرستی از اقدامات و ابتکارات تسهیلگرانه ای که دولت می تواند در دستور کار قرار دهد تجاری سازمان جها

ارائه شد. در بخش صادرات نیز با تمرکز بر مشکلات و آسیب های وضع موجود و طبقه بندی آن در شش محور، راه 

 ه در این خصوص، معرفی گردید.   کارهای مناسب آن نیز به استناد بررسی ها و مطالعات گوناگون انجام شد

مجموعه سیاستهای توصیه شده در این گزارش، تصویری از وضعیت مطلوب مداخله دولت در زیرساختهای تسهیل تجاری 

گری را توامان ایفا می کند. بازد و دولت نقش تسهیل گری و تنظیمدهد. در این تصویر تصدی گری رنگ میرا نشان می

به بررسی به عمل آمده از وضعیت موجود کشور در ارتباط با تسهیل تجاری و همچنین با توجه به  در عین حال با عنایت

المللی ذیربط و وضعیت نامطلوب موجود، ارائه برخی پیشنهادات های بینارزیابی کلان صورت گرفته از نظر اغلب شاخص

سیر دستیابی به وضع مطلوب طی یک برنامه رفت از وضع موجود و حرکت در مهای سیاستی برای برونکلیدی و توصیه

زمانی معین و مدون لازم و ضروری است. این پیشنهادات متمرکز بر کمبودها و نواقصی است که هم دربعد تقنینی و هم 

در بعد اجرایی اشتراک وسیعی با یکدیگر دارند. نشر اینترنتی، ایجاد مراکز پاسخگویی رسمی، فرصت اظهار نظر و مشورت 

معه تجاری قبل از اجرای قوانین و مقررات، حق فرجام خواهی و استیناف، ضوابط مربوط به هزینه ها و عوارض با جا

واردات و صادرات، بازنگری مداوم الزامات و اسناد و رویه ها،ایجاد و استفاده از پنجره واحد تجاری، هماهنگی میان سازمان 

له مهمترین موارد و مصادیق الزامات عمومی موافقت نامه تسهیل های مرزی و تشکیل کمیته ملی تسهیل تجاری از جم

تجاری هستند که در رژیم تجاری کشور ما نیز موارد عدم انطباق، نواقص و مفقوده های متعددی در این زمینه وجود دارد 

بهبود اساسی  و بهبود وضعیت مدیریت تجارت خارجی کشور با اتخاذ این ابتکارات جهانشمول و همه گیر می تواند به

های پیشنهادی برای محیط کسب و کار و تسهیل کلی تجارت اعم از بخش واردات و صادرات کمک کند. بنابراین راه حل

این نواقص باید معطوف به حل و فصل این مشکلات و برطرف نمودن این نواقص و کمبودها باشد. چنانچه این نواقص، 

های سیاستی نیز به دو ینی و اجرایی مورد بررسی قرار دهیم، اصلاحات و توصیهها و کمبودها را از دو زاویه تقنمغایرت

ساحت تقنینی و اجرایی ختم خواهد شد. البته مقدم بر این دو ساحت، ساحت دیگری نیز باید مورد توجه قرار گیرد و آن 



  

  

اهد گرفت و تاسیس هر چه حوزه نهادی است که بار اصلی این اصلاحات پیشنهادی و مدیریت کلان آن را برعهده خو

سریعتر کمیته ملی تسهیل تجاری را ضروری می سازد. بر این اساس و با عنایت به مطالب ارائه شده در این گزارش و 

 مطالعات پیشین در حوزه تسهیل تجاری، رئوس اصلاحات پیشنهادی به شرح زیر است:

به ویژه قانون  الزامات سیاست تسهیل تجاری اصلاح قوانین و مقررات حاکم بر تجارت خارجی کشور متناسب با -1

 مقررات صاردات و واردات و قانون امور گمرکی کشور

 ایجاد و تشکیل کمیته ملی تسهیل تجاری -2

ها و اسناد مرتبط با تجارت رمفها، ها، رویهایجاد یک پایگاه دائمی اینترنتی برای نشر کلیه قوانین و مقررات، بخشنامه -3

 خارجی

 تجارت تسهیل هدف با گمرکی و تجاری هایرویه ایدوره بازنگری برای دائم و مناسب سازوکاری ایجاد -4

 و قوانین کلیه شدن الاجرالازم از قبل کشور تجاری جامعه مشورتی نظر اخذ بمنظور اجرایی سازوکارهای اصلاح -5

 تجاری فعالان و مرزی های سازمان کلیه میان منظم های مشاوره انجام و مقررات

رگیری یک پنجره واحد منظور ایجاد و بکاهای جامع تجارت و پنجره واحد تجاری بهسازی سامانهادغام و یکپارچه -6

 حقیقی در بخش تجارت خارجی کشور

 یر ارزشیها و سایرحقوق وارداتی از روش درصد ارزشی به غاصلاح مبانی محاسبه و اخذ عوارض، هزینه -7

-ها در کلیه گمرکات و سازمانلکترونیکی حقوق ورودی و سایر عوارض و هزینهتوسعه امکانات لازم برای پرداخت ا -8

 های مرزی

 های مرزیتاسیس کمیته و یا گروه کاری همکاری و هماهنگی میان سازمان -9

 های تجاریایجاد مراکز ملی و رسمی پاسخگویی به پرسش -10

  "برنامه اقدام "و  20"راه ینقشه مل"ینو تدو یههدر پایان لازم است خاطرنشان سازد پیگیری و اجرای اصلاحات مذکور، ت

را به امری ضروری مبدل می سازد که می تواند از با اولویت ترین  یتجار یلتسه یاست هایس ی اجرایمناسب برا

در این خصوص کمیسیون اقتصادی سازمان اقدامات کمیته ملی تسهیل تجاری پس از تاسیس این نهاد مهم بشمار آید. 

که  کشورها تسهیل تجارت را با بهره گیری از یک چارچوب برنامه ریزی راهبردی کند پیشنهاد می  21روپاملل برای ا

باشد. این راهبرد از تسهیل تجاری، چارچوب لازم برای پیاده نموده  که مشتمل بر ایجاد یک  نقشه ملی راه مورد توافق 

اله را فراهم می آورد. همچنین راهبرد مذکور حیطه و گستره برنامه اصلاحی ملیّ در خلال یک دوره زمانی سه تا پنج س

کند زیرا تسهیل تجاری موضوعی پردامنه و همگانی بوده که بر چندین سیاست تاثیرگذار تسهیل تجاری را نیز تعریف می

ایی که انجام است. بنابر راهبرد فوق، تمامی آنچه  که با اصلاح تسهیل تجاری خواستار تحققّ آن هستیم، نوع فعالیت ه

                                                           
 .گفته می شود " 20نقشه ملی راه تسهیل تجاری  "دهد به سندی که راهبرد و برنامه ملی تسهیل تجاری را  شرح می . 20

21 . United Nations Economic Commission for Europe (UNECE) 



  

  

خواهد شد و انجام دهندگان آنها و نحوه سنجش پیشرفت اجرایی آنها  نشان داده خواهد شد. برای ایران نیز با توجه به 

ای اندازی روشن و برنامههای اساسی و مهم کشور در حوزه تسهیل تجارت، پیمودن این راه جز با داشتن چشممفقوده

نین نقشه و برنامه ای همت دست اندرکاران مربوطه و مشارکت فعالانه همه ذینفعان مدون میسر نخواهد بود که تدوین چ

 طلبد.بخش خصوصی و عمومی را می

تاسیس کمیته ملی تسهیل تجاری نیز برای این منظور امری ضروری محسوب می شود. چنین نهادی با برقراری تعاملات 

و چه نهادهای بخش خصوصی می تواند به تعیین و اجرای های گسترده چه میان نهادهای متعدد دولتی و هماهنگی

راهبرد و نقشه راه مناسب برای اجرای الزامات سیاست تسهیل تجاری کمک کند. دو هدف اساسی تشکیل چنین نهادی 

تسهیل هماهنگی داخلی و تضمین اجرای سیاست ها و ابتکارات تسهیل گرانه تجاری است. طبق تجارب جهانی و تاکید 

های مرزی، ایجاد هماهنگی میان سازمانها، گفتگوی میان ی بین المللی ذیربط، کارآمدسازی و مستندسازی رویهنهادها

جویی در زمان و هزینه های مبادله از جمله  اهداف مهم دیگر تشکیل کمیته های ملی دولت و بخش خصوصی و صرفه

نهادی رهبریِ پویای موردنیاز برای گردهم آوردن بدیهی است وجود چنین  شود.تسهیل تجاری در کشورها محسوب می

تمامی سازمان ها و ذینفعان مرتبط از جمله فعالان بخش خصوصی و تمامی ذینفعان حوزه تجارت را در قالب تلاشی 

ترکیب اعضا و توازن  هماهنگ و مشارکت برای اجرای اصلاحات موردنیاز موافقت نامه تسهیل تجاری فراهم خواهد آورد.

توانند ای مهم است. اعضای کمیته مینهادهای مختلف دولتی و خصوصی در کمیته ملی تسهیل تجاری نیز ملاحظهمیان 

های های تجاری، عاملان حمل و نقل، وزارت بازرگانی، وزارت حمل و نقل، مقامات بندری، اتاقاز گمرک، کارگزاری

به هر حال نهاد مزبور باید با حضور و  22ان مرتبط باشند.بازرگانی، نهادهای مالی و شرکت های بیمه ای و دیگر ذی نفع

بدون شک توجه به این نکات و چالش هایی که کشورها  مشارکت کاملی از بخش دولتی و بخش خصوصی شکل گیرد.

در عمل برای اجرای الزامات تسهیل تجاری با آن مواجه بوده اند و همچنین توجه به تجربیات آنها اعم از مثبت و منفی 

آموزی های بسیاری داشته باشد. بدیهی است این مهم، مطالعات تواند برای ایران که هنوز در آغاز این راه است درسمی

 بعدی و تکمیل مطالعه حاضر را ضروری می سازد.
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