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 خلاصه مدیریتی 
خارجی خود، تجارت با همسایگان را  الملل، بسیاری از کشورها در روابط  امروزه با توجه به اهمیت روزافزون تجارت بین  

های  ها در ایران، استفاده از ظرفیتاخیر با شدت یافتن تحریم  هایسالاند. در  های اقتصادی خود قرار دادهدر اولویت فعالیت
موقعیت راهبردی  واسطة  المللی و توسعه صادرات غیرنفتی کشور از اهمیت بیشتری برخوردار شده است. ایران بهای و بین منطقه

ی روابط تجاری خود با کشورهای همسایه ازجمله عراق و اقلیم  های بسیاری برای توسعههای ژئوپلیتیکی از فرصتو مزیت
ایران مطرح بوده و عنوان مهمکردستان عراق برخوردار است. کشور عراق همواره به برای  ترین فرصت اقتصادی و تجاری 

اند. تجارت استان کردستان با اقلیم  ی مبادلاتی بین این دو کشور عمل کردهعنوان دروازهاستان کردستان و اقلیم کردستان به
ای دو طرف تجارت بوده است. هدف  در سطح ملی و منطقه  اخذشدهو اقدامات    شرایطاز    متأثرکردستان در ابعاد مختلفی  

ی عملیاتی ارتقای روابط تجاری استان کردستان با اقلیم  ها و ارائه راهبردهاها، چالش شناسایی پتانسیل"اصلی پژوهش حاضر  
 است و اهداف فرعی این پژوهش عبارتند از: "کردستان عراق 

 های تجاری استان کردستان با اقلیم کردستان  ها و شاخصها، مزیتترین پتانسیلشناسایی مهم •

 شناسایی نقاط قوت و ضعف در توسعه تجارت استان کردستان با اقلیم کردستان   •

 ها و تهدیدها در توسعه تجارت استان کردستان با اقلیم کردستان  شناسایی فرصت •

 بندی راهبردهای عملیاتی توسعه تجارت استان کردستان با اقلیم کردستان  ارائه و اولویت •

اقتصادی و مالی، سیاسی و امنیتی، حقوقی و قانونی، مدیریتی و   زیرساختی،ها و موانع بندی چالش شناسایی و اولویت •
در روابط تجاری استان کردستان با اقلیم کردستان از دیدگاه متخصصان حوزه   فرهنگی - بخشی و اجتماعیدرون

 تجارت خارجی و بازرگانان طرفین. 

های  های تجاری استان کردستان و اقلیم کردستان عراق شاخصها و پتانسیلدر بخش نخست در راستای شناسایی مزیت  
ضمن شناسایی نقاط قوت، ضعف، فرصت و    SWOTکارگیری تکنیک  تجاری مورد بررسی قرار گرفتند. در بخش دوم با به

کارانه، سیزده راهبرد اصلی تهدید در روابط تجاری استان کردستان و اقلیم کردستان عراق، بر اساس موقعیت راهبردی محافظه
ریزی راهبردی  کارگیری ماتریس برنامهاقلیم کردستان تدوین شد و در ادامه با به  بابرای ارتقاء روابط تجاری استان کردستان  

،  تأییدیتحلیل عامل  بندی شدند. در بخش سوم از طریق  این سیزده راهبرد بر اساس نمره کلی هر راهبرد اولویت(  QSPM)کمی  
، مدیریت بازاریابی و اجرایی، مدیریت امنیتی- سیاسی،  قانونی-حقوقی،  مالی-اقتصادی عوامل )زیرساختی،    تأثیرگذاریمیزان  

فرهنگی( بر تجارت استان کردستان و اقلیم کردستان بررسی شد. در بخش پنجم بر اساس آزمون فریدمن  -اداری و اجتماعی
و  های موجود در روابط تجاری استان کردستان و اقلیم کردستان شناسایی و فراوانی کُدهای مصاحبه در اقلیم کردستان چالش 

های نهایی به دست آمده از هر بخش و بر اساس راهبردهای اصلی ارائه شده، بندی شد. در پایان بر اساس خروجیاولویت
های آماری که بر اساس اهداف پژوهش  در تصویر زیر آزمون های متولی آن گزارش شده است.های عملیاتی و سازمانبرنامه

 انجام شده گزارش شده است. 
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 های تجاری ها و مزیتشناسایی پتانسیل 
 مبادلات تجارت خارجی استان کردستان  بررسی روند 

تا   1۳۸4مبادلات تجاری استان کردستان شامل صادرات استان، صادرات سایر گمرکات، واردات، و ترانزیت در دوره   ❖
 میلیون تن، انجام شده است.    14/۵2میلیارد دلار و ارزش وزنی  ۶۶/۷۵، با ارزش دلاری 1401

میلیارد دلار بوده و سهم آن از مجموع مبادلات تجاری ابتدای دوره افزایش یافته، اما پس    ۷۹/1۵صادرات استان به ارزش   ❖
 انتهای دوره به کمترین میزان خود رسیده است. هایسالکاهش یافته و در   1۳۸۸از سال 

اخیر دارای    هایسالهزار تن طی دوره مذکور انجام گرفته است که در    ۵14  میلیون دلار و  ۷۸/۸4۹واردات به ارزش   ❖
 درصد از مجموع مبادلات تجاری را داشته است.  ۵ها سهم کمتر از روند فزاینده بوده اما در بیشتر سال

درصد از کل    ۸0تا    ۷0ها حدود  میلیون تن، با بالاترین سهم، در اکثر سال  1/2۸میلیارد دلار و    01/۵۹ترانزیت به ارزش   ❖
 .مبادلات تجاری استان را تشکیل داده است

رشد چشمگیری داشته است. ارزش صادرات از  1401-1۳۸4تبادلات تجاری از گمرکات استان کردستان در دوره زمانی   ❖
دهنده پتانسیل رونق صادرات از  افزایش یافته است و این نشان  درصد ۳۳/1۳این گمرکات با نرخ متوسطی سالانه حدود  

های تجاری  این منطقه است. همچنین، واردات و ترانزیت نیز با نرخ رشد مثبتی افزایش یافته است، که نشان از فعالیت
درصد رشد داشته است،    1۹/۷0تر در این منطقه دارد. جمع کل مبادلات تجاری نیز با نرخ متوسطی سالانه حدود  گسترده

 .دهنده اهمیت و تغییرات مثبتی در تجارت استان کردستان در این دوره زمانی استکه این افزایش نشان

(، محصولات شیمیایی  %۵2محصولات کشاورزی و باغی )  ، شامل1401اقلام عمده صادراتی از گمرکات استان در سال   ❖
 ( بوده است. %1۸(، محصولات صنعتی )%۳0و معدنی )

(، محصولات  %41، شامل محصولات کشاورزی و باغی )1402ماهه اول سال  اقلام عمده صادراتی از گمرکات استان در نه ❖
 ( بوده است.%1۹(، محصولات شیمیایی و معدنی )%40صنعتی )
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 1401مبادلات تجاری ایران در سال  روند
در ارزش    درصد11/11در وزن و    درصد  14/1، صادرات کالاهای غیرنفتی ایران افزایش یافته و به میزان  1401طی سال   ❖

های صادراتی خود هرچند اندک پیشرفت داشته است. در  دهد ایران در فعالیتدلاری افزایش یافته است، که نشان می
درصدی در ارزش دلاری، نشان از کسری تجاری    ۸1/1۳در وزن و افزایش    درصد  ۳۳/۹عین حال، واردات با کاهش  
 بیشتر نسبت به سال قبل دارد.

سال   ❖ هند 1401طی  و  متحده عربی  امارات  ترکیه،  مقصد کشورهای چین، عراق،  به  ایران  میزان صادرات  بیشترین   ،
 .صورت گرفته است

میلیارد دلار،   1۸/ ۵۵۳درصد از کل ارزش واردات، به ارزش  ۷۶/۳0، کشور امارات متحده عربی با سهم 1401در سال  ❖
در جایگاه نخست قرار گرفته است. همچنین، چین، ترکیه، هند و آلمان نیز به ترتیب جزو کشورهای عمده طرف معامله  

 اند.  واردات ایران بوده مبدأ
میلیون    ۳2.1۳به    1400درصدی نسبت به سال    1۷.۳همچنین، میزان ترانزیت خارجی کشور نیز در این سال با افزایش   ❖

 .تن رسیده است
 میلیون تن بوده است.   1۷/2۷زن ومیلیارد دلار  2۸/10به ارزش  1401صادرات غیرنفتی ایران به عراق در سال  ❖
از تجارت کل کشور. صادرات از مرز باشماق به عراق به ارزش    %1۹  عراق دومین مقصد صادراتی ایران است، با سهم ❖

دلار    4/ ۷۳2 گوجه  ۵4۷/ 1۳زن  ومیلیون  پرندگان،  خوراکی  تخم  شامل  اصلی  محصولات  و  بوده  تن  فرنگی،  هزار 
 آلات و مصنوعات فلزی است.  محصولات زراعی و باغی، لبنیات، آهن 

هزار تن بوده و از اهمیت    1۸/44۵زن  ومیلیون دلار    44/10۸همچنین، صادرات از گمرک سنندج به عراق به ارزش   ❖
 .ای برخوردار استویژه 

میلیون دلار بوده   12/۳۹هزار تن و ارزش  ۸۹/۳0، واردات ایران از طریق گمرک باشماق مریوان به وزن 1401در سال  ❖
 اند.واردات ایران از مرز باشماق شناخته شده مبدأ عنوانبه به ترتیباست. عراق، امارات، انگلستان، ترکیه و چین 

شامل آلیاژهای آلومینیوم،    1401محصولات اصلی وارداتی از همه کشورهای دنیا از طریق گمرک باشماق در سال   ❖
 اند.بودهآلات و محصولات سرامیکی آهن 

میلیون دلار    ۶۷/۵۶هزار تن و ارزش    ۸۳/10واردات ایران از کشورهای مختلف دنیا از طریق گمرک سنندج نیز به وزن   ❖
اند. واردات از گمرک سنندج بوده  مبدأبوده است. عراق، ترکیه، چین، آلمان، امارات و سوئیس از کشورهای اصلی  

سایل  وشویی  ، رختشویی ظرفمحصولات اصلی وارداتی از این کشورها شامل مولد گازی، دستگاه تهویه، ماشین  
 باشند.آشپزخانه می
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 های تجاری ها و پتانسیل تحلیل شاخص 
نسبت    201۸نشان داد که این شاخص در سال    2022تا    201۳نتایج محاسبه شاخص باز بودن تجاری ایران در دوره زمانی   ❖

داشته است، که عواملی همچون روند نزولی تولید داخلی و افزایش حجم تجارت    توجهیقابلقبل بهبود    هایسالبه  
، این شاخص  201۹، از سال  حالبااین اند.  ، نقش مهمی در این بهبود ایفا کرده201۸در سال    ویژهبهدر این دوره،  

عواملی    ازجمله کاهش یافته است. شیوع ویروس کرونا    ۳۷/44به مقدار    2022وارد یک روند نزولی شده و در سال  
 .بوده که به کاهش حجم تجارت منجر شده است

به بعد،   1۳۸2دهد که از سال  در ایران نشان می  1۳۹۹تا    1۳۵۷طی بازه زمانی    KOFشدن اقتصادی  روند شاخص جهانی ❖
های مختلف، عواملی همچون  واحد رسیده است. در دوره  2۸به میزان    1۳۹۹روند نزولی تداوم داشته و در سال  

جنگ،   تحریم  های سیاستانقلاب،  همچون  سیاسی  مسائل  و  بین انبساطی  بیشترین  های  ارتباط    تأثیرالمللی  بر  را 
 اند.  شدن اقتصادی داشتهبر شاخص جهانی درنتیجهاقتصادی ایران با جهان و 

، بیشترین صادرات کالاهای غیرنفتی ایران به کشورهایی مانند چین، عراق، ترکیه، امارات و هند انجام شده  1401در سال   ❖
ترین مقصد صادرات با سهم بالایی از کل صادرات به حساب آمده است. همچنین، در مجموع  است، که چین اصلی

سه مقصد اصلی صادرات ایران معرفی    عنوان بهصادرات کالاهای نفتی و غیرنفتی، چین، ترکیه و روسیه به ترتیب  
 اند.شده

 2021-1۹۹۵  هایسالمحصولات پتروشیمی و فلزات نسبت به سایر محصولات سهم بالایی در سبد صادراتی ایران طی   ❖
 اند.داشته

دهد که کشورهای هند، کره جنوبی، عراق و چین  نشان می  2021تا    200۳بررسی اکمال تجاری صادرات ایران در دوره   ❖
اند. با این حال، این روند به دلیل عدم تطابق کافی کالاهای صادراتی  از بالاترین اکمال تجاری با ایران برخوردار بوده

ایران با نیازهای وارداتی کشورهای مقابل، به شکل مناسبی تحقق نیافته است. به عبارت دیگر، روند میزان تطابق  
کالاهای  طرف  مستمر  وارداتی  متنوع  نیازهای  با  ایران  صادراتی  و  متنوع  مناسب  شکل  تجاری،  عمده  های 

 بخشی نداشته است. رضایت

درصد برآورد شده است که این مقدار    10، حدود  2022اردات عراق در سال  وشاخص اکمال تجاری بین صادرات ایران   ❖
 بسیار اندک است. 

به    "مواد قابل بافت"و    "سنگ فلز، جوش و خاکستر"،  "های نرم( و چرمپوست خام )غیر از پوست"سه گروه کالای   ❖
 اند. کسب کرده 2021و  2020ترتیب بیشترین مزیت نسبی صادراتی آشکار شده را در سال 

اتیلن با  پلی"بر اساس شاخص پتانسیل صادراتی، محصولات با بیشترین پتانسیل صادرات از سوی ایران به جهان شامل   ❖
 هستند.   " پسته"و   " 0.۹4اتیلن با چگالی مخصوص کمتر از پلی"، "0.۹4تر مساوی با چگالی مخصوص بزرگ
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ها  هستند. میوه  "فلزات آهنی "و    "سبزیجات "،  "ها میوه"محصولات با بیشترین پتانسیل صادراتی از ایران به عراق شامل   ❖
 20۵دهند، که امکان صادرات اضافی به ارزش  اقعی صادرات را نشان میوبیشترین تفاوت مطلق بین ارزش پتانسیلی  

 سازد. میلیون دلار را فراهم می

به عراق شامل عدس خشک و پوستبهترین گزینه ❖ ایران برای تنوع در صادرات  های کامل منجمد و کنده، مرغ های 
 کنده هستند.پوستی خشک و لوبیا

بازارهایی که بیشترین پتانسیل برای صادرات تمام محصولات از ایران را دارا هستند چین، عراق و ترکیه هستند. چین،   ❖
میلیارد    ۵دهد و امکان صادرات اضافی به ارزش  اقعی را نشان میوبیشترین تفاوت ارزش مطلق بین صادرات بالقوه  

 .کنددلار را فراهم می

 که بیشترین پتانسیل برای صادرات به عراق را دارا هستند، چین، امارات متحده عربی، ترکیه و ایران هستند.  کشورهایی ❖

در محدوده صادرات با پیچیدگی اقتصادی کمتر    2012دهد که ایران تا سال  نتایج شاخص پیچیدگی اقتصادی نشان می ❖
طوریکه  رتبه ایران وضعیت بهتری کسب کرده است به  2012بوده اما بعد از سال    ۹0قرار داشته و رتبه کشور بالای  

 کشور، رتبه هفتاد و سومین کشور پیچیده را بدست آورده است.  1۳۳، از بین 2021ایران در سال 

به ترتیب در محصولات با پیچیدگی بالا و متوسط، در دو گروه مواد    ،2021بیشترین صادرات کالاهای ایران در سال   ❖
 شیمیایی و فلزات قرار دارد. 

به ترتیب در صادرات به کشورهای چین، کره جنوبی، هند و ترکیه    2021بالاترین میزان پتانسیل تجاری ایران در سال   ❖
 های بعدی قرار دارند. بوده و کشورهای عراق و روسیه در رتبه

متوسط    طوربه ،  2022تا سال    200۳دهد که تعداد کالاهای صادراتی در ایران از سال  شاخص تنوع صادراتی نشان می ❖
کد    HS  ،2۵2۳بندی  رقمی در طبقه  ۶، تعداد کدهای  200۳درصد افزایش یافته است. در سال    41/1سالیانه حدود  

 رقمی افزایش یافته است. ۶کد  ۳1۸۷، تعداد کدهای کالا به 2022بود، اما در سال 

بوده    HSرقمی  هشت  کد  ۸2۸برابر    1۳۹۵تعداد کدهای صادراتی از گمرکات استان کردستان به کشور عراق در سال   ❖
کد صادراتی در سال    1۵۹۷رسیده و بعد از آن روند نزولی داشته و به تعداد    1۳۹۹کد در سال   1۸1۸که این رقم به  

 کاهش یافته است.  1401
روند نزولی داشته است اما همچنان    1۳۹۹تا    1۳۸۳  هایسالشاخص تمرکز کالاهای صادراتی هرفیندال برای ایران طی   ❖

توان اظهار داشت که ارزش صادرات بین طیف وسیعی از  دیگر میعبارتآل شاخص فاصله دارد. بهبا مقدار ایده
 کالاها توزیع نشده است و صادرات کشور همچنان از تمرکز بالایی برخوردار است.  

شاخص نفوذ در بازارهای صادراتی برای ایران در مقایسه با شرکای عمده تجاری خود مانند چین، کره جنوبی، ترکیه،   ❖
تر مقدار را داشته و به عبارتی دارای کمترین نفوذ در بازارهای صادراتی بوده است، اما در مقایسه  روسیه و هند پایین 

 با عراق، ایران وضعیت بهتری داشته است و تنها نسبت به کشور عراق در سطح بالاتر قرار داشته است.
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 ی تجاری هاو پتانسیل  ها شاخص  گیری تیجه ن

توان نتیجه گرفت که مبادلات تجاری استان  های مبادلات تجاری ایران و استان کردستان، میبا توجه به تحلیل داده
ایران در دوره افزایش  را تجربه کرده  توجهی قابلهای مختلف تحولات  کردستان و کل کشور  اند. این تحولات شامل 

باشد. در  صادرات، کاهش نسبی واردات، تغییر در ساختار محصولات صادراتی و تغییر در مقصدهای اصلی صادرات می
گذاری استراتژیک استان کردستان در نزدیکی مرز با کشور عراق و مسیرهای ترانزیتی، این استان را به  این راستا، مکان

چالش  اما  است.  کرده  تبدیل  منطقه  در  مهم  تجاری  مرکز  وابستگی  یک  همچون  نفت،    ازحدبیش هایی  صادرات  به 
 توانند رشد مبادلات تجاری را محدود کنند.و نوسانات قیمتی همچنان وجود دارد که می های اقتصادی تحریم

تجاری با دقت اصلاح شود، تنوع در تولید و صادرات ترویج    های سیاستها، لازم است که  برای مقابله با این چالش 
  . همچنینالمللی تقویت گرددای و بین های منطقهداده شود، تسهیلات لازم برای مبادلات تجاری فراهم شود و همکاری

ها و راهبردهای عملیاتی ارتقای روابط  ها، چالش تواند به شناسایی پتانسیلنتایج حاصل از بخش دوم پژوهش حاضر می
در مبادلات تجاری کمک کرده و راهکارهایی مؤثرتر   تأثیرگذار تجاری استان کردستان ایران با اقلیم کردستان و عوامل  

داوم مبادلات تجاری  ارائه دهد. با اعمال این اصلاحات و اجرای راهکارهای مطرح شده، امکان توسعه م  هاآنبرای بهبود  
 پذیری استان کردستان و کل کشور ایران فراهم خواهد شد.و افزایش رقابت

کلی نشان داد که روند افزایش میزان تطابق    طوربههای اقتصادی بررسی شده در این پژوهش  همچنین تحلیل شاخص
بخشی  های عمده تجاری، شکل مناسب و رضایتمستمر کالاهای متنوع صادراتی ایران با نیازهای متنوع وارداتی طرف

متوسط افزایش یافته اما تمرکز صادرات کالایی ایران رو به کاهش    طوربهنداشته است. همچنین تنوع صادراتی در ایران  
دیگر بخش  عبارتبوده و به معنای افزایش سهم و حضور کالاهای جدیدتر در سبد کالاهای صادراتی کشور است. به

صادرات کشور از تمرکز بر تعداد معدودی کالا به سمت صادرات تعداد بیشتری از کالاهای جدید متمایل شده است.  
شود؛ چراکه صادرات  منزله تغییر مثبتی در حوزه صادرات کشور محسوب میاهش شاخص تمرکز کالاهای صادراتی، بهک

دیگر ریسک تجاری در  عبارتفوق فاصله گرفته است. به  هایسالکشور از تکیه صرف بر تعداد معدودی از کالاها طی  
این حالت کمتر شده و در صورت از دست رفتن بازار چند کالا، صادرات کشور دچار افت و نوسان شدید نخواهد شد. 

جلو در  بخشیدن به صادرات بوده است. ایران در حرکت روبه  پیشرفت پیچیدگی اقتصادی ایران نیز به دلیل همین تنوع
بخشیدن به تولید خود با استفاده از دانش موجود خود    ها برای تنوع موقعیتی قرار دارد که از تعداد متوسطی از فرصت

این است که، کشور ایران به تعداد کافی از محصولات جدید که بتواند به رشد درآمد    تأملقابلاستفاده کند. اما نکته  
همچنین مطابق نتایج شاخص نفوذ بازار،کشور ایران کمترین نفوذ را   ت. کشور کمک قابل توجهی نماید، متنوع نشده اس

در بازارهای صادراتی نسبت به شرکای عمده تجاری خود داشته و حتی تنوع کالاهای صادراتی ایران از حجم کافی برای  
 اند. نفوذ و حضور در بازارهای جهانی برخوردار نبوده
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های گذشته با  توان نتیجه گرفت که ایران در طی دهههای اقتصادی مختلف، میهمچنین با توجه به تحلیل شاخص
این چالش چالش  اقتصادی و سیاسی روبرو شده است.  متعددی در عرصه  بین ها شامل تحریمهای  المللی،  ها، فشارهای 

باشند. با این وجود، وضعیت صادرات  شیوع ویروس کرونا و عدم تطابق کالاهای صادراتی با نیازهای بازارهای هدف می
 المللی است. های بالقوه ایران در حوزه تجارت بین کشور به کشورهایی همچون چین، عراق و ترکیه نشان دهنده قابلیت

هایی همچون شاخص باز بودن تجاری و شاخص  از طرفی، ارتقاء تنوع در صادرات و تلاش برای بهبود شاخص
ها، همراه با اتخاذ راهکارهای  شدن اقتصادی، نشان از تعهد ایران به بهبود وضعیت اقتصادی خود دارد. این تلاشجهانی

پیشرفت اقتصادی پیش  های اقتصادی، میمناسب برای مدیریت چالش  به کشور کمک کند تا در مسیر توسعه و  تواند 
توان ادامه داد که ایران با رویکردهای  ، میروازاین های خود را به بهترین شکل ممکن به نمایش بگذارد.  بروید و توانمندی

و توسعه    تواند بهبود قابل توجهی در وضعیت اقتصادی خود را رقم بزند و به دنبال رشدمدیریتی و اقتصادی مناسب، می
 پایدار در بلندمدت باشد.

 ( هو برنامه عملیاتی )بخش پیمایشی مطالع تجاری  استخراج راهبردهای
 آوری اطلاعات های جمع روش 

آوری شد. در فرآیند  های آماری، مصاحبه و پرسشنامه جمعهای مورد استفاده از سه طریق دادهدر پژوهش حاضر داده
شاخص دادهتحلیل،  از  آماری  سایتهای  در  که  دسترسی  قابل  و  موجود  سازمانهای  از  یا  و  معتبر  مختلف  های  های 

بخش جمع مابقی  برای  شد.  استفاده  شد  به جمعآوری  پرسشنامه  و  مصاحبه  طریق  از  پژوهش  تیم  پژوهش،  آوری های 
نفر(   ۵0ی تجارت استان و اقلیم کردستان ازجمله )نظر در حوزهنفر از افراد صاحب ۹۸اطلاعات پرداخت. در مصاحبه، با 

 Error! Referenceنفر( دانشگاهی مصاحبه حضوری انجام شد. در    11نفر( کارشناس و )  ۸نفر( مدیر، )  2۹بازرگان، )
source not found. شوندگان ذکر شده است. زیر مشخصات مصاحبه 

 شوندگانمشخصات مصاحبه جدول: 

شوندگان مصاحبه   مجموع  اساتید دانشگاه  کارشناسان  مدیران بازرگانان 

 ۶۳ ۶ ۷ 22 2۸ استان کردستان 

 ۳۵ ۵ 1 ۷ 22 اقلیم کردستان 

 ۹۸ 11 ۸ 2۹ ۵0 مجموع 

  
  ها تحلیل شد. ی تجاری استان و اقلیم کردستان، محتوای مصاحبهنظران حوزهبا فعالان و صاحب ها پس از اتمام مصاحبه 

از مصاحبه  مطابق جدول زیر، استان کردستان  در کل  از مصاحبه  ۳0۵های  و  اقلیم کردستان  کُد  بُعد    1۷۶های  کُد در شش 
 استخراج شد.  فرهنگی-جتماعی او  بخشی درون-مدیریتی، امنیتی-سیاسی ، قانونی-حقوقی،  مالی-اقتصادی زیرساختی، 
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ای  های تجارت استان کردستان و اقلیم کردستان، پرسشنامهها و پتانسیلدر ادامه، تیم پژوهش برای شناسایی و ارزیابی چالش  
در سه بخش )اطلاعات فردی، سؤالات طیف لیکرت و سؤالات باز( طراحی کرد. لازم به ذکر است کُدهای استخراج شده از  

  در اسناد فرادست و همچنین راهکارهای کلیدی اشاره شده    متغیرهای استخراج شده از ادبیات موضوع و تجارب،  هامصاحبه
ی تجاری استان کردستان پاسخ  پرسشنامه از سوی فعالان حوزه  1۶۹مبنایی برای طراحی سؤالات طیف لیکرت قرار گرفتند.  

پرسشنامه نتایج  پرسشنامه،  اعتبار  و  پایایی  بررسی  برای  نرم  هاداده شد.  آلفای    SPSS27افزار  در  و  قرار گرفت  تحلیل  مورد 
 بالای سؤالات پرسشنامه بود.  به دست آمد که بیانگر سازگاری درونی و اعتبار 0.۹4۶ با مقدار کرونباخ

 
 به تفکیک ابعاد )استان کردستان و اقلیم کردستان( هاشده از مصاحبه : تعداد، درصد و رتبه کُدهای استخراججدول

 ابعاد
کردستان استان   اقلیم کردستان  

تعداد  
 کُد

 رتبه  درصد  تعداد کُد  رتبه  درصد 

 4 %10 1۸ ۳ % 14.4 44 زیرساختی

 2 %1۸ ۳1 2 %1۹ ۵۸ مالی -اقتصادی

۶1 4 %1۳ ۳۹ قانونی -حقوقی  ۹% ۵ 

 ۳ %14 2۵ ۵ %10 ۳1 امنیتی -سیاسی

 1 %4۵ ۷۹ 1 %۳۹ 11۹ بخشی مدیریتی درون 

 ۶ %4 ۷ ۶ % 4.۶ 14 فرهنگی -اجتماعی 

۶1۷ -  % 100 ۳0۵ کلُ  100 % - 

 
 ( SWOT)ماتریس    شناسایی نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید در روابط تجاری استان و اقلیم کردستان

اقلیم   نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید در روابط تجاری استان کردستان و  در پژوهش حاضر در راستای شناسایی 
استفاده شد. برای تدوین این ماتریس از پرسشنامه محقق ساختی که سؤالات آن برآیندی از نتایج    SWOTکردستان از ماتریس  

ی تجارت استان و اقلیم کردستان  نظران حوزهنظرسنجی از صاحب  ها، خروجی اسناد فرادست و ادبیات موضوع بود،مصاحبه
، در ادامه برای تعیین موقعیت راهبردی از ماتریس ارزیابی  SWOTصورت گرفت. پس از سنجش وضعیت از طریق ماتریس  

بیانگر این بود که وضعیت تجارت استان    هاآن( استفاده شد که نتایج به دست آمده از  EFE( و خارجی )IFEعوامل داخلی )
کارانه قرار دارد. بر اساس موقعیت راهبردی مشخص شده، یا همان موقعیت محافظه  WOکردستان و اقلیم کردستان در موقعیت  

 ها در تجارت استان کردستان و اقلیم کردستان تدوین شد.  ها و کاهش ضعفگیری از فرصتسیزده راهبرد در راستای بهره
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 : موقعیت راهبردی تصویر

 ( QSPMبندی راهبردها )ماتریس ارائه و اولویت  •
( استفاده  QSPMریزی کمی یا همان )بندی راهبردهای تدوین شده از ماتریس استراتژیک برنامهدر ادامه برای اولویت

های استراتژیک و مشخص نمودن جذابیت  ها و ابزارهای بسیار شایع در ارزیابی گزینهیکی از تکنیک  (1QSPM)   شد. ماتریس 
یک    نماید که کدامگیرد. این تکنیک مشخص میگیری مورد استفاده قرار میی تصمیمهایی است که در مرحلهبین استراتژی

نماید. در تصویر زیر، می  بندیها را اولویتدیگر استراتژیعبارتیپذیر است و بهشده، امکان  های استراتژیک انتخاباز گزینه
 بندی شده نشان داده شده است. اولویت QSPMسیزده راهبرد تدوین شده که بر اساس ماتریس 

 

 
1 Quantitative Strategy Planning Matrix 
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 ( تأییدیتجارت استان و اقلیم کردستان )تحلیل عامل  مؤثر در ارزیابی عوامل 
-حقوقی ،  مالی-اقتصادیعوامل )زیرساختی،    تأثیرگذاریمیزان    تأییدیدر این بخش از پژوهش از طریق تحلیل عامل  

فرهنگی( بر تجارت استان کردستان و اقلیم  -، مدیریت بازاریابی و اجرایی، مدیریت اداری و اجتماعی امنیتی-سیاسی،  قانونی
از تحلیل گویای این بود که عامل مدیریت اجرایی و بازاریابی در جایگاه اول، عامل   آمدهدستبهکردستان ارزیابی شد. نتایج 

در جایگاه سوم، عامل مدیریت اداری در    قانونی-حقوقیهر دو در جایگاه دوم، عامل    مالی-اقتصادی و عامل    امنیتی-سیاسی
به ترتیب اولویت با دارا بودن    در جایگاه ششم   فرهنگی-جتماعیاجایگاه چهارم، عامل زیرساختی در جایگاه پنجم و عامل  

 بودند. تأثیرگذاربیشترین ضریب تعیین و ضریب مسیر بر روابط تجاری استان و اقلیم کردستان  
 
 
 

 
 

 ها و موانع موجود در روابط تجاری استان و اقلیم کردستان  بندی چالش اولویت 
های تجاری استان کردستان و اقلیم کردستان از دیدگاه فعالان حوزه تجاری  بندی موانع و چالش در این بخش به اولویت

دو طرف پرداخته است. با توجه به اینکه از طریق مصاحبه و پرسشنامه از فعالان حوزه تجاری استان کردستان نظرسنجی شد 
اولویت موانع و چالش برای  از دیدگاه  بندی  نرماز آزمون فریدمن    هاآنها  اساس آزمون    SPSS27افزار  در  بر  استفاده شد. 

مانع و چالش، در   ۹ امنیتی-سیاسی مانع و چالش، در بُعد   1۳ مالی -اقتصادی مانع و چالش، در بُعد  ۷در بُعد زیرساختی فریدمن 
مانع و چالش    ۸مانع و چالش، در بُعد مدیریت اداری  1۷مانع و چالش، در بُعد مدیریت اجرایی و بازاریابی    ۷  قانونی-حقوقیبُعد  

 مانع و چالش شناسایی شد.  2فرهنگی-جتماعی او در پایان در بعد 
های موجود در روابط تجاری استان و اقلیم کردستان از دیدگاه فعالان تجاری اقلیم  بندی موانع و چالش در ادامه برای رتبه 

مصاحبه از  شده  استخراج  کُدهای  و  نتایج  از  مصاحبهکردستان  از  شده  استخراج  کُدهای  مجموع  از  شد.  استفاده  با    ها 
- سیاسی،  مالی-اقتصادیعنوان مانع و چالش در شش بُعد: زیرساختی،  کُد به  ۶۹نظران تجاری اقلیم کردستان در کل  صاحب

مانع و چالش، در بُعد    12شناسایی شد. در بُعد زیرساختی    فرهنگی-جتماعی ا و  بخشی  درون-مدیریتی ،  قانونی-حقوقی ،  منیتیا
بُعد    14  مالی-اقتصادی  در  و چالش،  و چالش   امنیتی-سیاسیمانع  بُعد  ۷مانع  در  بُعد   10  قانونی-یحقوق ،  در  و چالش،  مانع 
از    2۶بخشی  درون-مدیریتی شد.  شناسایی  و چالش  طریق  نظران حوزهاز صاحب  آنجاییمانع  از  اقلیم کردستان  تجاری  ی 

ها از دیدگاه آنان از فراوانی هر کُد استفاده شد. در جداول زیر موانع  بندی موانع و چالش مصاحبه نظرسنجی شده بود برای رتبه
جداگانه اشاره شده    صورت بههای موجود در روابط تجاری استان و اقلیم کردستان از دیدگاه فعالان تجاری دو طرف  و چالش 

 است.
 



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

 بعُد موانع و چالشهای موجود در روابط تجاری استان و اقلیم کردستان )از دیدگاه فعالان تجاری استان کردستان( به ترتیب اولویت 
 ونقل استان  فرسودگی ناوگان حمل .1
های مرزی )تشریفات گمرکی و ترخیص کالا، عملیات تخلیه و بارگیری، فرآیند  وضعیت ارائه خدمات فنی و پشتیبانی در گمرک و پایانه .2

 زنی و ...(  بازرسی، دیپ
 های مرزی استان )دسترسی به اینترنت، شبکه فیبر نوری، فضای مجازی و ...( های مخابراتی در مرزها و پایانهوضعیت زیرساخت .3
-xهای های مرزی )انبار، سردخانه، مکان تخلیه و بارگیری، باسکول، آزمایشگاه استاندارد، دستگاه های تجاری در پایانهوضعیت زیرساخت .4

ray،   )... پارکینگ، برق اضطراری و 
ها، آسفالت، های مرزی )ساخت، تعمیر و نگهداری جاده های ارتباطی به مرزها و پایانهای استان و راه ونقل جاده های حملوضعیت زیرساخت .5

   سرانه جاده و بزرگراه و ...(
 رسمی موقت  های رسمی و غیرهای تجاری در مرزها و بازارچهوضعیت زیرساخت .6

های مرزی )اقامتگاه، استراحتگاه، مسجد، پارکینگ، خدمات فنی و مکانیکی برای  وضعیت ارائه خدمات رفاهی در مرزها و محدوده پایانه .7
 نشانی و ...(پزشکی، آتش های مذاکره، فوریتها، جایگاه سوخت، سالنکامیون

زیرساختی
 

 کلان اقتصادی) تجاری، ارزی، پولی و مالی( در فرآیند مبادلات تجاری  هایسیاستثباتی وضعیت بی .1
 نوسانات نرخ ارز و تفاوت آن در سامانه نیما و بازار آزاد  .2
 رانت، فساد و انحصارات اقتصادی در امور بازرگانی   .3
 المللی های بانکی بینهای بانکی و عدم دسترسی به شبکهتحریم .4
 افزوده  های بانکی، استرداد مالیات بر ارزشهای ناعادلانه ممیزی و دریافت مالیات از بازرگانان )ابهام در نحوه محاسبه مالیات تراکنشرویه .5
 اجرای سیاست و فرآیند برگشت ارز حاصل از صادرات   .6
   ها آنتفاوت ارزش پایه کالاهای صادراتی در گمرک با قیمت تمام شده  .7
 تولیدی  اولیه مور نیاز واحدهای مواد برخی و اساسی کالاهای بر ارز ترجیحی حذف اجرای سیاست .8
 تجارت خارجی ایران  هایسیاست .9

 ها  های داخلی و صرافیعملکرد شعب بانک . 10
   هاآنها، نهادها و مؤسسات اعتباری به بازرگانان و پشتیبانی از بانک ارائه خدمات از سوی  . 11
 ای در توسعه مبادلات تجاری  های بیمهعملکرد شرکت . 12

 های صادراتی( از صادرکنندگان نامهها، ضمانتنامه)ارائه بیمه پشتیبانی صندوق ضمانت صادرات ایران . 13

اقتصادی
- 

مالی 
 

  های فصلی، مقطعی و ناگهانی برخی از محصولات صادراتی از جانب طرفین تجاریمحدودیت .1
 ی تجاری )متعدد، متغیر، آنی بودن و...( های حوزه ها و دستورالعملهای ابلاغ و اجرای بخشنامهشیوه  .2
ویژه اقلیم کردستان به دلیل اختلافات  های گمرکی در مرزهای عراق بهها و رویهاعمال یکسان تعرفهقوانین متغیر گمرکی کشور عراق و عدم  .3

 عراق سیاسی اقلیم با حکومت
 ای عمل کردن مسئولین طرف اقلیم کردستان در پذیرش کالاهای ایرانی از لحاظ؛ استاندارد،کنترل کیفیت، بهداشت، قرنطینهسلیقه .4
 ونقل در استان های حملنوسانات تعرفه .5
  بندی واردات و ...(ای )نظیر سهمیهها و موانع غیرتعرفهاعمال تعرفه .6

 داری سیستم قضایی و اداری استان و اقلیم کردستانوضعیت جانب .7

-حقوقی 
 

قانونی
 

  ثباتی اقتصادی، سیاسی و مالی طرفینریسک و بی .1
 ها در مدیریت آنپررنگ مرزبانی و فرمانداریهای مرزی استان و نقش ها و بازارچهامنیتی بودن پایانه .2
 المللی و محدودیت دسترسی به بازارهای بین هااعمال تحریم .3
متعدد و گاهی غیراصولی نهادهای امنیتی و   هایدر فرایند عبور کالا از مرز و همچنین کاهش کیفیت کالاهای صادراتی در اثر بازرسی تأخیر .4

 نظامی مرزهای استان  

سیاسی 
- 

امنیتی 
 



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

 بعُد موانع و چالشهای موجود در روابط تجاری استان و اقلیم کردستان )از دیدگاه فعالان تجاری استان کردستان( به ترتیب اولویت 
 های غیررسمی در مناطق مرزی گرایش به قاچاق و فعالیت بیکاری گسترده و. ۵
 تحرکات و اقدامات نظامی در مرزهای استان و اقلیم . ۶
 امنیتی   -ها )سیف سقز و ...( و ممنوعیت موقت تردد و مبادلات تجاری در اثر رویدادهای سیاسیبستن مرزها و بازارچه. ۷
 های تجاری نامهمبادلات و انعقاد تفاهم رایزنی و عملکرد دستگاه دیپلماسی اقتصادی ایران در تسهیل. ۸

های صادراتی کشورهای ترکیه، چین،  ها و مشوقرقبای تجاری در اقلیم کردستان )نظیر سیاستدولت از بازرگانان استان در مقایسه با  حمایت. ۹
 امارات، عربستان و ...(

سیاسی 
- 

امنیتی 
 

 ای  های بازرگانی اجاره استفاده از کارت .1
 های مرزیهای نوین و مکانیزه نمودن فرایندهای تجاری در پایانهکارگیری فناوریبه .2
رسانی به  های اینترنتی و اطلاعاز فناوری اطلاعات و ارتباطات در امر بازاریابی و گسترش تجارت الکترونیک )ایجاد سایت استفاده  .3

 های صادرات محور و بازرگانان( شرکت

 ها ها جهت کاهش هزینهآلات شرکتوضعیت تسهیل تردد بازرگانان، نیروی کار و انتقال ماشین .4

ونقل  های حملهای مرزنشین، شرکتهای صادراتی، تعاونیخصوصی )اتاق بازرگانی، انجمنعملکرد و کارآمدی نهادهای بخش  .5
 های مدیریت صادرات و...( در توسعه مبادلات تجاری المللی، شرکتبین

 وضعیت عملکرد سامانه پنجره واحد تجارت فرامرزی در توسعه مبادلات تجاری   .6
 های مربوطه و ...(سلیمانیه، انجمن-عراق، سنندج -های تجاری داخلی و خارجی )ایرانها و تشکلهای مشترک، کمیتهعملکرد اتاق .7
 کرده بومی در مناطق مرزی استان در توسعه مبادلات تجاری های نیروی کار جوان و تحصیلو ظرفیت نگهداشت و استفاده از توانمندی .8
 های مرزی  ها و بازارچههمکاری و تفاهم بین مسئولین طرفین تجاری در پایانه .9

 محور استان در راستای شناسایی، افزایش سهم و گسترش بازارهای هدف  های تجاری و صادراتپذیری مدیران شرکت تمایل و ریسک .10
 جهت جلوگیری از بدنام کردن و کاهش اعتبار تجاری کالاها و خدمات صادراتی   مبدأو صدور گواهی  بر کیفیتنظارت  . 11
 پذیر نمودن محصولات صادراتی  بندی و سورتینگ جهت رقابتصنایع تبدیلی، واحدهای فرآوری، بسته  توسعه . 12
 های اجرایی استان در مذاکرات و مراودات اقتصادیدستگاه  مدیران به اختیار تفویض . 13
 فرنگی و ...(  دستی، فرش دستباف، توتبخشی، توسعه و ترویج برندهای مختص به استان )صنایعتبلیغات و بازاریابی، تنوع . 14
های اجرایی مستقر در حضور نیروی مجرب، ماهر و دارای تخصص بازرگانی در راستای توسعه مبادلات تجاری استان با اقلیم، در دستگاه  . 15

 مرز 
 های مرزنشین در توسعه مبادلات تجاری  حمایت و تقویت تعاونی . 16
 کولبری در مبادلات تجاری پدیده   ویژه مرزبانی در برخورد و ساماندهیهای اجرایی مربوطه، بهعملکرد دستگاه  . 17

مدیریتی اجرایی و بازاریابی
 

  های رسمی و غیررسمیهای مرزی، بازارچهنبود مدیریت واحد و یکپارچه مرزی جهت ساماندهی امور مربوط به تجارت در پایانه .1
تشریفات گمرکی، صدور کارت بازرگانی   ،بروکراسی اداری )طولانی بودن فرایند اخذ مجوز، ثبت سفارش، ترخیص کالا، برگشت کالا .2

 و...( 
 پذیر و شکستنی  ویژه کالاهای فسادعدم حمل یکسره کالاهای صادراتی به .3

 گیری آزمایشگاهی(اردات در دو سوی مرز )توزین و نمونهواضافی صادرات  تعدد عوارض و هزینه .4

   فساد و سوءاستفاده افراد از مقام و موقعیت اداری در نهادهای اجرایی مربوط به امر تجارت .5
 تفاوت در اجرای قوانین تجاری در مبادی گمرکی مناطق مرزی ایران )باشماق، پرویزخان و ...(  .6
 ویژه گمرک  های اجرایی مستقر در مرز بهکمبود کارکنان شاغل در دستگاه  .7

 ها اختلاف زمانی، تعطیلات اعیاد و سوگواری .8

 مدیریت اداری

 فرهنگ مشارکت جمعی و روحیه کار تیمی در میان بازرگانان، مدیران و مسئولان اجرایی، مرزنشینان، تولیدکنندگان و صادرکنندگان  .1

 های اجراییای کارکنان دستگاه رجوع )بازرگان و فعالان اقتصادی( در راستای منشور اخلاقی و رفتار حرفهتکریم ارباب .2

اجتماعی 
 فرهنگی  -



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

 بعُد ( به ترتیب اولویت از دیدگاه فعالان تجاری اقلیم کردستان عراقتجاری استان و اقلیم کردستان )های موجود در روابط موانع و چالش

های مرزی  های ارتباطی به مرزها و پایانهای استان و اقلیم کردستان و راه ونقل جاده های حملکمبود و نامناسب بودن وضعیت زیرساخت .1
 آسفالت، بزرگراه و...( ها، )ساخت، تعمیر و نگهداری جاده 

های مرزی طرفین تجاری )تشریفات گمرکی و ترخیص کالا،  وضعیت نامناسب و ضعف در ارائه خدمات فنی و پشتیبانی در گمرک و پایانه .2
 زنی و...(عملیات تخلیه و بارگیری، فرآیند بازرسی، دیپ

های مرزی طرفین )انبار، سردخانه، مکان تخلیه و بارگیری، باسکول، آزمایشگاه های تجاری در پایانهضعیت نامناسب زیرساختو کمبود  .3
 ، پارکینگ، برق اضطراری و...(x-rayهای استاندارد، دستگاه 

  های تجاریهای تولیدی ایران و استان در اقلیم کردستان در مقایسه با شرکتها و کارخانهگذاری و عدم حضور شرکتکم بودن میزان سرمایه .4
 توجهی به این موضوع ای و ...( و کم)ترکیهرقیب 

 زا و صادرات سوخت در مرز باشماق ها برای تردد ماشین و تانکرهای حاوی مواد اشتعال نامناسب بودن جاده  .5
بار و مواد خوراکی در مرزها لاین  )در ترکیه برای جلوگیری از فساد تره  بارتره ای جداگانه در مرز باشماق برای حمل نبود لاین جاده  .6

 در نظر گرفته شده است( هاآنای برای جداگانه
 آهن سنندج تا سلیمانیه نبود خط راه  .7
 ها و رویدادهای تجاری  نبود سایت و اپلیکیشن مناسب برای آشنایی بازرگان طرفین با شرکت .8
 دلیل محدود شدن امکان بازگشت کالا از طریق مرز باشماق و نبود این شرایط در مرز سیرانبند اقلیم به بار تره وارد شدن خسارت به بازرگانان  .9

 های اقتصادی مشترک در اقلیم کردستانتوجهی دولت ایران به ایجاد زیرساختبی . 10
 نبود پرواز مستقیم بین سنندج و سلیمانیه  . 11

 بین سنندج و سلیمانیه  VIPنبود خط   . 12

زیرساختی
 

 های ایراندلیل شرایط تحریمبازرگانان طرف قرارداد ایران بهعدم پرداخت حواله دولتی و یا ارز ترجیحی از سوی دولت عراق به   .1
 های بانکی پول و حواله وانتقال نقل در اقلیم کردستان و دشوار بودن فرآیند کارآمدنبود سیستم بانکی  .2
 های بانکی ایران بر روند معاملات استان و اقلیم کردستان منفی تحریم تأثیر .3
 وجود رانت، فساد و انحصارات اقتصادی در امور بازرگانی بین استان و اقلیم کردستان .4
   دو طرف در ارائه خدمات به بازرگانان و کمک به توسعه مبادلات تجاری در اقلیم کردستان ایهای بیمهعملکرد ضعیف شرکتنبود و یا  .5
 دلیل اختلافات دولت اقلیم کردستان و دولت عراقهای عراقی در اقلیم کردستان بهعدم حضور مؤثر بانک .6
 صول برای طرف قراردادوفرایند تبدیل ارز در صرافی، انتقال به بانک  بر بودنزمان .7
 های ایرانکردستان در بانکتوجهی دولت ایران برای ایجاد حساب بانکی برای بازرگانان اقلیم بی .8

 ای های منطقهاعتمادی مردم و بازرگانان اقلیم به سیستم بانکی به دلیل از دست رفتن سرمایه و سپرده آنان در دوران جنگ و ناآرامیبی .9
 نبود بانک مشترک بین ایران و اقلیم کردستان . 10
 های طرفین های داخلی و صرافیضعف عملکردی شعب بانک . 11
 های عراق با ایرانهای بانکی ایران در منع روابط بانکانجام امورات مالی بازرگانان اقلیم کردستان از طریق صرافی، به دلیل نقش تحریم . 12
 ها دریافت هزینه زیاد از سوی دولت ایران برای کاپیتاژ ماشین . 13

 دلیل نبود سیستم بانکی اقلیم کردستان به درشویی توسط احزاب حاکم و مقتراحت بودن فرآیند پول  . 14

اقتصادی
- 

مالی 
 

 کردن بازرگانان ایرانی از بازرگانان اقلیم کردستانی و کلاهبردار سوءاستفاده  .1
 های تجاری در مرزهای ترکیه نسبت به ایرانآسان بودن فرآیند و رویه .2
 نبود مرجع حقوقی و قانونی برای رسیدگی به اختلافات حقوقی بین بازرگانان ایرانی و اقلیم کردستان .3
 کم دولت ایران با تجار اقلیم کردستان و عراق نسبت به دولت ترکیه  همکاری و حمایت .4
 نتیجه بودن فرآیند شکایت و دادخواهی بازرگانان اقلیم کردستان از بازرگانان ایرانی در مراجع قضایی ایران و استان کردستاندشوار و بی .5
 ها و تسهیلات مالی و حقوقی از سوی دولت ترکیه برای فعالیت بازرگانان خود در اقلیم کردستان و عراق اعطای مشوق .6

حقوقی 
- 

قانونی
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 بعُد ( به ترتیب اولویت از دیدگاه فعالان تجاری استان کردستانهای موجود در روابط تجاری استان و اقلیم کردستان )موانع و چالش

 پسند بین تاجران استان و اقلیم کردستان محکمهشفاهی بودن قراردادها و عدم انعقاد قراردادهای کتبی و  .7
 گیری بسیار در تردد بازرگانان اقلیم به استان کردستان در مرزها دشواری و سخت .8
 های ایران نبود حمایت قانونی از بازرگانان کُرد در دادگاه  .9

 انجام اقدامات و معاملات فراقانونی از سوی افراد وابسته به احزاب اقلیم کردستان  . 10

حقوقی 
- 

قانونی
 

 های امنیتی بسیار از سوی پاسگاه و نیروهای امنیتی ایران در مرزها تفتیش و بازرسی .1
 های اعمال شده بر ایراندلیل تحریمو محدود شدن معاملات بازرگانان اقلیم کردستان با استان به متأثر .2
 نقض حقوق فردی شهروندان و بازرگانان اقلیم کردستان از سوی مقامات امنیتی دولت ایران  .3
 اهمیت کردن این مرز نسبت به مرزهای دیگر عراق تلاش دولت مرکزی عراق در به رسمیت نشناختن مرز باشماق و سعی در محدود و کم .4
 های مرزی و نقش آن در فرآیند عبور بار جود رانت و انحصارات در پایانهوهای حزبی وابستگی .5
 امنیتی  -ها و ممنوعیت موقت تردد و مبادلات تجاری در اثر رویدادهای سیاسیبستن مرزها و بازارچه .6

 غالب بودن مسائل سیاسی بر مسائل اقتصادی در ایران و استان کردستان  .7

سیاسی 
- 

امنیتی 
 

 در تحویل کالا، بدقولی و اجرایی نشدن تعهدات از سوی بازرگانان ایرانی  تأخیر .1
 های ایرانی در کیفیت اولیه محصولات صادراتی خودمتعهد نبودن بازرگانان و شرکت .2
 ضعف مدیریتی و عملکردی مرز باشماق در مقایسه با مرز پرویزخان و حاجی عمران )تمرچین پیرانشهر( .3
 مورد از آنان های بیبرخورد نامناسب مأموران مرزی ایران با شهروندان و بازرگانان اقلیم کردستان و بازخواست .4
 بندی محصولات خود توجهی تولیدکنندگان ایران و استان کردستان به بستهبی .5
 ای کنندگان اقلیم کردستان به کالاهای ایرانی در مقایسه با محصولات ترکیهبازرگانان و مصرف اعتمادیبی .6
 دشوار بودن فرایند اداری در ایران .7
 های ایرانی و استان برای محصولات خود در مقایسه با ترکیه و دیگر رقبا ضعف تبلیغات و بازاریابی شرکت .8
 تبلیغ برندهای مختص به استان به ساکنان اقلیم کردستان های استان در معرفی، ترویج و  ضعف شرکت .9

 های ایرانی برای انعقاد قرارداد و فرستادن نمایندگان خود عدم حضور بازرگانان و صاحبان اصلی کمپانی . 10
 کننده اقلیم کردستان و عراق عدم توجه بازرگان و تولیدکننده ایرانی و استان به سلیقه و ذائقه مصرف . 11
 کردن منطقه آزاد تجاری صنعتی در مریوان و بانه توجهی دولت ایران و استان کردستان در اجرا و عملیاتیبی . 12
 اردات در دو سوی مرزوهای اضافی صادرات تعدد عوارض و هزینه . 13
 های تولیدی خود در اقلیم کردستانها و کارگاه توجهی دولت ایران و استان کردستان برای ایجاد شرکتبی . 14
 های مرکزی کشور در ارتباط تجاری با اقلیم  های تجاری بخش خصوصی و دولتی استان در مقایسه با سایر استانعملکرد ضعیف تشکل . 15
 جوابگو نبودن و ایجاد معطلی از سوی کارکنان مرزی استان کردستان . 16
 ها تجاری در اقلیم کردستانهای استان کردستان در نمایشگاه عملکرد ضعیف نمایندگی شرکت . 17
 های ایرانی در مستقر کردن نمایندگان خود در اقلیم کردستانها و کمپانیضعف شرکت . 18
 برای فعالین اقتصادی طرفین تجاری  B2Bتوجهی به برپایی نمایشگاه، سمینار و جلسات بی . 19

 گران ایرانی در تجارت بین ایران و عراقاسطهوعملکرد ضعیف بازرگانان  . 20
 تعریف نکردن حوزه فعالیت تجاری خاص از سوی بازرگانان ایرانی   . 21
 ویژه در ایام تعطیلی های اجرایی مستقر در مرزهای استان کردستان بهکمبود پرسنل شاغل در دستگاه  . 22
 ارداتی در ایام مناسبات آئینی و دینی وهای صادراتی شدن دروازه بار( به دلیل بستهوارد شدن خسارت به بازرگانان )مخصوصاً حوزه تره  . 23
 اقلیم کردستان درنبود فرهنگ استفاده از بانک و بیمه  . 24
 همراه نداشتن محصول صادراتی در فرایند انعقاد قرارداد از سوی بازرگانان ایرانیبه . 25

 ساعته نبودن فعالیت اداری در گمرکات استان کردستان 24 . 26

مدیریتی اجرایی و بازاریابی
 



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

   های متولی آن و دستگاه  های عملیاتی ارائه برنامه 

 صنعتی استان کردستان -و آزاد تجاری ها و مناطق مرزیپایانه های پشتیبان تجاری درزیرساختتوسعه و تجهیز راهبرد: 

 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 اداره کل گمرکات استان کردستان 

 بخش خصوصی 

های  های انبار و ایجاد فضای مناسب برای نگهداری کالاها در پایانهزیرساختایجاد، توسعه و تجهیز 
 مرزی

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 بخش خصوصی 

 های مرزی های مدرن در پایانهاندازی سردخانه، نصب و راه های سردخانهتوسعه و بهبود زیرساخت

 ای استان کردستان ونقل جاده حمل اداره کل راهداری و 
 بخش خصوصی 

 های مرزیدر پایانه هاآنافزایش و ارتقاء تجهیزات و تعداد باسکول و تعمیر و نگهداری 

 های مرزیدر پایانه کافی و مدرن x-rayهای های مرزی به دستگاه تجهیز مرزها و پایانه ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 بخش خصوصی 

 های مرزی های مرزی برای پارکینگ در پایانهو پایانه مرزهاایجاد مکان مناسب در 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 
 استانداری استان کردستان 

 بخش خصوصی 

های رسمی )سیرانبند بانه، سیف سقز( و بازارچههای تجاری در مرزها و تجهیز و تقویت زیرساخت
 خور سروآباد(رسمی موقت )خانم شیخان مریوان و ملهغیر

 شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان 

 استانداری استان کردستان 

  UPSهای های مرزی؛ ارتقاء دستگاه تجهیز و تقویت تجهیزات برق اضطراری در مرزها و پایانه
 )منبع تغذیه باتری( و ژنراتورها. 

 کاهش زمان پروسه ترخیص کالا و تسریع و تسهیل در انجام تشریفات گمرکی در مرزهای استان   اداره کل گمرکات استان کردستان 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

ارداتی ) میوه و  وبخشی در اقدام و ارتقاء تجهیزات تخلیه و بارگیری برای اقلام صادراتی  سرعت
 بار، مصالح ساختمانی...( تره 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 
 مرزبانی استان کردستان 

 ها آنزنی و ارتقاء تجهیزات تسریع فرآیند بازرسی و دیپ

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 

های مذاکره؛ ایجاد امکانات و فضاهای  های اقامتگاه، استراحتگاه، مسجد و سالنتقویت زیرساخت
 ها آنمناسب برای مسافران و استراحت 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 بخش خصوصی 

ها  های خدمات فنی و مکانیکی و ارتقاء تجهیزات تعمیر و نگهداری کامیونایجاد و بهبود زیرساخت
 های و مرزهای استان کردستان در پایانه

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 های نفتی استان کردستان شرکت ملی پخش فرآورده 

 های و مرزهای استان کردستانهای سوخت در پایانهایجاد و توسعه جایگاه 

 های و مرزهای استان های پزشکی در پایانههای فوریتایجاد و توسعه زیرساخت دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی کردستان

 نشانی شهرداری استان کردستان سازمان آتش
 فرمانداری 

 های و مرزهای استان کردستان نشانی در پایانههای آتشزیرساختایجاد و توسعه 

 شرکت مخابرات استان کردستان 
 فرمانداری 

 اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات استان کردستان 

 های مرزی استان های مخابراتی در مرزها و پایانهبهبود و تقویت زیرساخت
های ارتباطی، ایجاد تجهیزات مخابراتی و توسعه شبکهتقویت دسترسی به اینترنت: )ارتقاء  -1

امکان دسترسی به اینترنت در نقاط مرزی، ایجاد امکانات مناسب برای دسترسی به اطلاعات  
 آنلاین(

های مرزی، های فیبر نوری در مرزها و پایانهاندازی شبکهتوسعه شبکه فیبر نوری: )نصب و راه  -2
 ارتقاء پهنای باند و کیفیت ارتباطات 
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 صنعتی استان کردستان -و آزاد تجاری ها و مناطق مرزیپایانه های پشتیبان تجاری درتوسعه و تجهیز زیرساختراهبرد: 

 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 
 های مرزیهای نوین و مکانیزه نمودن فرایندهای تجاری در پایانهفناوریگیری بیشتر از  بهره  سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 اداره کل اقتصاد و دارایی استان کردستان 
 توسعه مبادلات تجاری تجهیز و تقویت عملکرد سامانه پنجره واحد تجارت فرامرزی در سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 استانداری استان کردستان 
 سازمان جهاد کشاورزی استان کردستان 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 بخش خصوصی )شرکت الماس راهین کردستان و ...( 

 زمینی و ...( فرنگی، سیبهای صادراتی تخصصی )محصولات کشاورزی: توتاحداث پایانه

 المللی استان کردستان بینهای شرکت نمایشگاه 
 استانداری استان کردستان 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 

 های صادراتی در نقاط مرزی ایجاد محوطه و فضای مناسب جهت برپایی نمایشگاه 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 استانداری استان کردستان 

 ریزی استان کردستان سازمان مدیریت و برنامه
 صنعتی بانه و مریوان- سازمان منطقه آزاد تجاری

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج

 صنعتی بانه و مریوان-های منطقه آزاد تجاریاجرا و عملیاتی نمودن اهداف و برنامه

پذیری، ماندگاری و افزایش سهم در بازارهای  المللی محصولات شاخص استان کردستان در راستای رقابتتوسعه صنایع تبدیلی و ارتقاء بازاریابی بینراهبرد: 
 اقلیم کردستان 

 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 کشاورزی سنندجاتاق بازرگانی، صنایع، معادن و 
 سازمان جهاد کشاورزی استان کردستان 

پذیر نمودن  بندی و سورتینگ جهت رقابتصنایع تبدیلی، واحدهای فرآوری، بسته  ایجاد و توسعه
 محصولات صادراتی 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 استان   دستیصنایعاداره کل میراث فرهنگی، گردشگری و 
 های صنعتی استان کردستان شرکت شهرک

 های عامل )تخصصی( استان کردستان بانک 

دستی، فرش  بخشی، توسعه و ترویج برندهای مختص به استان )صنایعتبلیغات و بازاریابی، تنوع
 فرنگی و ...( با رویکرد توسعه بازارهای موجود و ایجاد بازارهای جدید دستباف، توت

 آموزشی  مؤسساتها و دانشگاه 
 سنندجاتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی 

 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان
 های صنعتی استان کردستان شرکت شهرک

محور استان در  های تجاری و صادراتهای آموزشی مهارتی برای مدیران شرکتبرگزاری دوره 
 پذیریراستای شناسایی، افزایش سهم و گسترش بازارهای هدف و ارتقاء روحیه ریسک

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 های صنعتی استان کردستان شرکت شهرک
 دفتر سنندج - دفتر وزارت امور خارجه

 ها صادراتی تخصصی و کنسرسیوم هایتشکلتقویت و حمایت از  

 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان
 های صنعتی استان کردستان شرکت شهرک

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج

 محور های کوچک و متوسط صادراتسازی بنگاه توانمند
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پذیری، ماندگاری و افزایش سهم در بازارهای  المللی محصولات شاخص استان کردستان در راستای رقابتبینتوسعه صنایع تبدیلی و ارتقاء بازاریابی راهبرد: 
 اقلیم کردستان 

 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

استان   دستیصنایعاداره کل میراث فرهنگی، گردشگری و 
 کردستان 

کردن فرهنگ برندسازی محصولات داخلی استانی و نشان صادراتی جهت عرضه به  نهادینه
 المللی بازارهای بین

 المللی ترانزیت کالا های بینونقل استان کردستان متناسب با کریدور و شبکههای حملتقویت و تجهیز زیرساختراهبرد: 

 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 ریزی سازمان مدیریت و برنامه

 استانداری استان کردستان 
 های مرتبط حوزه عمرانی بخش خصوصی و شرکت

های  ارتباطی به مرزها و پایانههای ای استان و راه های جاده ایجاد، تجهیز و توسعه زیرساخت •
 ها( بهبود کیفیت آسفالت و سطح جاده  -ها مرزی: )ساخت، تعمیر و نگهداری جاده 

بهبود ترافیک و کاهش زمان  -هاها و بزرگراه ای: )افزایش ظرفیت جاده ارتقاء سرانه جاده  •
 سفر( 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 ریزی استان کردستان مدیریت و برنامهسازمان 

 استانداری استان کردستان 
 های مرتبط حوزه عمرانی بخش خصوصی و شرکت

 ونقل استان:نوسازی و تجهیز ناوگان حمل
 تعمیر و بازسازی ناوگان فرسوده •

 تجهیز ناوگان جدید با کیفیت و مدرن  •

 کردستان ای استان  ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 ریزی استان کردستان سازمان مدیریت و برنامه

 استانداری استان کردستان 
 های مرتبط حوزه عمرانی بخش خصوصی و شرکت

 اندازی خط پرواز استان به اقلیم کردستان(های استان کردستان )راه توسعه و تجهیز فرودگاه 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 ریزی استان کردستان سازمان مدیریت و برنامه

 استانداری استان کردستان 
 های مرتبط حوزه عمرانی بخش خصوصی و شرکت

ونقل ریلی در مندی از شبکه حملآهن استان کردستان با اقلیم کردستان و بهره ایجاد خط راه 
 راستای تسهیل و گستردگی روابط اقتصادی دو کشور ایران و عراق

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 استانداری استان کردستان 

 های مرتبط حوزه عمرانی بخش خصوصی و شرکت
 دفتر  - وزارت امور خارجه

 اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات استان کردستان 

 المللی ونقل بینایجاد شبکه هوشمند حمل

 کشاورزی سنندجاتاق بازرگانی، صنایع، معادن و 
 استان   ونقلحملهای انجمن شرکت

 استانداری استان کردستان 
 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 

 المللی ونقل بینهای مشترک حملشرکت تأسیس 

 

 

 

 



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

 ایجاد مرکز داوری و پایگاه حقوقی مشترک برای رسیدگی و مطالبات حقوقی بازرگانان استان و اقلیم کردستان هدفراهبرد: 
 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 دادگستری استان کردستان 
 دفتر سنندج- وزارت امور خارجه

 دادگستری اقلیم کردستان 

تقویت سلامت و استقلال سیستم قضایی و اداری استان و اقلیم کردستان در خصوص اختلافات و  
 تجاری مطالبات بازرگانان طرفین 

 های بازرگان استان کردستان و اقلیم کردستاناتاق 
 دادگستری استان کردستان 

 دفتر سنندج- وزارت امور خارجه
 های ایران در اقلیم کردستانسرکنسولگری 

 استانداری استان کردستان 

 مرکز مشترک داوری جهت حل اختلافات حقوقی و قراردادی بازرگانان طرفین  تأسیس 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 صندوق ضمانت صادرات ایران 

 بندی بازرگان در فرآیند مبادلات تجاری اعتبار سنجی و رتبه

 دادگستری استان کردستان 
 شعبه سنندج  - دفتر وزارت امور خارجه

 های ایران در اقلیم کردستان کنسولگری 
 مراکز دانشگاهی و آموزشی

ای و کنسولی به  منظور ارائه خدمات مشاوره ایجاد و تقویت پایگاه حقوقی، حمایتی و قضایی به
 با قوانین حاکم در عراق هاآنبازرگانان استان و آگاهی بیشتر 

ی  های تجاری منعقده نامهها و موافقتنامهو اجرای مناسب تفاهم گذاریسیاستگذاری، تقویت دیپلماسی اقتصادی و سیاسی در راستای سرمایهراهبرد: 
 طرفین 

 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 خارجه امور  دفتر وزارت
 استانداری استان کردستان 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج

های  نامهتفاهممبادلات و انعقاد  تقویت دستگاه دیپلماسی اقتصادی ایران در رایزنی و تسهیل
 کاربردی تجاری 

 استان کردستان   و مرزبانی استانداری
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 خارجه امور  دفتر وزارت
 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 

 شکستنی پذیر و ویژه کالاهای فسادایجاد فرایند نظامند حمل یکسره کالاهای صادراتی به

 اداره کل گمرکات استان کردستان 
 مرزبانی استان کردستان و  هااستانداری 

اردات در دو سوی مرز )توزین و  وهای اضافی صادرات های کاهش عوارض و هزینهتدوین برنامه
 گیری آزمایشگاهی مضاعف و ...( نمونه

اداره کل گمرکات استان کردستان استانداری و   های ملی و مذهبی ایران و اقلیم کردستانهماهنگی در خصوص ساعت اداری و مناسبت 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان استانداری 

 استان کردستان  اداره کل اقتصاد و دارایی 
 حوزه تجاری های مرتبط با ها و پروژه گذاری مشترک استان و اقلیم در طرحسرمایه 

 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی کردستان
 مراکز پزشکی و درمانی بخش خصوصی

های مرزی جهت ارائه خدمات به  ایجاد و توسعه مراکز تخصصی پزشکی در استان و شهرستان
 بیماران اقلیم )تجارت خدمات توریسم درمانی(

 استان کردستان  اداره کل گمرکاتو  استانداری
 وزارت امور خارجه

 سازمان توسعه تجارت ایران 
 عراق و اقلیم کردستان  با کشور ترجیحی هایو برقراری تعرفه آزاد تجارت هاینامهموافقت انعقاد

 استانداری استان کردستان 
 وزارت امور خارجه

مذاکره و رایزنی هدفمند در راستای ایجاد کریدور ترانزیت خارجی در اقلیم کردستان جهت  
 صادرات کالاهای ایرانی به سوریه 



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

 حمایتی دولت در راستای توسعه روابط تجاری با اقلیم کردستان هایسیاستارزی و تقویت  های سیاستلزوم بازنگری در راهبرد: 
 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 سازمان توسعه تجارت ایران 
 وزارت اقتصاد و دارایی 

 صنعت، معدن و تجارت وزارت 
 بانک مرکزی 

 نرخ ارز در حوزه صادرات: هایسیاستساماندهی 
 کاهش نوسانات نرخ ارز و تفاوت آن در سامانه نیما و بازار آزاد •

اولیه مور  مواد برخی و اساسی کالاهای بر ارز ترجیحی حذف اجرایی شدن سیاست •
 تولیدی   واحدهای نیاز

 سپاری ارزی کردن نرخ ارز و حذف سیاست پیمان نرخیتک •

 سازمان توسعه تجارت ایران 
 وزارت صنعت، معدن و تجارت 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

 ها آنسازی ارزش پایه کالاهای صادراتی در گمرک با قیمت تمام شده یکسان

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 گمرکات استان کردستان اداره کل 

 ونقل در استان کردستانهای حملساماندهی تعرفه

 وزارت صنعت، معدن و تجارت استان کردستان
 سازمان توسعه تجارت ایران 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

 بندی واردات و ...( ای )نظیر سهمیهها و موانع غیرتعرفهکاهش/حذف تعرفه

 وزارت صنعت، معدن و تجارت استان کردستان
 سازمان توسعه تجارت ایران 

 عامل هایبانک 

از بازرگانان استان در مقایسه با رقبای تجاری در اقلیم کردستان )نظیر   حمایت بیشتر دولت
 های صادراتی کشورهای ترکیه، چین، امارات، عربستان و ...( ها و مشوقسیاست

 بانک مرکزی  
 های عامل استان کردستان بانک 

 ها )ایرانی، عراقی و خارجی( در استان و اقلیم کردستانها و شعب بانکصرافی تأسیس 

 کننده منابع مالی تجاری استان کردستان های تأمینارتقاء جایگاه و بهبود عملکرد نظامات پشتیبان و نهادراهبرد: 
 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 بانک مرکزی 
 های عامل استان کردستان بانک  

 سازمان بازرسی
 ها در راستای توسعه مبادلات تجاری های داخلی و صرافینظارت بر ارائه خدمات شعب بانک

 بانک مرکزی  
 های عامل استان کردستان بانک  

ها، نهادها و مؤسسات اعتباری در ارائه خدمات و پشتیبانی از بازرگانان استان  ارتقاء عملکرد بانک
 کردستان

 صندوق ضمانت صادرات ایران 
 وزارت صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

تر صندوق ضمانت صادرات ایران در پشتیبانی از بازرگانان و ارائه  ارتقاء ارائه خدمات بیشتر و متنوع
 های صادراتی به آناننامهها و ضمانتنامهبیمه

 ای های بیمهشرکت
 صندوق ضمانت صادرات ایران  

 سازمان بازرسی

ای در ارائه خدمات به بازرگانان و کمک به توسعه  های بیمهنظارت مستمر بر عملکرد شرکت
 مبادلات تجاری استان با اقلیم کردستان 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

 

 انسانی توانمند بومی در امور تجاری های سرمایهزایی های مرزی و اشتغال ها و بازارچهسازی مدیریت پایانهیکپارچهراهبرد: 
 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 ای استان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 مریوان و بانه فرمانداری

 مرزبانی استان کردستان 
 استانداری استان کردستان 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

های مرزی یکپارچه مرزی جهت ساماندهی امور مربوط به تجارت در پایانهمدیریت واحد و 
رسمی )سیرانبند بانه( و غیررسمی )خانم شیخان   های)باشماق مریوان و سیرانبند بانه(، بازارچه

 مریوان و مله خور سروآباد( 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 
 استان کردستان  ریزی برنامهسازمان مدیریت و 

 استانداری استان کردستان 

 المللی باشماق مریوان تسریع در اجرای طرح توسعه و جامع ساماندهی مرز بین

  اداره کل گمرکات استان کردستان و اقلیم کردستان
 استانداری استان کردستان 

 فرمانداری 

 های مرزی ها و بازارچهتقویت همکاری و تفاهم بین مسئولین طرفین تجاری در پایانه

 اداره کل گمرکات استان کردستان 
 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج

بکارگیری نیروی مجرب، ماهر و دارای تخصص بازرگانی در راستای توسعه مبادلات تجاری استان  
 های اجرایی مستقر در مرز استان کردستانبا اقلیم، در دستگاه 

 گمرکات استان کردستان اداره کل 
 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج

 فرمانداری 

کرده بومی در مناطق  های نیروی کار جوان و تحصیلو ظرفیت نگهداشت و استفاده از توانمندی
 مرزی استان در توسعه مبادلات تجاری 

 وزارت کشور 
 استانداری استان کردستان 

گیری در مذاکرات و های اجرایی استان برای تصمیمدستگاه  افزایش اختیارات بیشتر به مدیران
 ستاندمراودات اقتصادی با اقلیم کر

 های تجاری طرفین نظارت مستمر و ارتقاء سلامت نظام اداری و مقابله با فساد و تبعیض در فرایندها و رویهراهبرد: 
 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 اداره کل امور مالیاتی استان کردستان 
های ناعادلانه ممیزی و دریافت مالیات از بازرگانان )بازنگری و اصلاح در نحوه محاسبه  حذف رویه

 افزوده و ...( های بانکی، استرداد مالیات بر ارزشمالیات تراکنش
 سازمان بازرسی

 های قضایی و دادگستری دستگاه 
 کردستان استانداری استان  

 اداره کل گمرکات استان کردستان 
 استان   اتاق بازرگانی سنندج و سازمان صمت

ها و نهادهای اجرایی و مبارزه با رانت، فساد و سوءاستفاده از مقام و موقعیت اداری در دستگاه 
 جلوگیری از انحصارات اقتصادی در امور بازرگانی بین استان و اقلیم کردستان 

 استاندارد استان کردستان اداره کل  
 اداره کل گمرکات استان کردستان 

 استانداری و فرمانداری استان کردستان 
 سازمان جهاد کشاورزی استان کردستان 

ایجاد و اعمال رویه واحد قانونی در پذیرش کالاهای ایرانی از لحاظ؛ استاندارد،کنترل کیفیت،  
 در اقلیم کردستان  بهداشت، قرنطینه

 استاندارد 
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

جهت جلوگیری از بدنام کردن و کاهش اعتبار   مبدأو صدور گواهی  بر کیفیت نظارت بیشتر 
 تجاری کالاها و خدمات صادراتی 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 
ایران )باشماق، اجرای قوانین و مقررات تجاری به صورت یکسان در مبادی گمرکی مناطق مرزی 

 پرویزخان ...( 
 سازمان بازرسی

 ای های بازرگانی اجاره نظارت و جلوگیری از استفاده کارت اتاق بازرگانی سنندج و سازمان صمت 



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

 کولبری پدیده  های استان کردستان و ساماندهیهای امنیتی و بازرسی در فرآیندهای تجاری مرزتسهیل، بازنگری و اصلاح رویهراهبرد: 
 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 وزارت کشور 
 مرزبانی استان کردستان 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

تعیین مدیریت واحد مرزی و تفویض پایش و بازرسی نهایی و مبارزه با قاچاق در مرزهای مجاز  
زمینی بر عهده گمرک و عدم بازرسی تمامی خودروهای ورودی و خروجی توسط نیروهای  

 کشاورزی  خصوصاًمرزبانی که باعث کاهش کیفیت کالاهای صادراتی 
 کردستان وزارت کشور و استانداری استان 
 مرزبانی استان کردستان 

ها )سیف سقز و ...( و ممنوعیت موقت تردد و مبادلات تجاری  جلوگیری از بستن مرزها و بازارچه
 امنیتی  -در اثر رویدادهای سیاسی

 وزارت کشور 
 مرزبانی استان کردستان 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

تعیین مدیریت واحد مرزی و تفویض پایش و بازرسی نهایی و مبارزه با قاچاق در مرزهای مجاز  
زمینی بر عهده گمرک و عدم بازرسی تمامی خودروهای ورودی و خروجی توسط نیروهای  

 کشاورزی  خصوصاًمرزبانی که باعث کاهش کیفیت کالاهای صادراتی 
 وزارت کشور 

 کردستان استانداری استان  
 مرزبانی استان کردستان 

ها )سیف سقز و ...( و ممنوعیت موقت تردد و مبادلات تجاری  جلوگیری از بستن مرزها و بازارچه
 امنیتی  -در اثر رویدادهای سیاسی

 وزارت کشور 
 مرزبانی استان کردستان 

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

های مرزی استان کردستان و کمرنگ کردن نقش ها و بازارچهجلوگیری از امنیتی کردن پایانه
 هاآنها در مدیریت مرزبانی و فرمانداری

 استانداری کردستان 
 مرزبانی استان کردستان 

 های جمهوری اسلامی ایران در اقلیم کردستان سرکنسولگری 
 وزارت امور خارجه 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 اتاق مشترک بازرگانی ایران و عراق 

ها و صدور  ها جهت کاهش هزینهآلات شرکتتسهیل تردد بازرگانان، نیروی کار و انتقال ماشین
منت صادراتی گمرک باشماق  کارت تردد برای تجار عراقی جهت ورود به محدوده ترانشیپ

 مریوان جهت بازدید و تحویل کالای خریداری شده

 وزارت کشور 
 مرزبانی استان کردستان 

ویژه  های اجرایی بهپدیده کولبری در مبادلات تجاری و بازنگری نحوه برخورد دستگاه  ساماندهی
 ها آنمرزبانی با 

 های صادراتی استان در بازارهای هدف های تجاری در راستای افزایش سهم شرکتنمودن نهادها و تشکل کارآمدتقویت، توسعه و راهبرد: 
 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 اتاق مشترک بازرگانی ایران و عراق 

 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

  -های تجاری داخلی و خارجی )ایرانها و تشکلهای مشترک، کمیتهتقویت و فعال کردن اتاق
 های مربوطه و ...( انجمنسلیمانیه، -عراق، سنندج

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

های بخش خصوصی واحدهای تولیدی کلیه تشکل 
 محورصادرات 

 صادراتی  هایتشکل 

های  های صادراتی، تعاونیکردن نهادهای بخش خصوصی )اتاق بازرگانی، تشکل کارآمدتقویت و 
های مدیریت صادرات و...( در توسعه مبادلات  المللی، شرکتونقل بینهای حملمرزنشین، شرکت

 تجاری 

 استانداری استان کردستان 
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 های بخش خصوصی کلیه تشکل  
 های مرزنشین در توسعه مبادلات تجاری استان و اقلیم کردستانحمایت و تقویت تعاونی

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 های تجاری استان تشکل 

 سازمان جهاد کشاورزی استان کردستان 

گیری  های تجاری در راستای ایجاد و شکلها و تشکلها، تعاونیتشویق، حمایت و هدایت اتحادیه
ها( صادراتی با هدف توسعه، کسب سود و افزایش سهم  های )ائتلاف و همکاری شرکتکنسرسیوم

 های عضو در بازارهای هدف شرکت



 

 

 

 تییخلاصه مدیر

 

 های طرفین تجاری مندی از ظرفیتگرایانه و نوآورانه با هدف بهره مدار، حامیهای اخلاقتقویت بسترهای فرهنگی، اجتماعی و نگرشراهبرد: 
 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 های تجاری استان تشکل 

فرهنگ مشارکت جمعی و روحیه کار تیمی در میان بازرگانان، مدیران و مسئولان   ترویج و تقویت
 اجرایی، مرزنشینان، تولیدکنندگان و صادرکنندگان 

 مرزبانی استان کردستان 
 اداره کل گمرکات استان کردستان 

 ای استان کردستان ونقل جاده اداره کل راهداری و حمل 

ای  رجوع )بازرگان و فعالان اقتصادی( در راستای منشور اخلاقی و رفتار حرفهتوجه به تکریم ارباب
 های اجراییکارکنان دستگاه 

 کشاورزی سنندجاتاق بازرگانی، صنایع، معادن و 
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان 

 المللی استان کردستان بینهای شرکت نمایشگاه 

سازی و نهادینه کردن بینش تجاری  ، فرهنگنوین بازرگانی های روشآموزش تجار و بازرگانان با 
 های تجارت سنتی در بین بازرگانان المللی و ممانعت از رویهبا رویکرد مدرن بین

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

استان   دستیصنایع اداره کل میراث فرهنگی، گردشگری و  
 کردستان 

 استان کردستان  صداوسیمای

تولیدات دارای مزیت صادراتی استان  برای و نشان تجاری کردن فرهنگ برندسازی ترویج و نهادینه
 المللی و اقلیم کردستانجهت عرضه به بازارهای بینکردستان، 

  محور در حوزه تجاری با رهیافت دیپلماسی علمی و تقویت همکاریهای آموزشی مهارتکاربردی، فناورانه و برنامه های پژوهش ترویج و انجامراهبرد: 
 های استان با اقلیم کردستاندانشگاه 

 برنامه عملیاتی  های اجرایی/ نهادهای متولیدستگاه 
 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

الکترونیک )ایجاد  استفاده بیشتر از فناوری اطلاعات و ارتباطات در امر بازاریابی و گسترش تجارت 
 های صادرات محور و بازرگانان(رسانی به شرکتهای اینترنتی و اطلاعسایت

 پژوهشی  مؤسساتها و دانشگاه 
 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان 

 اداره کل گمرکات استان کردستان  اداره کل  

کاربردی مشترک طرفین تجاری با هدف نیازسنجی، مطالعه بازار،   هایپژوهشهمکاری و انجام 
راه  های تجاری همدیگر و تدوین برنامه راهبردی و نقشهها و فرصتتحلیل رقبا، شناخت پتانسیل

 توسعه تجارت به اقلیم کردستان و عراق 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 اداره کل گمرکات استان کردستان 

)کردی، فارسی، انگلیسی و عربی( طرفین   تولیدی و چند زبانه -ایجاد بانک اطلاعاتی تجاری
 تجاری 

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی سنندج
 سازمان صنعت، معدن و تجارت استان کردستان

 آموزشی  مؤسساتها و دانشگاه 

های گمرکی، الملل )رویههای تخصصی تجارت بینهای آموزشی و کارگاه برگزاری دوره 
رسانی، فرآیند کسب مجوزهای بازرگانی، اینکوترمز و ...( برای بازرگانان و فعالین  بازاریابی، اطلاع

 اقتصادی استان کردستان
 

 

 

 


