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 رشد اخیر سالهاي در تکنیک این. کرد بیان اینترنت طریق از و آنلاین بصورت تجاري امور هرگونه انجام توان می را الکترونیکی تجارت

  .کند رشد نیز این از بیش شود می بینی پیش و است داشته بسیاري

 صورت فناوري بستر بر و اینترنت طریق از خدمات یا و کالا فروش و خرید آن در که شود می گفته اي معامله هرگونه به الکترونیکی تجارت

 شامل تنها نه یعنی دارد، تري وسیع کاربرد معمولاً الکترونیک تجارت البته. شود می منتهی خدمات یا و کالا صادرات یا و واردات به و پذیرد

 و تهیه و تولید مدیریت کالاها، از برداري صورت خریداري، مانند تجاري، فعالیت هاي جنبه سایر بلکه است اینترنت طریق از فروش و خرید

 کار و کسب الکترونیک تجارت تر گسترده مفهوم البته. گیرد می بر در را فروش از پس خدمات همچنین و کالاها جایی جابه و توزیع

  . باشد می الکترونیک

 اولیه مراحل در و نوپا بسیار ایران در کار و کسب توسعه براي ابزار این از استفاده و الکترونیک تجارت است واضح که همانطور متاسفانه 

 اما. باشد ایران مسئولان مدنظر همواره عرصه این در نیاز مورد لوایح و قوانین اجراي و تدوین تا شده باعث اطلاعات فناوري اهمیت اما. است

 امکانات از استفاده نحوه از کشور تجار و افراد آگاهی میزان هنوز متعدد آموزشی هاي کارگاه و ها دوره برگزاري وجود با رسد می نظر به 

 که است  شده باعث جهانی و داخلی شبکه در موجود امنیت میزان از شناخت نبود دیگر سوي از. است کم الکترونیک تجارت براي موجود

 تحویل اعتماد، نماد مانند هایی روش از استفاده با اینترنتی هاي فروشگاه از برخی البته که باشد نداشته وجود مبتدي کاربران بین در لازم اطمینان

 متولیان و اندرکاران دست بیشتر تلاش صورت در که. نمایند جلب را خریداران اعتماد تا اند کرده سعی وجه برگشت گارانتی یا و منزل درب

  . کرد خواهند پیدا خریداران میان در را خود شایسته و واقعی جایگاه بتدریج اینترنتی هاي فروشگاه که شود می بینی پیش

 اقتصادي فعالان برخی براي نیاز یک شکل به اخیر هاي سال طی آنلاین کارهاي و  کسب باوري غیرقابل شکل به ایران در است ذکر به لازم 

 همین به بوده سنتی وکارهاي کسب  براي خطري زنگ مانند امروز هم اندك استقبال همین که ،استشده  مواجه برابري  چند رشد با و هویدا

 و منطقی و طبیعی امروز کار و کسب به سنتی نگاه تغییر عدم صورت در نگرانی این شک بی که اند شده نگران شان آینده به نسبت آنها خاطر

 علت به و اند شده بازار وارد جدید بازیگران و است کاهش حال در بازار از سهمشان میکنند مشاهده وقتی سنتی اقتصادي فعالان. بجاست

 ارتباط جامعه جوان طیف با و اند شکسته را ها قیمت حتی و دهند می مشتریانشان به بهتري ارزش و تجربه دارند، مشتري براي که هاییجذابیت 

. کنند متوقف را آنها فعالیت تا میکنند تلاش خویش رسانی بروز بجاي دلیل همین به و کنند می خطر احساس اند، کرده برقرار بیشتري

 در بتوانند دارند که نفوذي و قدرت به توجه با سنتی اصناف و هااتحادیه  کوتاهی مدت براي که است ممکن معتقدند اقتصادي کارشناسان

 اینگونه نمونه. جدیدند فضاي این پذیرش به محکوم مدت دراز در اما کنند، جوسازي آن علیه و ایجاد مانع آپی استارت هاي فعالیت ادامه

 از کند می فعالیت اینترنتی فروشگاه زمینه در که کالا دیجی همچون موفقی هاي شرکت بر اخیر هاي سال طی که است زیادي فشارهاي رفتارها

 حال در سال هر و نشد متوقف کالا دیجی بازار، بسیار هاي مقاومت وجود با حال این با. است شده وارد حوزه این در صنفی سنتی فعالین سوي

 هاییلابی  مقطعی در حتی. دارد اختیار در دیجیتال کالاهاي حوزه آنلاین هايفروشگاه  بازار در را سهم بیشترین و است هایش فعالیت  توسعه

 نوآورانه و بزرگ کار و کسب این با که دادند می قرار فشار تحت را بازار در کالاها عمده کنندگان تامین که گرفت صورت اصناف بین

 کنار در هستیم شاهد نیز اکنون و. بردارد مقاومت از دست سنتی بازار شد باعث کالا دیجی سریع رشد بین این در که نکنند همکاري



 مواجه اي سابقه بی رشد با تاکنون ایران در آنلاین بازار از فروشی خرده سهم و اند گرفته شکل بامیلو چون جدید هاي شرکت برخی کالا دیجی

  .است شده

 تعداد همچنین و اینترنت و همراه تلفن نفوذ ضریب که کنیم توجه نکته این به حوزه این چراي و چون بی توفیقات از اطلاع جهت است لازم

 سه توسط کارت سیم 439 و هزار 238 و میلیون 150 امسال، شهریور تا که است حالی در اینو  ستبالا بسیار ایران بازار در سال 30 زیر افراد

  . است شده واگذار کشور در کارت سیم کشور، جمعیت برابر 87/1 میزان به یعنی. است شده واگذار مردم به موبایل اپراتور

 مزیت ایران در آنلاین بازار کرد ادعا توان می جهت همین به ندارند اروپایی کشورهاي برخی حتی را ها ویژگی این که است افزایش به رو و 

 .کنند مقاومت طولانی مدت براي بازار این مقابل در توانند نمی سنتی صنفی هاي گروه که دارد اي بالقوه هاي


