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 مقدمه
  رویکردهای   در  اساسی  بازنگری  به  کهاست    وقوع  حال   در  شگرفی  تحولات  امروز،   جهانی  اقتصاد  بطن  در

  پیش   آوریسرسام   سرعت   با   که  تحولات   این.  بخشدضرورت می   انسانی  سرمایه  مدیریت   و  اقتصادی  توسعه

 در   بنیادین  تغییرات  نوین،  هایفناوری   در  انفجاری  هایپیشرفت  جمله  از  متعددی  عوامل  لولمع  روند،می

  هم،   کنار   در  عوامل   این.  هستند  دیجیتال  و  سبز  اقتصاد  به  گذار  برای   فزاینده  الزامات  و  جمعیتی،  ساختارهای 

  سنتی   هایحوزه   در  تنها  نه  تقاضا،  این.  اندرسانده   سابقهبی   سطوحی  به  را  متخصص  و  ماهر  کارنیروی   برای  تقاضا

 شدت  به  نیز  دیجیتال  اقتصاد  و  تجدیدپذیر،  هایانرژی   فناوری،  نوظهور  های عرصه  در  بلکه  تجارت،  و  صنعت

 چند   هایشرکت  تا  گرفته  متوسط  و  کوچک  هایشرکت  از  ،اقتصادی  هایبنگاه  میان،  این  در  .شودمی   احساس

  با   متناسب  هایمهارت   دارای   که  هستند مواجه  انسانی استعدادهای  جذب  و  یافتن  در   جدی  هایچالش   با  ملیتی

  کاهش   و  تولیدی  هایمحدودیت   به  تنها  نه  مهارتی،  شکاف  این.  باشند  هاآن  پیچیده  و  رشد  به  رو  نیازهای

 ثیرتأ  تحت  شدت  به  نیز  المللیبین   و  داخلی  بازارهای  در  را  هابنگاه   پذیریرقابت  بلکه  شود،می   منجر  وریبهره 

  و   جدید،  محصولات  توسعه  نوآوری،  از  مانع  تواندمی   متخصص  و  ماهر  کارنیروی   فقدان.  دهدمی   قرار

  عنوان   به  ،بازرگانی  هایاتاق   حساس،  شرایط  این  در  .شود  فناوری  تحولات  از  ناشی  هایفرصت   از  گیریبهره 

  استراتژیک   و  حیاتی  نقشی  مدنی،  جامعه  و  آموزشی  هایسازمان  خصوصی،  بخش  دولت،  بین  واسط  نهادهای

  خود   اعضای  هایدغدغه   و  منافع  و  کرده   عمل  "وکارهاکسب   صدای"  عنوان  به  سو  یک   از  ،هااتاق.  کنندمی   ایفا

  مهارتی   هایشکاف  و   کار  بازار  نیازهای  دقیق  شناخت  با  دیگر،  سوی  از.  کنندمی   نمایندگی   مختلف  مجامع   در  را 

  صنعت  بین  همکاری  تسهیل  تطبیقی،  آموزشی  هایبرنامه   اجرای  و  طراحی در  محوری  نقش  توانندمی   موجود،

  ، راهبردی  نقش  این  .کنند  ایفا  محلی  اقتصادی  توسعه  از  حمایت  و  دولت،  به  سیاستی  هایمشاوره   ارائه  دانشگاه،  و

  که   معناست  این  به  تکنولوژیکی،   سریع  تحولات.  است   برخوردار  مضاعفی  اهمیت  از   فعلی،  شرایط  در  ویژه  به

  با   نزدیک  ارتباط  با  بازرگانی،   های اتاق .  هستند  تغییر   حال  در   مداوم   طوربه   کار  بازار   موردنیاز   های مهارت 

  اساس   بر  را   خود   آموزشی  های برنامه   و   کرده  شناسایی  سرعت  به   را   تغییرات  این   توانندمی   اقتصادی،  های بنگاه

  و   آموزشی   مراکز  و  هادانشگاه   بین   ارتباط   ایجاد  با  توانندمی   هااتاق   همچنین،.  کنند  تنظیم  جدید  نیازهای  این 

  و   دانشجویان  عملی  هایمهارت   توسعه  و   فناوری  و  دانش  انتقال  برای  را  زمینه  اقتصادی،  هایبنگاه

 .کنند فراهم التحصیلانفارغ 

)  توسعه  و  همکاری   سازمان  گزارش   هاییافته   به  استناد  با  گزارش  این   و   2۰2۴  سال  در  OECD)1اقتصادی 

  اشتغال،   بهبود  مهارتی،  هایسیستم   تقویت  در  بازرگانی  هایاتاق   استراتژیک  نقش  بررسی  به  عملی،  هاینمونه

 .دهدمی  ارائه آینده اقدامات  برای اندازیچشم  پردازد ومی  محلی اقتصاد توسعه از حمایت و
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 کار  بازار کنونی هایچالش
  پذیری رقابت   بر  تنها  نه   هاچالش   این .  است  بوده  روروبه  متعددی  هایچالش   با  اخیر  هایسال   در   ،جهانی  کار   بازار

  اقتصادی   توسعه  مسیر  در  جدی  مانعی   توانندمی   بلکه  اثرگذارند،  کار  نیروی   وریبهره   و  اقتصادی   های بنگاه

 :از عبارتند هااین چالش ترینمهم  .باشند پایدار 

  ای کنندهنگران   تصویر   ،2۰2۴  سال  در  اقتصادی  توسعه  و  همکاری  سازمان   هاییافته :  ماهر  کارنیروی  کمبود 

 دیجیتال،   نوظهور   هایحوزه   در  ویژهبه   ماهر،  کارنیروی   کمبود.  دهدمی   ارائه  جهانی  کار   بازار   وضعیت  از 

  درصد   ۶۰  گزارش،  این  مطابق.  است  شده  تبدیل  بحران  یک   به   تجدیدپذیر،  هایانرژی   و   مصنوعی  هوش

  به   صرفاً  کمبود  این .  هستند  مواجه   دیدهآموزش   کارنیروی   فقدان  با  هاحوزه   این  در  نوظهور  مشاغل

  تفکر   جمله  از  نرم،  هایمهارت   کمبود  بر  کارفرمایان  درصد  ۵۴  بلکه  شود؛نمی   محدود  فنی  هایمهارت 

 دهند می   نشان  آمارها  این.  دارند  تأکید  ارتباطی  هایمهارت   و  تغییرات  با   سازگاری  پروژه،  مدیریت   انتقادی،

  حال   در  نیازهای  با  همگام  اندنتوانسته   جهان،  سراسر  در  مهارتی  هایآموزش   و  آموزشی  هایسیستم  که

  ایجاد   موردنیاز  های مهارت   و   موجود  هایمهارت   بین  توجه  قابل   ایفاصله   و  کنند  حرکت  کاربازار  تحول

  های مهارت   با  کارنیروی   یافتن   در   کارفرمایان  مشکل  چشمگیر  افزایش  دیگر،  تأمل  قابل  نکته.  است  شده

  در   کارفرمایان   درصد  ۷۵  حدود   اقتصادی،  توسعه  و  همکاری   سازمان  عضو  کشور   ۴1  در .  است  موردنیاز

  افزایش   برابر  دو  از   بیش  ،2۰1۴  سال   به  نسبت  رقم  این   که   اندبوده   مواجه  مشکل  با   ماهر  کارنیروی   یافتن

  اتخاذ   لزوم  و  است  جهانی  سطح   در  معضل  این  شدن  تروخیم   دهندهنشان   ،تصاعدی  افزایش   این .  است  یافته

 .دسازمی  برجسته  را مؤثر و فوری تدابیر

  مختلف   مناطق   در  ای، حرفه   توسعه   و   مهارتی   هایآموزش   در  بزرگسالان  مشارکت:  ایمنطقه   هایتفاوت 

  بزرگسالان   سهمدارد.    تفاوت  برابر  دو  تا  اقتصادی،  توسعه  و  همکاری  سازمان  عضو  کشورهای

  در   رقم  این  حالیکه  در   است،   درصد   3۵  یافتهتوسعه   مناطق  در   مهارتی   آموزش   های برنامه   در  کنندهشرکت

 مالی،   منابع  به  دسترسی  در  تفاوت  از  ناشی  ها،نابرابری   این.  یابدمی   کاهش  درصد  1۵  به  محروم  مناطق

  های شکاف  ایجاد  باعث   توانندمی  ها،تفاوت  این.  است  محلی  هایسیاست  و  آموزشی  هایزیرساخت 

 . شوند اقتصادی و  اجتماعی  هاینابرابری  تشدید و کاربازار در ترعمیق

- کووید گیریهمه  که دهدمی  نشان، 1( PISAپیزا )  المللیبین  آزمون نتایج : 1۹-کووید بلندمدت تأثیرات 

  این .  است  داشته  خواندن  و  ریاضیات  دروس  در   نوجوانان  تحصیلی  عملکرد  بر  توجهی  قابل  منفی  ثیرتأ  ،1۹

  برای   جدی   معضلی  به   و   داده  قرار   ثیرتأ  تحت  را  کارنیروی   وریبهره   آینده،   در   تواندمی   عملکرد،  کاهش

 
  غیرعضو و عضو  کشورهای در( OECD) توسعه و اقتصادی همکاری سازمان توسط جهانی مطالعه یک ،(PISA) آموزدانش ارزیابی المللیبین برنامه 1

 . کند ارزیابی  خواندن و  علوم ریاضیات، در ساله 1۵ آموزاندانش تحصیلی عملکرد گیری اندازه  با را  آموزشی هایسیستم دارد قصد که است
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 شد،   پرورش  و  آموزش  در  اختلال  ایجاد  باعث  تنها  نه  گیری،همه   این  واقع  در.  شود  تبدیل  ملی  اقتصادهای

 .کرد ترعمیق  نیز را   آموزشی سیستم در موجود هایشکاف  بلکه

 

    مهارتی هایسیاست  در بازرگانی هایاتاق نقش
  مهارتی  هایسیاست اجرای  و طراحی در فعال طور به ،چندگانه  و متنوع هاینقش ایفای با بازرگانی، هایاتاق

  شناسایی   هامشارکت  این  برای  را  کلیدی  حوزه  سه  اقتصادی،  توسعه  و  همکاری  سازمان  گزارش.  دارند  مشارکت

 :است کردهو پیشنهاد 

   استراتژی   توسعه و رهبری  -1

  بازرگانی   هایاتاق  ،اقتصادی  توسعه  و  همکاری  سازمان  ی عضوکشورها   درصد  ۷۵  در:  هادولت   با  همکاری 

  تا   دهدمی   را  امکان  این  هااتاق   به  مشارکت،  این.  دارند  مشارکت  مهارتی  ملی   هایاستراتژی   طراحی  در

 و  تراثربخش   های سیاست  گیریشکل   در  و  کرده  منتقل  گذارانسیاست  به   را   کاربازار  واقعی  نیازهای

  های چالش  بر  بازرگانی،  اتاق  گذاریسیاست  هایکمیته  کانادا،  در  مثال  عنوان  به.  باشند  سهیم  کارآمدتر

 .دهندمی  ارائه دولت به را  خود پیشنهادهای و دارند تمرکز کاربازار هاینابرابری  و مهاجرت به مربوط

  توسعه  و   همکاری   سازمان  عضوکشورهای    سوم   دو  در   بازرگانی،   های اتاق:  مهارتی  نیازهای   بینیپیش 

  کمک  مهارتی  تقاضای بینیپیش  به صنعتی،  روندهای  تحلیل و  کارفرمایان  از نظرسنجی  انجام با اقتصادی 

  مهارتی   و  آموزشی  هایبرنامه  تا  کندمی   کمک  آموزشی  سساتؤم  و  هادولت  به  اطلاعات،  این.  کنندمی

  است   ایتالیا  «1اکسلسیور »  نظرسنجی  فعالیت،  این  بارز  نمونه.  سازند  همسو  کاربازار   واقعی  نیازهای  با  را   خود

  های بخش   مهارتی  نیازهای   مورد  در  ارزشمندی  اطلاعات  و  داده   پوشش  را  شرکت  هزار  ۴۵۰  سالانه  که

  .دهد می  ارائه  اقتصادی مختلف
 

 مدیریت  و  میانجیگری -2

  مراکز   و  مدارس  وکارها،کسب   بین  ارتباطی  پل  عنوان  به  بازرگانی،  هایاتاق  درصد  8۰:  ذینفعان  بین  ارتباط 

  این   بین  را  منابع  و  اطلاعات  تا  دهدمی   را   امکان  این  هااتاق   به  گرانه،میانجی  نقش  این.  کنندمی   عمل  اشتغال

  با   زامبیا،  بازرگانی  اتاق  مثال،  برای.  کنند  ایجاد  را  ثری ؤ م  هایهمکاری   و  گذاشته   اشتراک   به   گروه  سه

  به   طریق،  این  از  و   کندمی   همسو  صنعت  نیازهای  با  را  مهارتی  هایبرنامه  آموزشی،  هایسازمان   همکاری

 .دماینمی  کمک کشور  این در  اشتغال وضعیت بهبود

متوسط:  از  حمایت  و  کوچک  وکارهای    های شرکت  به  بازرگانی،   هایاتاق   درصد  ۴۰  حدود  کسب 

  این   به  حمایت،  این.  کنندمی   کمک  منابع  به   دسترسی  و  آموزشی   نیازهای  شناسایی  در  متوسط  و  کوچک
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  را   خود  توسعه  و   رشد  و  کرده  کسب  را بازار  در   رقابت  برای  لازم  هایمهارت   تا  کندمی  کمک  هاشرکت

  های مهارت   بر  تمرکز  با  ،"  متوسط  و  کوچک  وکارهای  کسب  مدیران  آکادمی"  لهستان،  در.  نمایند  تسریع

  در   شده  ایجاد  هایفرصت  از  تا  کندمی   کمک  هاآن  به  ،هاشرکت  این  رشد  ازضمن حمایت    دیجیتال،

 .شوند مندبهره  دیجیتال اقتصاد
 

   خدمات  و آموزش   ارائه -3

(  صادرات  و  انسانی  منابع  مانند)  مدیریتی   هایدوره   بازرگانی،   هایاتاق   درصد  ۹۰:  تخصصی  های آموزش  

  های مهارت   تا  کندمی   کمک  هاشرکت  کارکنان  و  مدیران  به  ها،دوره   این .  دهندمی   ارائه  خود  اعضای   به  را

  سودآوری   و  عملکرد  بهبود  به   طریق،  این   از  و  نمایند   کسب  را   خود  وکارکسب  بهتر  مدیریت   برای  لازم 

 ،"دیجیتال  استعدادهای  تهیأ"  میزبانی  با  سانتیاگو،  بازرگانی  اتاق  شیلی،  در.  کنندمی  کمک  هاشرکت

  های فرصت   از  تا  دنمایمی  کمک  هاشرکت  به  و  کندمی   پر  را  الکترونیک  تجارت  در  مهارتی  هایشکاف

 .شوند مندبهره  حوزه این  در شده ایجاد

  دوگانه   یادگیری  و  کارآموزی  هایدوره   اجرای  در  ،بازرگانی  هایاتاق   سوم  دو:  کارآموزی  هایبرنامه 

 دهند می   را  امکان  این   جوانان   به  ها،برنامه   این .  دارند  مشارکت)یادگیری همزمان در محیط کار و آموزش(  

  بیکاری   نرخ  کاهش  به  طریق،   این  از   و  نمایند  کسب  را   کاربازار  به   ورود  برای  لازم  عملی  های مهارت   تا

تا    دهدمی   امکان  میانسال  کارکنان  به  «جزئی  های صلاحیت»  سیستم  آلمان،  در.  کنندمی   کمک   جوانان

 . کنند کسب تدریج  به را   جدید هایمهارت 

 

 المللی بین موفق هاینمونه 
  تواند می   ها،مهارت   توسعه  در   بازرگانی  هایاتاق  های ظرفیت   از  استفاده  در  مختلف  کشورهای   موفق  تجربیات

 : از  عبارتند  موفق هاینمونه  این  از  برخی. گیرد قرار استفاده  مورد کشورها  سایر  برای مناسب الگویی عنوان به

 .   دهدمی آموزش آموزشی مرکز 1۴3  در را نفر هزار  ۴۰۰ سالانه بازرگانی، هایاتاق  شبکه: فرانسه 

  نرخ   ،(محلی  جوامع  و  زنان  مانند)  محروم  هایگروه   بر  تمرکز  با   «کارآموزی  از  پشتیبانی»  برنامه:  استرالیا 

 .   است داده  افزایش  را کارآموزی هایدوره  تکمیل

  که   دهدمی   ارائه  ایدوگانه   هایبرنامه   بوگوتا،  بازرگانی   اتاق   به   وابسته   ،1یونی امپرساریل  دانشگاه:  کلمبیا 

 تا  دهندمی  را  امکان این   دانشجویان به ها،برنامه این  .است  کاری تجربه و آکادمیک تحصیلات از ترکیبی

  به   ورود  برای  بیشتری   آمادگی  طریق،  این  از  و  کنند  کسب  همزمان  طوربه  را  عملی  و  نظری  هایمهارت 

 .باشند داشته کار بازار

 
1 Uniempresarial 
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    هااتاق  آینده نقش
 :  کندمی  پیشنهاد را  کلیدی محور چهار اقتصادی توسعه  و همکاری سازمان  آینده، تحولات با همسویی   برای

  اقتصادهای   روی  پیش  هایچالش   ترینمهم   از   یکی:  اقتصادی  توسعه   هایاستراتژی   با  هامهارت   پیوند 

  اقتصادی   مختلف  هایبخش   و   صنایع  واقعی  نیازهای  با  کار  بازار  در  موجود   هایمهارت   انطباق  عدم  جهانی،

  در  التحصیلانفارغ   بیکاری  و  هاحوزه   برخی  در  ماهر  کارنیروی  کمبود  به  منجر  ناهماهنگی،  این.  است

  بین   هماهنگی   اهمیت  بر   درستی  به   اقتصادی،  توسعه   و   همکاری  سازمان.  شودمی   دیگر   هایحوزه 

  های فناوری   و  سبز  انرژی  مانند  نوظهور  هایحوزه   در  ویژه  به  بخشی،  هایاولویت   و  مهارتی  هایسیاست

  مهارتی   نیازهای   شناسایی  در   مهمی  نقش  توانندمی   راستا،  این  در  بازرگانی   هایاتاق   .دارد  تأکید  نوین 

  توانند می  صنایع،  و  هاشرکت  با  مستقیم  ارتباط  برقراری  با  هاآن.  کنند  ایفا  اقتصادی  مختلف  هایبخش

  اختیار   در   را   اطلاعات  این   و   کرده  آوریجمع  هاآن   واقعی   موردنیاز   های مهارت  مورد   در   دقیقی   اطلاعات

 توانند می   مهارتی  و  آموزشی   هایبرنامه   اطلاعات،  این  اساس  بر.  دهند  قرار  ایوحرفه فنی   و  آموزشی   مراکز

  را  کار بازار به ورود برای موردنیاز هایمهارت  کارآموزان، و التحصیلانفارغ  که شوند طراحی ایگونه به

  بازرگانی   هایاتاق  تجدیدپذیر،  هایانرژی   روزافزون  اهمیت  به  توجه  با  نمونه،   عنوان  به  .کنند  کسب

  های دوره   و  کرده  شناسایی  را  هاآن   مهارتی  نیازهای  حوزه،  این  در  فعال  هایشرکت  با  همکاری  با  توانندمی

 همچنین،.  کنند  برگزار  حوزه  این  متخصصان  و  مهندسان  ها،تکنسین   آموزش  برای  را  ایویژه   آموزشی

  کنند  فراهم را   بستری فناوری،   حوزه در  فعال  هایشرکت و  هادانشگاه  بین  ارتباط  ایجاد با  توانندمی  هااتاق

 .نمایند کسب را  حوزه این  در کار  برای موردنیاز هایمهارت  بتوانند التحصیلان،فارغ  و دانشجویان تا

  متوسط  و  کوچک  وکارهای  کسب:  سبز  و  دیجیتال  انتقال  در  کسب وکارهای کوچک و متوسط  از  حمایت 

  های چالش   با  معمولاً   وکارها   کسب   این  حال،  این   با .  دارند  اقتصادی   رشد   و   اشتغال   ایجاد  در   مهمی   نقش

  جمله   از  لازم،   هایمهارت   و   دانش  مالی،  منابع  کمبود.  هستند  روبرو  سبز  و  دیجیتال   انتقال  زمینه   در   زیادی 

  بازرگانی   هایاتاق  .است  سبز  و  دیجیتال  اقتصاد  سمت  به  وکارها  کسب  این  تحول  مسیر  در  اصلی  موانع

  کنند   کمک  وکارها  کسب  این  به  مالی،  منابع  به   دسترسی  تسهیل   و  هدفمند  هایآموزش   ارائه  با  توانندمی

  بازار   در  خود  پذیریرقابت   توان  بر   و  شوند   مندبهره   سبز  و   دیجیتال  اقتصاد  در  شده  ایجاد  های فرصت   از  تا

هدف  را  ای ویژه   آموزشی  هایدوره   توانندمی   بازرگانی  هایاتاق   ،نمونه  عنوان  به  .بیفزایند   آموزش   با 

  برای   سایبری  امنیت  و  اجتماعی  هایرسانه   مدیریت  الکترونیک،  تجارت  مارکتینگ،  دیجیتال  هایمهارت 

  همکاری   با  توانندمی   هااتاق   همچنین،.  کنند  برگزار  متوسط  و  کوچک   وکارهای   کسب  کارکنان  و  صاحبان

  این   سبز  و  دیجیتال  توسعه  هایطرح   از  حمایت  برای  را  ایویژه   مالی  تسهیلات  مالی،  سساتمؤ  و  هابانک  با

 .نمایند ارائه  وکارها کسب
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  نیروی  هایمهارت  ارتقای برای  اثرگذار   روش  یک   کار، محل  در یادگیری:  کار محل در  یادگیری  توسعه 

 کار نیروی   برای  ویژه  به  کارآموزی،  های برنامه.  است  کار بازار  روزافزون  نیازهای   با  هاآن   انطباق  و  کار

  بازرگانی   هایاتاق از    .دارند  هاآن   به  عملی   های مهارت   و  دانش  انتقال  در  مهمی  نقش   میانسال،  و  جوان

  موردنیاز   های مهارت  تا  کنند  کمک   جوان  کار  نیروی  به   کارآموزی،   های برنامه  گسترش  بارود تا  انتظار می 

  را   جدید  هایمهارت  تا  بدهند  را   امکان  این  میانسال  کارکنان  به  و  نمایند  کسب  را   کار  بازار  به  ورود  برای

آورند  تدریج   به   و   هاشرکت  با  همکاری   از طریق   توانندمی   بازرگانی   های اتاق   نمونه،  عنوان  به  .بدست 

  به   التحصیلان،فارغ  و  دانشجویان   آن   در  که  کنند  اجرا   و  طراحی  را  کارآموزی   های برنامه   مختلف،  صنایع

  حوزه   آن  در  کار  برای  موردنیاز  عملی  هایمهارت   و  شده  کار  به  مشغول  هاشرکت  در  مشخصیزمان    مدت

 هاآن  تا  کنند  برگزار  میانسال  کارکنان  برای  را  آموزشی  هایدوره   توانندمی  هااتاق  همچنین،.  کنند  کسب  را

 .نمایند  کسب بازاریابی  و مدیریت نوین، هایفناوری  زمینه در  را  جدیدی های مهارت  بتوانند

  و   جوانان  مهاجران،  جمله   از  برخوردار،   کم  های گروه   درگیرکردن:  برخوردار  کم  های گروه   پوشش 

  از   استفاده.  است  نیز  اقتصادی  ضرورت  یک  بلکه  اخلاقی،  وظیفه  یک  تنها  نه  کار،بازار  در  سالمندان

  و   اجتماعی  هاینابرابری   کاهش  به   تواندمی   اقتصادی،   توسعه  در  اجتماعی  های گروه   تمامی   هایظرفیت

 تقویت   با  توانندمی   بازرگانی  هایاتاق  .کند  کمک  اقتصاد  پذیریرقابت  و  پویایی  افزایش  و  اقتصادی

  تا   کنند  کمک  هاگروه   این   به  کار،  بازار   در   سالمندان  و   جوانان  مهاجران،  ادغام  و   مهارت  بر   مبتنی  استخدام

  های اتاق  مثال،  عنوان   به  .داشته باشند  مشارکت  اقتصادی  توسعه  در  و  نمایند  پیدا  را  مناسب  شغلی  هایفرصت

  برای   را   ایویژه   هایبرنامه   کاریابی،  مراکز  و  نهادمردم   هایسازمان   با  همکاری  از طریق  توانندمی   بازرگانی 

  برگزاری   با  توانندمی   هااتاق  همچنین،.  کنند  اجرا  و   طراحی  جوانان  و  مهاجران  توانمندسازی   و  آموزش 

  کسب   را  جدیدی   هایمهارت   تا  نمایند  کمک  سالمندان  به  آموزشی،  هایکارگاه   و  آموزشی  هایدوره 

 .بمانند  باقی کار بازار در و کنند

 

    گیرینتیجه
  سنگ   آموزشی،  مؤسسات  و  وکارها  کسب  ها،دولت  بین  هماهنگی  در  خود  بدیلبی   نقش  با  بازرگانی  هایاتاق

  تقویت   فناوری،  تغییرات  با  سازگاری  گرو  در  هاآن  موفقیت.  هستند  فراگیر  و  چابک  مهارتی  هایسیستم  بنای

  نقش   ایفای  با  بازرگانی،  هایاتاق.  است  برخوردارکم   هایگروه   نیازهای  بر  تمرکز  و  ایمنطقه   هایمشارکت

  تجربه   همانطورکه.  کنند  کمک   جوامع   شکوفایی   و   پایدار   اقتصادی   توسعه  به   توانندمی   ها،زمینه  این   در   فعال

  کار بازار  های چالش  تنها   نه  هامهارت   در   گذاری سرمایه  دهد،می   نشان  شیلی   و  فرانسه  آلمان،  مانند  کشورهایی

 .است  پایدار اقتصادی  رشد محرکه موتور  بلکه دهد،می  کاهش را

  


