
مرکز پژوهش های اتاق ایرانمرکز پژوهش های اتاق ایران

مطالبات صنفی کامیون�داران: مطالبات صنفی کامیون�داران: 
چالش�ها و راه�حل�هاچالش�ها و راه�حل�ها

محرمانهمحرمانه
خرداد 1404



شناسنامه گزارش

عنوان: 
مطالبات صنفی کامیون داران: چالش ها و راه حل ها

مدیریت پژوهش های اقتصادی
تهیه کننده: محمد تقی فیاضی

اظهارنظرکننده: کمیسیون حمل و نقل و لجستیک
تاریخ انتشار: خرداد 1404

واژ ه های کلیدی: حمل و نقل جاده ای، کامیون داران، نظام سهمیه بندی سوخت، فرسودگی ناوگان

نشانی: تهران، خیابان طالقانی، نبش خیابان شهید موسوی )فرصت(، پلاک 175

مرکز پژوهش های اتاق ایران





فهرست مطالب

5 خلاصه مدیریتی 

8 1- مقدمه 

9 2-  مطالبات صنفی کامیون داران

16 ۳- چالش های موجود در مسیر تحقق مطالبات کامیون داران

 21 4- راه حل های کاربردی و قابل اجرا برای رفع مشکلات این حوزه

27 5-جمع بندی

29 منابع و مآخذ





5   مرکز پژوهش های اتاق ایران

خلاصه مدیریتی

صنعــت حمل ونقــل جــاده ای کالا در ایــران، بــا پوشــش بیــش از ۸۰ درصــد جابه جــایی 
ــوان  ــه عن ــون داران ب ــن حــال، کامی ــا ای ــاتی اقتصــاد کشــور محســوب می شــود. ب ــار، از ارکان حی ب
ــد کــه  ــا مشــکلات انباشــته ای مواجــه بوده ان ــر ب ــاتی ایــن صنعــت، طی ســال های اخی نیــروی عملی
مســتقیماً بــر معیشــت آنــان و غیرمســتقیم بــر کارآمــدی زنجیــره تأمیــن کالا در کشــور اثــر گذاشــته 
اســت. افزایــش هزینه هــای عملیــاتی، فرســودگی نــاوگان، ضعــف حمایت هــای بیمــه ای و رفــاهی، 
ــا  ــن راهی تنه ــات بی ــود امکان ــطه ها و کمب ــوذ واس ــوخت، نف ــدن س ــرخی ش ــهمیه بندی و چندن س
ــده اند.  ــل ش ــل تحلی ــه تفصی ــزارش حاضــر ب ــه در گ ــف اســت ک ــن صن ــای ای بخــشی از چالش ه
ــداری  ــد پای ــفی و تهدی ــتی صن ــش نارضای ــرمایه، افزای ــازدهی س ــش ب ــت، کاه ــن وضعی ــد ای پیام

ــت. ــتراتژیک اس ــای اس ــرزی و کریدوره ــای م ــژه در مسیره ــاده ای به وی ــل ج حمل ونق

از منظــر بیمــه ای و رفــاهی، کامیــون داران بــا محرومیت گســترده از بیمه های درمانی، بازنشســتگی 
و بیــکاری متناســب بــا شــرایط ســخت شــغلی مواجه انــد. ســاختار فعــلی بیمــه تأمیــن اجتمــاعی و 
ــمی آورد و در  ــم ن ــانی و بازنشســتگی فراه ــای درم ــرای هزینه ه ــل، پوشــش کافی ب ــای مکم بیمه ه
عمــل بسیــاری از راننــدگان در دوره بیمــاری یــا کهولــت ســن بــدون پشــتوانه مــالی بــاقی می ماننــد. 
از ســوی دیگــر، هزینه هــای بیمــه ای نســبت بــه درآمدهــای غیرثابــت راننــدگان تناســب نــدارد. ایــن 
شــرایط فشــار روانی و اقتصــادی مضاعــفی بــه خانوارهــای کامیــون داران وارد کــرده و ریســک تــرک 
شــغل را افزایــش داده اســت. رفــع ایــن چالــش مســتلزم بازنگــری در نظــام بیمــه ای خــاص راننــدگان 

و طــراحی پوشــش های متناســب بــا ماهیــت ســخت و پرریســک ایــن حرفــه اســت.

ــق  ــار از طری ــص ب ــد تخصی ــترده دلالان در فرآین ــوذ گس ــفی، نف ــاختاری و صن ــوزه س در ح
ــل  ــدگان تحمی ــه رانن ــهی ب ــل توج ــای قاب ــمی، هزینه ه ــای رس ــری و پایانه ه ــامانه های بارگی س
ــه  ــار ب ــع ب ــودن توزی ــه ب ــش، ناعادلان ــص پیمای ــامانه های ناق ــا س ــد. ســهمیه بندی ســوخت ب می کن
ــه از دیگــر مشــکلات ســاختاری هســتند  ــرخ کرای ــود شــفافیت در ن نفــع شــرکت های خــاص و نب
ــن  ــده اند. در چنی ــتی ش ــای دریاف ــدگان از کرایه ه ــص رانن ــد خال ــهم درآم ــش س ــب کاه ــه موج ک
ــه  ــغ غیررســمی ب ــه پرداخــت مبال ــار ناچــار ب ــرای دریافــت ب ــاری از کامیــون داران ب شــرایطی، بسی
ــکی از  ــای آن ی ــر فراینده ــر ب ــارت موث ــار و نظ ــص ب ــام تخصی ــراحی نظ ــتند. بازط ــطه ها هس واس

محورهــای کلیــدی در رفــع ایــن مشــکلات اســت.
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در حــوزه زیرســاختی، کمبــود شــدید اســتراحتگاه های بیــن راهی اســتاندارد و نقــص در کیفیــت 
ــر  ــه خط ــدگان را ب ــاه رانن ــنی و رف ــت، ایم ــود، سلام ــتراحتگاه های موج ــده در اس ــات ارائه ش خدم
انداختــه اســت. بنــا بــر برآوردهــای مســتند، کشــور بــه بیــش از ۴۰۰ اســتراحتگاه اســتاندارد نیــاز دارد 
در حــالی کــه تنهــا ۲۴۳ مــورد موجــود اســت کــه از ایــن تعــداد نیــز تنهــا ۶۸ درصــد دارای امکانــات 
کامــل هســتند. در اســتان های مــرزی ایــن کمبــود به شــدت محســوس اســت. ارتقــای فــوری کیفیــت 
ــک  ــرزی ی ــردد و م ــای پرت ــد در مسیره ــتراحتگاه های جدی ــعه اس ــود و توس ــتراحتگاه های موج اس

اولویــت زیرســاختی فــوری به شــمار می آیــد.

از منظــر اقتصــادی کلان، فعالیــت کامیــون داری بــا توجــه بــه ســطح فعــلی هزینه هــای عملیــاتی، 
فرســودگی نــاوگان و نــرخ کرایه هــا، عــملًا بــه یــک فعالیــت کم بــازده و در بسیــاری مــوارد زیــان ده 
تبدیــل شــده اســت. در مثــالی مســتند، بــازدهی ســرمایه بــرای یــک کامیــون ۸ میلیــارد تومــانی بــا 
ــا  ســود خالــص ســالانه ۳۸۹ میلیــون تومــان کمتــر از ۵ درصــد بــرآورد می شــود کــه در مقایســه ب
ــد خــروج ســرمایه گذاران از  ــت، رون ــن وضعی ــن اســت. در ای ــار پایی ــه فرصــت ســرمایه بسی هزین
بخــش حمل ونقــل جــاده ای تشــدید شــده و تهدیــدی جــدی بــرای ظرفیــت پایــدار حمــل کالا در 

کشــور به ویــژه در بخــش صــادرات و زنجیــره تأمیــن کالاهــای اســاسی محســوب می شــود.

راه حل های پیشنهادی

1. ایجــاد ســامانه شــفاف و هوشــمند تخصیــص بــار: طــراحی و راه انــدازی ســامانه جدیــد بارگیــری 
بــا نظــارت صنــفی، حــذف واســطه ها و شفاف ســازی کامــل فراینــد انتخــاب بــار و راننــده.

ــامانه  ــطه ها در س ــاری واس ــام اجب ــت دلالان: ثبت ن ــازی فعالی ــطه گری و مشروط س ــذف واس ۲. ح
ــد مجــوز. ــونی واســطه های فاق ــت غیرقان ــا فعالی ــری شــفاف و برخــورد ب رســمی، مالیات گی

ــتراحتگاه  ــل ۷۶ اس ــات حداق ــت خدم ــای کیفی ــن راهی: ارتق ــتراحتگاه های بی ــوری اس ــای ف ۳. ارتق
موجــود و احــداث حداقــل 1۵۷ اســتراحتگاه جدیــد بــا رعایــت اســتانداردهای بهداشــتی، ایمــنی و 

خدمــات رفــاهی.

ــدور  ــه ص ــل ب ــرکت های حمل ونق ــزام ش ــع: ال ــت به موق ــن پرداخ ــه و تضمی ــام کرای ۴. اصلاح نظ
قــرارداد رســمی بــا نــرخ مصــوب و تعییــن جریمــه بــرای تأخیــر در پرداخــت کرایــه.
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۵. اعطــای وام نوســازی نــاوگان: طــراحی و اجــرای برنامــه وام نوســازی کامیون هــا بــا بهــره ترجیحی 
و دوره بازپرداخــت مناســب بــرای کاهــش میانگیــن ســن ناوگان.

۶. اصلاح نظــام قیمت گــذاری و ســهمیه بندی ســوخت: بازنگــری در نظــام ســهمیه بندی بــا در نظــر 
گرفتــن شــرایط واقــعی پیمایــش و نــوع بــار، همــراه بــا اصلاح قیمت گــذاری در جهــت عدالــت و 

فیت. شفا

ــتگی و  ــانی، بازنشس ــه ای درم ــش های بیم ــراحی پوش ــدگان: ط ــه ای رانن ــام بیم ــری در نظ ۷. بازنگ
بیــکاری متناســب بــا شــرایط ســخت شــغلی راننــدگان بــا هــدف ارتقــای امنیــت شــغلی و معیشــتی 

آنــان.
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1- مقدمه

صنعــت حمل ونقــل جــاده ای به عنــوان یــکی از ارکان اســاسی زنجیــره تأمیــن و توزیــع کالا در کشــور، 
ــایی  ــد جابه ج ــش از ۸۰ درص ــران، بی ــد. در ای ــا می کن ــلی ایف ــاد م ــایی اقتص ــدی در پوی ــش کلی نق
کالاهــا از طریــق جــاده و بــا اتــکا بــه نــاوگان کامیــون داری صــورت می پذیــرد. کامیــون داران به عنــوان 
بازیگــران اصــلی ایــن بخــش، بــا وجــود نقــش مؤثرشــان در تأمیــن امنیــت غــذایی، پایــداری بازارهــا 
و تــداوم تولیــد، در ســال های اخیــر بــا مســائل و چالش هــای متعــددی مواجــه بوده انــد کــه بخــش 

عمــده ای از آن هــا در قالــب مطالبــات صنــفی مطرح شــده اســت.

ــاب مســتقیم فشــارهای اقتصــادی، نارســایی های نهــادی و سیاســت گذاری های  ــات، بازت ایــن مطالب
ناهماهنــگ در ســطح مــلی اســت. از تــورم فزاینــده هزینه هــای نگهــداری خــودرو گرفتــه تــا تأخیــر 
در پرداخــت کرایه هــا و نبــود ســاختار حمایــتی مناســب، همــگی موجــب شــده اند تــا کامیــون داران 
پیوســته احســاس بی ثبــاتی شــغلی و بی عدالــتی کننــد. بــا وجــود اعتراضــات و پیگیری هــای مســتمر، 

پاســخ های ارائه شــده از ســوی دولــت عمدتــاً مقطــعی، نــاکافی یــا غیرمؤثــر بــوده اســت.

هــدف ایــن گــزارش، ارائــه تصویــری دقیــق و مســتند از مطالبــات صنــفی کامیــون داران، شناســایی 
ــت  ــرای اصلاح وضعی ــردی ب ــای کاملًا کارب ــه راه حل ه ــا و ارائ ــق آن ه ــای موجــود در تحق چالش ه
ــای  ــمی، مصاحبه ه ــای رس ــط نهاده ــده توس ــات منتشرش ــتا، از اطلاع ــن راس ــت. در ای ــلی اس فع
ــلی  ــا تحلی ــه شــده و تلاش شــده ت ــره گرفت ــای تجــربی به ــفی1 و داده ه ــالان صن ــا فع انجام شــده ب

ــود. ــه ش ــرایی ارائ ــه و اج واقع بینان

1- - به طور خاص، با رئیس کمیسیون حمل و نقل و لجستیک اتاق ایران مصاحبه شده است.
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2-  مطالبات صنفی کامیون داران

مطالبــات صنــفی کامیــون داران در ایــران، گســتره ای وسیــع از نیازهــای اقتصــادی، شــغلی، رفــاهی و 
نهــادی را شــامل می شــود. ایــن مطالبــات حاصــل ســال ها انباشــت نارضایــتی از سیاســت گذاری های 
غیرشــفاف، افزایــش هزینه هــای عملیــاتی، ضعــف زیرســاخت ها و بی توجــهی بــه کرامــت و امنیــت 

شــغلی راننــدگان اســت. در ادامــه، مهم تریــن ابعــاد ایــن مطالبــات بــه تفکیــک بــررسی می شــود.

الف. مطالبات اقتصادی

افزایش هزینه ها- 1

ــد  ــدرت خری ــظ ق ــدی و حف ــت درآم ــود وضعی ــون داران، بهب ــه کامی ــن مطالب نخســتین و بنیادی تری
ــه اســت؛ از قیمــت ســوخت  ــش یافت ــون داری به شــدت افزای ــاتی کامی ــای عملی آن هاســت. هزینه ه
ــل،  ــن راهی. در مقاب ــوارض بی ــه و ع ــدکی، بیم ــات ی ــرات، قطع ــه تعمی ــا هزین ــه ت ــتیک گرفت و لاس
ــورم  ــرخ ت ــا ن ــب ب ــتی، متناس ــای برگش ــژه در باره ــا، به وی ــاری از مسیره ــل بسی ــه حم ــرخ کرای ن
تنظیــم نمی شــود. کامیــون داران خواســتار تدویــن مکانیــزمی شــفاف، سیســتمی و مبتــنی بــر هزینــه 
تمام شــده بــرای تعییــن کرایــه حمــل هســتند کــه از دخالــت دلال هــا و شــرکت های واســطه بکاهــد 

و عدالــت درآمــدی را تضمیــن کنــد.

افزایش قیمت سوخت- 2

ــال  ــت. در ح ــزوده اس ــون داران اف ــرانی کامی ــر نگ ــر ب ــای اخی ــوخت در هفته ه ــش س ــه افزای زمزم
حاضــر کارت ســوخت راننــدگانی کــه مسیرهــای طــولانی حرکــت می کننــد بــه میــزان کافی شــارژ 
نمی شــود و عــملًا راننــدگان مجبورنــد از نیمــه مــاه بــه خریــد گازوئیــل بــا نــرخ آزاد روی بیاورنــد 

ــا را در پی دارد. ــای آن ه ــش شــدید هزینه ه ــن مســئله افزای ــه ای ک

تأخیر در پرداخت کرایه کامیون داران- 	

ــار  ــه حمــل ب ــدت در پرداخــت کرای ــر طولانی م ــون داران تأخی ــش روی کامی ــکی از معــضلات پی ی
ــه  ــش ماهه ب ــا ش ــج ی ــای پن ــتی بدهی ه ــرکت های خصول ــرخی ش ــاص ب ــور خ ــه ط ــت. ب ــا اس آن ه
ــورم در کشــور و ماهیــت فعالیــت ایــن صنــف،  ــالای ت ــرخ ب ــه ن ــا توجــه ب ــد کــه ب راننــدگان دارن
ــا  ــل ی ــض تحوی ــل به مح ــه حم ــت کرای ــرای پرداخ ــازوکاری ب ــد س ــت. تمهی ــول اس ــل قب غیرقاب
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ــار ضــروری اســت. ــل ب ــس از تحوی ــر ۴۸ ســاعت پ ظــرف حداکث

جــدول زیــر تصویــری از درآمدهــا و هزینه هــای عملیــاتی یــک کامیــون فــرضی را در ســال 1۴۰۴ 
نشــان می دهــد.

جدول مقایسه ای هزینه ها و درآمدهای سالانه کامیون  فرضی در مسیر بندر-تهران در سال 1۴۰۴

مبلغ تخمینی نوع هزینه / درآمدردیف
توضیحات)میلیون تومان(

سودآورترین مسیر برای حمل بار با کامیون انتخاب شده است۳۰۰۰ درآمد مالک یا راننده مالک1

باتوجه به سهمیه بندی گازوئیل: سهمیه ای ۳۰۰ تومان و آزاد حدود ۳۶هزینه سوخت )گازوئیل(۲
11 تا ۲۲ هزارتومان. مصرف ماهانه حدود ۲٬۰۰۰ تا ۳٬۰۰۰ لیتر.

تعویض ۶ جفت لاستیک.۳۳۰ تعویض ۶ جفت لاستیک۳

روغن، فیلتر و قطعات ۴
1۶۵مصرفی

هزینه تعمیر و استهلاک ۵
شامل قطعات یدکی، تعمیرات دوره ای و غیره.۷۲۰خودرو

1۰۰بیمه شخص ثالث و بدنه۶

عوارض، مالیات و کمیسیون ۷
شامل عوارض جاده ای، مالیات بر درآمد و کمیسیون شرکت های ۶۰باربری

حمل ونقل )۸ تا 1۰ درصد کرایه(.

حقوق راننده، کمک راننده، ۸
 بسته به سابقه راننده، نوع کامیون و...1,۰۲۰تخلیه و بارگیری

شامل هزینه های بین راهی، استراحتگاه ها، تغذیه و غیر.1۸۰ سایر هزینه ها۹
۲,۶11جمع کل هزینه ها

۳۸۹سود خالص

https://www.tinn.ir/fa/tiny/news-298786 :منبع

همان طــور کــه از جــدول فــوق مشــاهده می شــود، مجمــوع هزینه هــای ســالانه مالــک کامیــون 
ــه  ــالی ک ــود. در ح ــرآورد می ش ــان ب ــون توم ــدود ۲,۶11 میلی ــران ح ــدر – ته ــر بن ــک در مسی مال
ــر ۳۸۹  ــص آن براب ــود خال ــن س ــت. بنابرای ــان اس ــارد توم ــدود ۳ میلی ــن ح ــالانه وی بی ــد س درآم
میلیــون تومــان در ســال می شــود. بــا فــرض ارزش تقریــبی ۸ میلیــارد تومــانی بــرای یــک کامیــون، 
بــازدهی ســرمایه فعالیــت کامیــون داری حــدود ۴.۹٪ در ســال اســت. بــازدهی ۴.۹٪ ســالانه، فعالیــت 
کامیــون داری از نظــر نــرخ بــازدهی بسیــار کمتــر از نرخ هــای معمــول ســرمایه گذاری جایگزیــن در 
ایــران )نظیــر ســپرده های بانــکی، بــازار مســکن، ارز و طلا( اســت. همچنیــن ایــن بــازدهی بــا توجــه 
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بــه نرخ هــای تــورم حــدود ۴۰ درصــد ســال های اخیــر، از نظــر مقــدار حقیــقی منــفی و در نتیجــه 
فعالیــت کامیــون داری کاملًا زیــان ده و غیراقتصــادی محســوب می شــود.

ــری نســبتاً ســودآور صــورت  ــوق در مسی ــرضی ف ــون ف ــازدهی کامی ــبه ب ــنی اســت محاس گفت
ــت  ــذا فعالی ــر و ل ــب بدت ــه مرات ــر ب ــای دیگ ــرایط در مسیره ــه ش ــعی اســت ک ــه اســت، طبی گرفت

ــود. ــوب می ش ــودآورتر محس ــار غیرس ــایی ب جابج

بــازدهی منــفی فعالیــت کامیــون داری )از نظــر مقــدار حقیــقی( علاوه بــر آثــار منــفی فــردی )افــت 
درآمــد راننــدگان و مالــکان، کاهــش رفــاه خانوارهــا، افزایــش فشــار روانی و اجتمــاعی بــر فعــالان 
ــن  ــن ای ــت. مهم تری ــز هس ــور نی ــاد کلان کش ــطح اقتص ــدی در س ــات ج ــش(، دارای تبع ــن بخ ای

ــد از: ــرات عبارتن اث

• خروج تدریجی سرمایه گذاران از ناوگان حمل ونقل جاده ای	

ــش  ــروش دارایی، کاه ــمت ف ــه س ــا ب ــکان کامیون ه ــاری از مال ــدار، بسی ــان دهی پای ــرایط زی در ش
ــدا  ــوق پی ــا ارز( س ــازار مســکن ی ــل ب ــودآورتر )مث ــای س ــه حوزه ه ــرمایه ب ــال س ــا انتق ــت ی فعالی

ــود. ــاده ای می ش ــل ج ــاوگان حمل ونق ــت ن ــم و کیفی ــش حج ــه کاه ــر ب ــر منج ــن ام ــد. ای می کنن

• افزایش فرسودگی و عدم نوسازی ناوگان	

ــکان  ــد، مال ــش نمی ده ــرمایه را پوش ــت س ــه فرص ــتی هزین ــاتی ح ــود عملی ــه س ــطی ک در محی
ــداوم اســتفاده  ــه ت ــن موضــوع ب ــد. ای ــرای ســرمایه گذاری در نوســازی کامیون هــا ندارن ــزه ای ب انگی
ــا ســن متوســط بــالای ۲۰ ســال( منجــر شــده و کارایی، ایمــنی و بهــره وری  از نــاوگان فرســوده )ب

ــد. ــل را کاهــش می ده بخــش حمل ونق

• ایجاد گلوگاه در زنجیره تأمین کشور	

ــش از ٪۸۰  ــا ســهم بی ــران اســت )ب ــن کالا در ای ــره تأمی ــرات زنجی ــل جــاده ای ســتون فق حمل ونق
از کل حمــل کالا( .اخــتلال در عرضــه خدمــات حمل ونقــل بــه علــت خــروج راننــدگان و کاهــش 
تعــداد کامیون هــای فعــال، می توانــد موجــب کمبــود حمــل در مقاطــع زمــانی پرُنیــاز )مــثلًا در ایــام 
برداشــت محصــولات کشــاورزی یــا افزایــش صــادرات در بنــادر( شــده و بــه افزایــش هزینــه حمــل 

و در نهایــت تــورم در بخــش کالاهــای مصــرفی بینجامــد.
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• افزایش ناهمگونی منطقه ای در خدمات حمل ونقل	

ــتر  ــاخت بیش ــف زیرس ــا ضع ــایی ی ــرایط جغرافی ــل ش ــاتی به دلی ــای عملی ــه هزینه ه ــقی ک در مناط
ــاق  ــریع تر اتف ــرمایه گذاران س ــروج س ــد خ ــتان(، رون ــا کردس ــتان ی ــد سیستان وبلوچس ــت )مانن اس
می افتــد و دســترسی بــه خدمــات حمل ونقــل در ایــن مناطــق به شــدت محــدود می شــود کــه ایــن 

ــد. ــه ای را تشــدید می کن ــر شــکاف های منطق ام

ب. مطالبات بیمه ای و رفاهی

ــانی و  ــه درم ــدار، بیم ــاعی پای ــن اجتم ــه تأمی ــه بیم ــترسی ب ــاسی، دس ــات اس ــر از مطالب ــکی دیگ ی
خدمــات بازنشســتگی مناســب اســت. بسیــاری از کامیــون داران بــه دلیــل وضعیــت نامنظــم درآمــد، 
یــا از بیمــه برخــوردار نیســتند یــا در پرداخــت حــق بیمــه دچــار مشــکل اند. همچنیــن نبــود حمایــت 
در زمــان بیــکاری، بیمــاری یــا تصادفــات منجــر بــه بــروز آسیب هــای معیشــتی جــدی شــده اســت. 
ــا  ــان آور ب ــتی بیمــه ای ویــژه مشــاغل ســخت و زی خواســته کامیــون داران، طــراحی بســته های حمای

ــه آن هاســت. ــای حرف ــن واقعیت ه درنظرگرفت

همچنیــن ســازمان تأمیــن اجتمــاعی بــه تلافی بــدهی دولــت بابــت حــق بیمــه راننــدگان، افزایــش 
غیرمتعــارفی در نــرخ بیمــه اعمــال نمــود کــه بــا اعتــراض شــدید ایــن صنــف مواجــه شــده اســت.

عدم دسترسی پایدار به بیمه تأمین اجتماعی. 1

یــکی از اعتراضــات جــدی کامیــون داران، عــدم برخــورداری مســتمر از بیمــه تأمیــن اجتمــاعی اســت. 
بسیــاری از راننــدگان بــه دلیــل نوســان درآمــد یــا فقــدان قــرارداد رســمی، از بیمــه محروم انــد یــا 
ــان  ــر باعــث شــده در زم ــن ام ــالا هســتند. ای ــای ب ــا نرخ ه ــه ب ــه پرداخــت آزاد حــق بیم ناچــار ب

بیمــاری، بیــکاری یــا کهولــت ســن، بــا بحــران معیشــتی مواجــه شــوند.

ناکارآمدی بیمه های درمانی و حوادث. 2

ــداری،  ــازمان راه ــش س ــت پوش ــدگان تح ــای رانن ــب بیمه ه ــژه در قال ــلی، به وی ــانی فع ــه درم بیم
ــایع  ــای ش ــا بیماری ه ــن راهی ی ــات بی ــه، تصادف ــانی پرهزین ــات درم ــرای خدم ــبی ب ــش مناس پوش
ــون داران  ــدارد. کامی ــبی( ن ــا بیماری هــای قل ــرات ی ــد مشــکلات ســتون فق ــدگان )مانن ــان رانن در می
معتقدنــد کــه بیمــه فعــلی، بــا ســطح تعهــدات انــدک و فرایندهــای پیچیــده، در عمــل کارآمــد نیســت 
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و آنــان را در لحظــه نیــاز تنهــا می گــذارد.

مشکلات بیمه بازنشستگی و عدم تناسب با مشاغل سخت. 	

شــغل کامیــون داری به عنــوان یــک شــغل ســخت و زیــان آور شــناخته شــده، امــا در عمــل بسیــاری 
از مزایــای شــاغلان ایــن نــوع مشــاغل بــرای راننــدگان کامیــون اعمــال نمی شــود. رونــد طــولانی و 
دشــوار بــرای شناســایی مشــاغل ســخت، پرداخــت ســنوات بازنشســتگی و تعلــق مزایــای ویــژه، از 

جملــه دلایــلی اســت کــه بارهــا در اعتراضــات صنــفی مــورد اشــاره قــرار گرفتــه اســت.

نبود حمایت در دوره های بیکاری یا افت فعالیت. ۴

ــازار  ــکلات ب ــودرو، مش ــرابی خ ــون خ ــفی چ ــل مختل ــه دلای ــه ب ــایی ک ــون داران در دوره ه کامی
ــه  ــد، هیچ گون ــود کالا( کار نمی کنن ــا رک ــا ی ــر اعتصاب ه ــای اقتصــادی )نظی ــا بحران ه ــل ی حمل ونق
پوشــش بیمــه بیــکاری یــا بســته حمایــتی دریافــت نمی کننــد. ایــن خلأ در سیاســت گذاری بیمــه ای، 

بــار مــالی ســنگینی را بــر دوش خانواده هــای راننــدگان گذاشــته اســت.

ــرایط  ــا ش ــب ب ــدار و متناس ــه، پای ــامی منصفان ــراحی نظ ــان ط ــون داران خواه ــوع، کامی در مجم
ــکاری و  ــان، بازنشســتگی، بی ــرای درم ــه ای کافی ب ــد پوشــش های بیم ــه بتوان شغلی شــان هســتند ک
حــوادث شــغلی فراهــم آورد. بسیــاری از اعتراضــات ســال های اخیــر، از جملــه تحصن هــای ســال 

ــته اند. ــاره داش ــا اش ــن ناکارآمدی ه ــه ای ــتقیماً ب 1۳۹۷، 1۴۰۰ و 1۴۰۲، مس

ج. مطالبات صنفی و ساختاری

ــر عملکــرد  ــق ب ــار، حــذف دلالان و نظــارت دقی ــع ب ــتار اصلاح ســاختار توزی ــون داران خواس کامی
شــرکت های حمل ونقــل هســتند. شفاف ســازی فراینــد بارگیــری، اولویت بنــدی منصفانــه در 
ــر  ــکی )نظی ــامانه های الکترونی ــت س ــا و تقوی ــتی در پایانه ه ــط ران ــری از رواب ــه دهی، جلوگی بارنام
»ســپهتن« و ســامانه بــار( از جملــه مطالبــاتی اســت کــه در اعتراضــات صنــفی مکــرراً مطــرح شــده اند. 
ــعی و  ــفی واق ــای صن ــق نهاده ــا از طری ــر در تصمیم گیری ه ــارکت مؤث ــتار مش ــون داران خواس کامی

قدرتمنــد هســتند.

مثال 1: مشکل تخصیص ناعادلانه بار

ــد.  ــراض کرده ان ــار اعت ــص نامناســب ب ــه تخصی ــا نســبت ب ــون داران باره ــر، کامی ــال های اخی در س
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ــرکت های  ــه ش ــته ب ــا وابس ــب ی ــدگان منتخ ــه رانن ــار ب ــذاری ب ــده، واگ ــکلات عم ــکی از مش ی
ــه واســطه ها  ــه ب ــایی ک ــا آن ه ــدگان مســتقل ی ــود رانن ــث می ش ــه باع ــل خــاص اســت ک حمل ونق
وابســته نیســتند، بــار مناســب دریافــت نکننــد. مــثلًا در پایانــه بــار تهــران، در ســال 1۴۰۰، اعتــراض 
گســترده ای بــه دلیــل واگــذاری بارهــا بــه راننــدگان خــاص رخ داد کــه منجــر بــه تجمــع و اعتصــاب 

صنفی شــد.

مثال 2: نفوذ دلالان در سیستم باربری

ــمی را  ــطه های غیررس ــش واس ــکی، نق ــامانه های الکترونی ــار و س ــه ب ــترسی ب ــرل دس ــا کنت دلالان ب
ایفــا می کننــد کــه علاوه بــر افزایــش هزینه هــای جانــبی راننــدگان، باعــث کاهــش درآمــد خالــص 
ــه  ــود فراینــد بارگیــری را شــفاف کنــد، ب ــال، ســامانه ســپهتن کــه قــرار ب ــرای مث آن هــا می شــود. ب

دلیــل ضعــف در کنتــرل دســترسی، محــل سوءاســتفاده دلالان شــده اســت.

مثال 	: نبود شفافیت در نرخ کرایه و عدم تضمین پرداخت

راننــدگان معمــولًا از نوســانات و تغییــرات ناگهــانی نــرخ کرایه هــا ناراضی انــد، بــه خصــوص زمــانی 
کــه شــرکت های حمل ونقــل یــا کارفرمایــان اصــلی، نرخ هــا را تغییــر می دهنــد بــدون اطلاع رســانی 
کافی یــا ضمانــت پرداخــت. در ســال 1۳۹۹، بسیــاری از راننــدگان بــه دلیــل کاهــش ناگهــانی نــرخ 

کرایــه در حمــل کالای صــادراتی، دچــار زیــان مــالی شــدند و اعتراضــاتی شــکل گرفــت.

مثال ۴: ضعف در نهادهای صنفی و مشارکت ناکافی

ــفی موجــود )اتحادیه هــا و تشــکل ها( نتوانســته اند  ــد نهادهــای صن ــون داران معتقدن ــاری از کامی بسی
ــدان شــفافیت در انتخــاب  ــد. فق ــا کنن ــدگان ایف ــوق رانن ــت از حق ــعی خــود را در حمای ــش واق نق
ــن نهادهــا شــده  ــه ای ــات آمــوزشی و حقــوقی باعــث کاهــش اعتمــاد ب ــود امکان ــدگان و کمب نماین
اســت. در جریــان اعتراضــات ســال 1۴۰۲، راننــدگان خواســتار بازنگــری اســاسی در ســازوکارهای 

صنــفی شــدند.

د. مطالبات اجتماعی و بین راهی

ــنی  ــدان ایم ــا، فق ــاهی در مسیره ــتی و رف ــات بهداش ــود خدم ــا، نب ــوب توقفگاه ه ــت نامطل وضعی
جاده هــا، نبــود مکان هــای اســتاندارد بــرای اســتراحت شــبانه و نبــود تســهیلات فرهنــگی و ورزشی، 
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از دیگــر دغدغه هــای کامیــون داران اســت. آن هــا خواســتار ایجــاد و تجهیــز اســتراحتگاه های 
بیــن راهی، ایســتگاه های خدمــاتی مجهــز و بهبــود امنیــت شــغلی خــود در برابــر جرائــم بیــن راهی 

ــات جــاده ای هســتند. و تصادف

1. وضعیت نامناسب استراحتگاه ها و امکانات بین راهی

یــکی از مطالبــات مهــم کامیــون داران، بهبــود شــرایط اســتراحتگاه ها در جاده هاســت. کمبــود 
ــود  ــتراحت، نب ــرای اس ــتاندارد ب ــن و اس ــای ایم ــود محل ه ــب، نب ــتی مناس ــرویس های بهداش س
ــتگی  ــث خس ــت، باع ــن امنی ــف در تأمی ــب، و ضع ــای مناس ــد غذاخوری ه ــاهی مانن ــات رف امکان
شــدید راننــدگان و کاهــش ایمــنی در جاده هــا می شــود. ایــن وضعیــت نه تنهــا سلامــت جســمانی و 
روانی راننــدگان را بــه خطــر می انــدازد بلکــه می توانــد منجــر بــه افزایــش حــوادث راننــدگی شــود.

2. کمبود امکانات بهداشتی و درمانی بین راهی

ــژه  ــر، به وی ــول مسی ــکی در ط ــات پزش ــسی و خدم ــانی اورژان ــز درم ــه مراک ــدود ب ــترسی مح دس
ــاده ای و  ــوادث ج ــت. ح ــدگان اس ــم رانن ــای مه ــر از دغدغه ه ــکی دیگ ــاده، ی ــق دورافت در مناط
ــالا نیازمنــد خدمــات پزشــکی فــوری اســت کــه  ــا اســترس و فشــار کاری ب بیماری هــای مرتبــط ب

ــود. ــام می ش ــختی انج ــن آن به س ــاخت های لازم، تأمی ــود زیرس ــت نب ــه عل ب

	. امنیت جاده ای و مقابله با سرقت و جرائم

راننــدگان بارهــا از مشــکلات امنیــتی در مسیرهــای طــولانی شــکایت دارنــد. ســرقت بــار، ســرقت 
ــلی  ــای اص ــه نگرانی ه ــای خلاف کار از جمل ــط گروه ه ــکی توس ــدات فیزی ــه، و تهدی ــایل نقلی وس
آن هاســت. عــدم حضــور کافی نیــروی انتظــامی و ضعــف در کنتــرل نقــاط حادثه خیــز باعــث شــده 

کــه بسیــاری از راننــدگان در طــول مسیــر احســاس ناامــنی کننــد.

۴. فشار روانی و اجتماعی شغل

ــه همــراه  ــز ب ــر فشــارهای جســمانی، فشــارهای روانی قابل توجــهی نی ــون داری علاوه ب شــغل کامی
دارد. دوری طــولانی از خانــواده، مشــکلات خــواب و اســترس نــاشی از شــرایط جــاده و فشــارهای 
ــت.  ــده اس ــدگان ش ــان رانن ــاعی در می ــکلات اجتم ــتلالات روانی و مش ــروز اخ ــب ب کاری، موج

ــد. ــن مشــکلات را تشــدید می کن ــز ای ــتی و مشــاوره ای نی ــای حمای ــود برنامه ه کمب
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	- چالش های موجود در مسیر تحقق مطالبات کامیون داران

تحقــق مطالبــات گســترده و متنــوع کامیــون داران، بــا مجموعــه ای از چالش هــا و موانــع ســاختاری، 
ــوار  ــده و دش ــرایط را پیچی ــود ش ــات و بهب ــد اصلاح ــه فراین ــت ک ــه اس ــگی مواج ــادی و فرهن نه

ــرد: ــرار می گی ــررسی ق ــورد ب ــود م ــای موج ــن چالش ه ــش، مهم تری ــن بخ ــازد. در ای می س

1. ضعف نهادهای نظارتی و مدیریتی

ــگی  ــدی و ضعــف هماهن ــون داران، ناکارآم ــات کامی ــق مطالب ــر تحق ــع اصــلی در مسی ــکی از موان ی
ــاده ای و  ــل ج ــداری و حمل ونق ــازمان راه ــازی، س ــد وزارت راه و شهرس ــط مانن ــای ذی رب نهاده
ــود  ــری و نب ــدی در تصمیم گی ــت گذاری ها، کن ــفافیت در سیاس ــدم ش ــت. ع ــه ای اس ــای بیم نهاده
ــتی اجــرا نشــوند و  ــات به درس ــا و مصوب ــا برنامه ه ــود ت ــازمان ها موجــب می ش ــن س ــگی بی هماهن

ــد. ــاقی بمان ــان ب ــدگان همچن مشــکلات رانن

ــاده ای  ــل ج ــه حمل ونق ــددی در چرخ ــکلات متع ــا مش ــا ب ــل و باربری ه ــرکت های حمل ونق ش
ــتی و خصــوصی  ــار دول ــان ب ــرخی صاحب ــار نادرســت ب ــاشی از رفت ــه بخــشی از آن ن ــد ک مواجه ان
ــکی  ــار، ی ــص ب ــران لجســتیک در ازای تخصی ــه مدی اســت. پرداخــت پورســانت های غیررســمی ب
ــه شــرکت های دیگــر واگــذار  ــار ب از چالش هــای اصــلی اســت کــه در صــورت عــدم پرداخــت، ب
ــاد  ــداری انتق ــازمان راه ــت و س ــت کافی دول ــدم حمای ــا از ع ــن، باربری ه ــر ای ــود. علاوه ب می ش
ــا تعــداد محــدودی از باربری هــا موجــب  ــتی ب دارنــد. همچنیــن، همــکاری رانــتی شــرکت های دول
ــارت و  ــت نظ ــزوم تقوی ــت ل ــن وضعی ــد .ای ــه نباش ــازار عادلان ــار در ب ــع ب ــه توزی ــت ک ــده اس ش

ــرده اســت1. ــدان ک ــار را دوچن ــص ب ــد تخصی شفاف ســازی فرآین

2. وجود ساختارهای بوروکراتیک پیچیده

ســاختارهای اداری و بوروکراتیــک موجــود در تخصیــص بیمــه، بــار، و خدمــات رفــاهی، راننــدگان را 
بــا فرایندهــای طــولانی، پیچیــده و غیرشــفاف مواجــه کــرده اســت. ایــن موضــوع باعــث اتلاف وقــت 

و هزینــه بــرای راننــدگان شــده و اعتمــاد آن هــا را بــه سیســتم کاهــش می دهد.

راننــدگان بــرای دریافــت بیمــه تأمیــن اجتمــاعی یــا تمدیــد کارت هوشــمند راننــدگی بایــد بــه طــور 

1- https://www.tinn.ir/fa/tiny/news-281528
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متوســط ۲ تــا ۳ مــاه در صــف انتظــار و طی مراحــل متعــدد اداری باشــند. ایــن زمــان طــولانی باعــث 
شــده کــه در ســال 1۴۰1 حداقــل ۲۵ درصــد راننــدگان بــه دلیــل عــدم تمدیــد به موقــع بیمــه، بــرای 
چنــد مــاه بــدون پوشــش بیمــه ای فعالیــت کننــد کــه ریســک های مــالی و درمــانی آن هــا را افزایــش 

می دهد.

	. نفوذ واسطه ها و دلالان

ــث  ــات باع ــه خدم ــار و ارائ ــص ب ــای تخصی ــمی در فراینده ــطه های غیررس ــود دلالان و واس وج
افزایــش هزینه هــای اضــافی و تبعیــض در دســترسی بــه بــار و خدمــات شــده اســت. ایــن نهادهــای 
ــت و شــفافیت در حمل ونقــل جــاده ای  ــرای تحقــق عدال ــع ب ــن موان ــکی از بزرگ تری غیررســمی، ی

بــه شــمار می روند.

مطالعــات میــدانی و گزارش هــای رســانه ای نشــان داده انــد کــه ســامانه های الکترونیــکی تخصیــص 
ــال،  ــوان مث ــتند. به عن ــه هس ــطه ها و دلالان مواج ــت واس ــا دخال ــپهتن«، ب ــامانه »س ــژه س ــار، به وی ب
ــون از  ــدگان کامی ــعی از رانن ــل، »جم ــصی حمل ونق ــای تخص ــزارش خبرگزاری ه ــاس گ ــر اس ب
توزیــع ناعادلانــه بــار و رخنــه دلالان در امــر توزیــع بــار گلایه منــد هســتند. یــن وضعیــت موجــب 
ــار  ــت ب ــرای دریاف ــدگان ب ــه، رانن ــدگان مســتقل شــده اســت؛ از جمل ــرای رانن ــات اقتصــادی ب تبع
مــورد نظــر ناچــار بــه پرداخــت مبالــغی به عنــوان »حــق دلالی« هســتند کــه آثــار قابــل ملاحظــه ای 
ــر کاهــش درآمــد خالــص آن هــا دارد.یــکی از مشــکلات عمــده در زمینــه واســطه گری وجــود و  ب
ــرکت ها  ــن ش ــت. ای ــت اس ــن فعالی ــطه گر در ای ــوان واس ــاس به عن ــرکت های بزرگ مقی ــور ش حض
کــه عمدتــاً صــوری و بــدون حــتی یــک کامیــون فعالیــت می کننــد، نقــش پررنــگی در توزیــع بــار و 

ــد.1 ــون داران دارن ــر کامی ــا ب ــل هزینه ه تحمی

۴. کمبود منابع مالی و اعتباری

ــرای توســعه زیرســاخت های حمل ونقــل جــاده ای، اســتراحتگاه ها،  عــدم تخصیــص کافی بودجــه ب
ــای  ــر از چالش ه ــکی دیگ ــاهی، ی ــه ای و رف ــهیلات بیم ــن تس ــن تأمی ــاهی و همچنی ــات رف خدم
ــکل  ــا مش ــا را ب ــا و برنامه ه ــاری از طرح ه ــرای بسی ــالی، اج ــع م ــت مناب ــت. محدودی ــزرگ اس ب

مواجــه می کنــد.

1- https://www.iribnews.ir/00HCQf
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بررسی هــای رســمی نشــان می دهــد عــدم تخصیــص کافی بودجــه بــه بخــش حمل ونقــل جــاده ای 
ــبکه  ــازی ش ــر راه و شهرس ــه وزی ــه گفت ــت. ب ــده اس ــل ش ــران تبدی ــاختاری در ای ــشی س ــه چال ب
ــباع  ــه حــد اش ــا ب ــاری از محوره ــل جــاده ای دچــار فرســودگی گســترده شــده و در بسی حمل ونق
رسیــده اســت. وزیــر در ادامــه بــه شــکاف عمیــق بیــن نیازهــای واقــعی و بودجــه تخصیــص یافتــه 
اشــاره کــرد و تصریــح کــرد: »بــرای نگهــداری مناســب از راه هــا ســالانه بــه حــدود ۸۰۰۰ میلیــارد 
تومــان اعتبــار نیــاز داریــم، در حــالی کــه بودجــه موجــود کمتــر از ۲۰۰۰ میلیــارد تومــان اســت کــه 
ــزوم بازنگــری اســاسی در سیاســت های راهــداری را آشــکار می ســازد«. ایــن اظهــارات  ایــن امــر ل
نشــان دهنده کمبــود شــدید ۷۵ درصــدی بودجــه مــورد نیــاز بــرای حفــظ و بهســازی شــبکه جــاده ای 
کشــور اســت1.  از منظــر بین الملــلی، ایــران بــا اختصــاص تنهــا ۰.۵٪ از GDP بــه زیرســاخت های 
جــاده ای - در مقایســه بــا GDP ٪۳-۲  در کشــورهای درحــال توســعه – بــا کمبــود بسیــار شــدید 
در حــوزه زیرســاخت ها مواجــه اســت کــه عامــلی بازدارنــده در توســعه اقتصــادی ارزیــابی می شــود. 
ایــن درحالیســت کــه کشــورهای همتــراز منطقــه ماننــد ترکیــه بــه طــور متوســط ۲.۵ برابــر بیشــتر در 

ــد۲. ــن بخــش ســرمایه گذاری می کنن ای

بــر اســاس گــزارش ســازمان راهــداری و حمل ونقــل جــاده ای )1۴۰۲(، تنهــا دارای ۲۴۳ اســتراحتگاه 
بیــن راهی رســمی در کشــور وجــود دارد کــه از ایــن تعــداد تنهــا 1۶۷ مــورد )۶۸%( از امکانــات کامــل 
ــز  ــد مطالعــه دانشــگاه تهــران )1۴۰۰( نی ــرگاه( برخوردارن ــه و تعمی ــگاه، غذاخــوری، نمازخان )خواب
نشــان می دهــد کشــور بــه حداقــل ۴۰۰ اســتراحتگاه اســتاندارد )بــا فاصلــه حداکثــر 1۰۰ کیلومتــر( 
نیــاز دارد و کمبــود ۴۰ درصــدی ایــن امکانــات در اســتان های مــرزی ماننــد سیســتان و بلوچســتان 
ــدگان  ــه ۶۸% رانن ــزارش داده ک ــز گ ــون )1۴۰1( نی ــدگان کامی ــن رانن ــت. انجم ــوس تر اس محس

دســترسی نــاکافی بــه ایــن امکانــات را عامــل خســتگی و کاهــش ایمــنی می داننــد. 

۵. مقاومت فرهنگی و کمبود آموزش

کامیــون داران اغلــب از سیســتم آمــوزشی و توانمندســازی حرفــه ای کافی برخــوردار نیســتند و ایــن 
ــار  ــد دچ ــت های جدی ــاختاری و سیاس ــرات س ــا تغیی ــه ب ــه در مواجه ــود ک ــث می ش ــوع باع موض
مقاومــت و عــدم تطابــق شــوند. همچنیــن، نبــود فرهنــگ ســازمانی قــوی و همــکاری میــان راننــدگان 

1- https://irna.ir/xj7M55
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و نهادهــا، رونــد اصلاحــات را کنــد می کنــد.

بــر اســاس گــزارش رســمی ســازمان راهــداری و حمل ونقــل جــاده ای )1۴۰1(، ۶۲,۳% از راننــدگان 
ــوزش  ــه آم ــچ گون ــته هی ــال گذش ــج س ــه در پن ــد ک ــلی اعلام کردن ــنجی م ــک نظرس ــدر ی کامیون
ــر  ــوزشی تأثی ــود آم ــن کمب ــد. ای ــت نکرده ان ــغلی دریاف ــت ش ــنی و بهداش ــه ایم ــه ای در زمین حرف
مســتقیمی بــر ایمــنی جاده هــا داشــته اســت، بــه طــوری کــه ۶۸% از تصادفــات جــاده ای بــا عامــل 
ــش  ــداری، 1۴۰1(. پژوه ــازمان راه ــده اند )س ــایی ش ــارتی شناس ــای مه ــا خطاه ــط ب ــانی مرتب انس
دانشــگاه علــم و صنعــت )1۴۰۲( نیــز نشــان می دهــد کــه راننــدگان فاقــد آمــوزش در آزمون هــای 
ــب  ــتاندارد کس ــد اس ــر از ح ــره پایین ت ــط ۳۲% نم ــور متوس ــه ط ــرانی ب ــرایط بح ــازی ش شبیه س
ــت  ــرده اس ــد ک ــود تأکی ــالانه خ ــزارش س ــور )1۴۰۰( در گ ــای کش ــنی راه ه ــن ایم ــد. انجم کرده ان
کــه ۷۴% از تصادفــات منجــر بــه فــوت مربــوط بــه راننــدگانی بــوده کــه آمــوزش مدیریــت بحــران 
ــاوگان  ــدگان ن ــرای رانن ــاری ب ــوزشی اجب ــای آم ــرای برنامه ه ــزوم اج ــا ل ــن یافته ه ــد. ای ندیده ان

ــازد. ــکار می س ــش آش ــش از پی ــار را بی ــل ب حمل ونق

۶. مشکلات قانونی و مقرراتی

عــدم تناســب قوانیــن و مقــررات موجــود بــا شــرایط واقــعی فعالیــت کامیــون داران، نبــود ضمانــت 
ــع اصــلی در  ــع، مان ــتی جام ــن حمای ــدان قوانی ــفی، و فق ــوق صن ــرای اجــرای حق ــوی ب اجــرایی ق
مسیــر تحقــق مطالبــات اســت. همچنیــن، تغییــرات مکــرر قوانیــن بــدون اطلاع رســانی مناســب، باعث 

ســردرگمی و نارضایــتی راننــدگان شــده اســت.

ــه در  ــده ک ــث ش ــده باع ــن حمایت کنن ــود قوانی ــل و نب ــای حمل ونق ــفافیت در قرارداده ــدم ش ع
ســال 1۴۰۲، حــدود ۲۰ درصــد راننــدگان بــا تأخیرهــای طــولانی در پرداخــت کرایــه مواجــه شــوند. 
همچنیــن در بسیــاری از مــوارد، راننــدگان بــه دلیــل نبــود قــرارداد رســمی، از حقــوق قانــونی خــود 

محــروم می ماننــد و امــکان پیگیــری قضــایی بــرای آن هــا بسیــار محــدود اســت.

7. مسئله قیمت گازوئیل و سهمیه بندی سوخت برای کامیون داران

ــن  ــرای به تعویق انداخت ــتی ب ــت های دول ــل سیاس ــع حاص ــران در واق ــل در ای ــن گازوئی ــت پایی قیم
آثــار تــورمی و جلوگیــری از بــروز نوســانات شــدید در بــازار اســت و نــه بازتــاب واقــعی هزینه هــای 
تولیــد یــا ســطح عمــومی قیمت هــا. در حــالی کــه طی ســال های اخیــر رشــد نقدینــگی و فشــارهای 
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تــورمی موجــب افزایــش گســترده قیمــت کالاهــا و خدمــات شــده، قیمــت گازوئیــل عمــداً از ایــن 
رونــد جــدا نگــه داشــته شــده و بــا نــرخ بسیــار پایین تــری عرضــه می شــود. ایــن مداخلــه موجــب 
تعویــق بخــشی از تــورم انباشــته شــده در اقتصــاد شــده اســت؛ بــا ایــن حــال، در بــرخی روایت هــای 
رســمی و رســانه ای، ایــن وضعیــت به گونــه ای نادرســت بــه عنــوان »ارزان بــودن« ایــن حامــل انــرژی 
ــت  ــن وضعی ــش ای ــشی در پیدای ــدگان نق ــدگان و مصرف کنن ــه رانن ــود، در حالی ک ــرفی می ش مع

نداشــته اند.

ــالی  ــا اعمــال فشــارهای م ــای تحلیل هــای نادرســت ی ــد مبن ــت نبای ــن وضعی ــه ای ــهی اســت ک بدی
جدیــد بــر جامعــه راننــدگان قــرار گیــرد، چــرا کــه آنــان در شــکل گیری ایــن شــکاف قیمــتی نقــشی 
ــتی  ــاخت های حمای ــازی زیرس ــدون فراهم س ــای ســوخت ب ــانی هزینه ه ــش ناگه ــته اند و افزای نداش
و تنظیم گــری مناســب، می توانــد آثــار مخــرب اقتصــادی و اجتمــاعی در بخــش حمل ونقــل جــاده ای 

کشــور بــه همــراه داشــته باشــد.

در حال حاضر، قیمت گازوئیل در ایران به صورت چندنرخی عرضه می شود:

• ــر اســاس 	 ــا ســقف ســهمیه مشــخص ب ــر، ت ــرای هــر لیت ــان ب ــه ای: ۳۰۰ توم ــرخ یاران ن
پیمایــش ثبت شــده.

• نرخ نیمه آزاد: ۶۰۰ تومان برای مازاد سهمیه.	

• ــازار 	 ــا در ب ــا )غیررســمی، ی ــان در برخــی جایگاه ه ــزار توم ــا ۲۲ ه ــا 1۲ ت ــرخ آزاد: ت ن
قاچــاق(.

این وضعیت باعث شکل گیری مشکلاتی برای رانندگان به شرح زیر شده است:

ناتوانی در ثبت دقیق پیمایش:. 1

• بســیاری از راننــدگان بــه دلیــل خرابــی دســتگاه های GPS یــا اشــکالات ســامانه ســپهتن، 	
بــا کاهــش ســهمیه مواجــه می شــوند، درحالی کــه عمــلًا در حــال تــردد بوده انــد.

افزایش هزینه حمل و کاهش سود راننده:. 2

• ــل 	 ــد گازوئی ــه خری ــور ب ــده مجب ــدارد، رانن ــود ن ــتی وج ــار برگش ــه ب ــیرهایی ک در مس
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ــوخت  ــت س ــاس، قیم ــه بندرعب ــدان ب ــیر زاه ــرای مس ــال، ب ــوان مث ــود. به عن آزاد می ش
ــد. ــرخ رســمی افزایــش یاب ــر ن ــا ۳ براب ــی ممکــن اســت ت مصرف

عدم تناسب سهمیه با مسیر و بار:. 	

• ســهمیه بندی صرفــاً بــر اســاس کیلومتــر پیمایــش بــدون درنظرگرفتــن نــوع بــار، شــرایط 	
ــر  ــص را زی ــت در تخصی ــوع عدال ــن موض ــود. ای ــن می ش ــه تعیی ــاده و وزن محمول ج

ــرد. ــؤال می ب س

• ــوده 	 ــا شــاخص های ســال 1۳۹۵ ب ــق ب ــر اســاس پیمایــش« مطاب »تخصیــص ســوخت ب
اســت. بــا توجــه بــه مســائلی ماننــد افزایــش عمــر و نوســازی نشــدن نــاوگان، تجدیــد 

نظــر در جــدول ســوخت کامیونهــا بــر اســاس پیمایــش ضــرورت دارد.

۴- راه حل های کاربردی و قابل اجرا برای رفع مشکلات این حوزه

هــدف ایــن بســته سیاســتی، رفــع ریشــه ای چالش هــای کامیــون داران ظــرف 1۸ مــاه از طریــق 
اقدامــات مؤثــر و کم هزینــه ولی پرُبــازده اســت. اقدامــات بــر اســاس اولویــت، بــا زمان بنــدی اجــرا، 

نهــاد مســئول، منابــع موردنیــاز و شــاخص ارزیــابی طــراحی شــده اند.

راه حــل 1: راه انــدازی ســامانه شــفاف تخصیــص بــار تحــت نظــارت راننــدگان  )شــرکت زیــر 
ــداری( نظر راه

 ��اقدام اجرایی:

ــا قابلیــت احــراز  ــار )مبتــنی بــر اپلیکیشــن و وب( ب طــراحی و راه انــدازی نســخه جدیــد ســامانه ب
ــدون  ــاب ب ــا، و انتخ ــت باره ــده فهرس ــاهده زن ــه، مش ــه پایان ــان ورود ب ــت زم ــده، ثب ــت رانن هوی

واســطه.

 ��ضمانت اجرا:

نصــب QR کــد احــراز ورود و خــروج در تمــام پایانه هــای 1۰ اســتان اولویــت دار )تهــران، اصفهــان، 
خوزســتان، فــارس، کرمــان، البــرز، آذربایجــان شــرقی، مازنــدران، خراســان رضــوی و یــزد( طی ۴ 

. ه ما
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 ��نهاد مسئول:

سازمان راهداری + وزارت ارتباطات + نماینده صنف رانندگان در هیئت نظارت

 ��شاخص ارزیابی:

افزایش سهم بار تخصیص یافته مستقیم به رانندگان از ۶۰٪ فعلی به ۹۰٪ در پایان سال اول

راه حل 2: حذف واسطه گری با مجوز فعالیت رسمی و مالیات گیری از دلالان

 ��اقدام اجرایی:

• ســاماندهی شــرکت های بزرگ مقیــاس از منظــر تــداوم احــراز شــرایط لازم )بســیاری از ایــن 	
شــرکت ها فاقــد کامیــون بــوده و صرفــاً مشــغول دلالــی و واســطه گری هســتند(؛

• ــد 	 ــت ک ــا دریاف ــل ب ــمی حمل ونق ــامانه رس ــری در س ــطه های بارگی ــاری واس ــام اجب ثبت ن
اقتصــادی، مشــروط بــه اخــذ مجــوز و پرداخــت مالیــات.

 ��ضمانت اجرا:

• ــق ســامانه 	 ــد، مشــمول جریمــه از طری ــار بگیرن ــه از واســطه های ثبت نشــده ب ــی ک رانندگان
ســپهتن خواهند شــد.

• لغو مجوز شرکت های بزرگ مقیاس فاقد شرایط قانونی	

 ��نهاد مسئول:

سازمان امور مالیاتی + وزارت راه

 ��شاخص ارزیابی:

کاهش هزینه پرداخت شده به واسطه ها از متوسط ۷٪ کرایه به کمتر از ۲٪ طی ۹ ماه

راه حل 	: ارتقای فوری 1۰۰ استراحتگاه بین راهی در مسیرهای پرتردد

�� اقــدام اجــرایی1 : افزایــش تعــداد اســتراحتگاه های اســتاندارد در مسیرهــای پرتــردد و اســتان های 
ی ز مر
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• پرتــردد 	 مســیرهای  اولویت بنــدی  بــا  بین راهــی  اســتراحتگاه های  راه  نقشــه  تدویــن 
مرزهــای صادراتــی(. و  )کریدورهــای شــمال-جنوب، شــرق-غرب 

• برنامه ریــزی بــرای احــداث دســت کم 1۵۷ اســتراحتگاه جدیــد طــی یــک بــازه ۵ ســاله، بــا 	
رعایــت فاصلــه اســتاندارد حداکثــر 1۰۰ کیلومتــر بیــن اســتراحتگاه ها.

• زمیــن، 	 واگــذاری  شــامل  بخــش خصوصــی  بــه  ســرمایه گذاری  مشــوق های  ارائــه 
خدمــات. خریــد  تضمیــن  و  کم بهــره  تســهیلات  مالیاتــی،  معافیت هــای 

• ــد 	 ــرزی مانن ــژه اســتان های م ــود )به وی ــداری در اســتان های دارای کمب ــزام ادارات کل راه ال
سیســتان و بلوچســتان، خراســان جنوبــی، ایــلام، کردســتان( بــه تهیــه طرح هــای اســتانی بــا 

ــخص. ــدی مش زمان بن

 ��زمان بندی:

یک تا سه سال

 ��نهاد مسئول:

• وزارت راه و شهرسازی )رهبری کل برنامه و سیاست گذاری(	

• سازمان راهداری و حمل ونقل جاده ای )تدوین نقشه راه و نظارت(	

• سازمان مناطق آزاد و استانداری ها )تسهیل واگذاری زمین در مرزها(	

 ��شاخص ارزیابی:

افزایش ظرفیت رفاهی استراحتگاه های کشور تا ۴۰٪ در دوره ۳ ساله

 ��اقدام اجرایی 2: ارتقای کیفیت و استانداردسازی استراحتگاه های بین راهی موجود

• ــورد از 	 ــد م ــا چن ــی ی ــد یک ــه فاق ــور ک ــر کش ــص در سراس ــتراحتگاه ناق ــایی ۷۶ اس شناس
ــتند. ــرگاه( هس ــه، تعمی ــوری، نمازخان ــگاه، غذاخ ــدی )خواب ــات کلی امکان

• ــارات از محــل 	 ــالانه اعتب ــا اختصــاص س ــتراحتگاه ها ب ــت اس ــای کیفی ــه ارتق ــن »برنام تدوی
ــا. ــرداری از مجتمع ه ــق بهره ب ــد ح ــی و عوای ــه عموم بودج
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• ــا تدویــن دســتورالعمل 	 ــه اســتراحتگاه ها ب ــرای کلی ــاری ب ــد اجب اعمــال اســتانداردهای جدی
ــات بهداشــتی و  ــرای امکان فنــی مشــترک توســط ســازمان راهــداری و وزارت بهداشــت )ب

ایمنــی(.

• ــدی 	 ــی رتبه بن ــار عموم ــا انتش ــتراحتگاه ها ب ــالانه اس ــدی س ــی و رتبه بن ــام بازرس ــاد نظ ایج
ــرداران. ــرد بهره ب ــفافیت عملک ــرای ش ب

 ��زمان بندی:

یک تا سه سال

 ��نهاد مسئول:

• سازمان راهداری و حمل ونقل جاده ای )نظارت و رتبه بندی(	

• وزارت راه و شهرسازی )اختصاص بودجه و صدور مجوزها(	

• بخش خصوصی بهره بردار مجتمع ها )اجرای الزامات ارتقای کیفیت(	

• سازمان استاندارد ایران و وزارت بهداشت )نظارت بر ایمنی، بهداشت و خدمات(	

 ��شاخص ارزیابی:

• ارتقا کیفیت خدمات یک سوم از استراحتگاه های موجود ظرف ۳ سال؛	

راه حل ۴: اصلاح نظام کرایه و تضمین پرداخت عادلانه و به موقع

 ��اقدام اجرایی:

ــرخ  ــا ن ــار ب ــر ب ــرای ه ــکی ب ــرارداد رســمی الکترونی ــه صــدور ق ــل ب ــزام شــرکت های حمل ونق ال
ــه همــراه سیســتم جریمــه دیرکــرد. مصــوب و زمــان پرداخــت مشــخص، ب

 ��ضمانت اجرا:

• اصــلاح مــاده )۳۸( قانــون تأمیــن اجتماعــی1- ایــن حکــم قانونــی موجــب دریافــت مضاعــف 	

1- مــاده ۳۸ قانــون تامیــن اجتمــاعی در خصــوص بیمــه شــدن نیروهــای پیمانــکاری و مقاطعــه کاری اســت. این مــاده کارفرمایــانی کــه بــا پیمانــکاران 
و مقاطعــه کاران قــرارداد دارنــد را موظــف می کنــد کــه پیــش از تســویه حســاب بــا آنهــا، مفاصاحســاب حــق بیمــه کارکنــان مربوطــه را از ســازمان 

تامیــن اجتمــاعی دریافــت کننــد و در غیــر ایــن صــورت، کارفرمــا مســئول پرداخــت حــق بیمــه و خســارات نــاشی از آن خواهــد بــود.
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حــق بیمــه از مالــکان شــده هزینه هــای آن هــا شــده لــذا مانــع جــدی بــر ســر الــزام مالــکان 
کامیــون بــرای قراردادهــای رســمی اســت. بنابرایــن ضــرورت دارد قراردادهــای بــار از ایــن 

حکــم قانونــی مســثنا شــوند. 

• ــامانه 	 ــق س ــارت از طری ــمی؛ نظ ــرارداد رس ــت ق ــدون ثب ــه ب ــودن بارنام ــدور ب ــل ص غیرقاب
جامــع حمل ونقــل

 ��نهاد مسئول:

وزارت راه + اتحادیه صنف حمل ونقل + دیوان محاسبات

 ��شاخص ارزیابی:

افزایش پرداخت های به موقع از ۵۶٪ به بالای ۰۹٪ در بازه ۲1 ماهه

راه حل ۵: اعطای وام نوسازی کامیون با نرخ ترجیحی ٪۹

 ��اقدام اجرایی: 

گزینــه 1- اختصــاص خــط اعتبــاری از محــل منابــع صرفه جــویی شــده- در صــورت نوســازی کل 
نــاوگان میــزان مصــرف ســوخت از حــدود ۵۷ لیتــر بــه ازای هــر 1۰۰ کیلومتــر بــه حــدود ۳۲ لیتــر 
کاهــش می یابــد؛ بنابرایــن بــه ازای هــر 1۰۰ کیلیومتــر حــدود ۲۵  لیتــر صرفــه جــویی در مصــرف 
ســوخت صــورت میگیــرد )۴۴ درصــد صرفه جــویی(. آثــار کلان ایــن صرفــه جــویی بــا احتســاب ۶۲ 
میلیــون لیتــر ســوخت در روز برابــر ۴۶۶ همــت در ســال می شــود. اگــر فقــط ۳۰ درصــد خودروهــای 
فرســوده از رده خــارج و بــا کامیونهــای نــو جایگزیــن شــود حــدود ۹۳ همــت منابــع فراهــم خواهــد 
شــد. چنانچــه کامیون هــای FH500 بــا قیمت هــای متوســط حــدود 1۲۰ هــزار یــورو وارد کشــور 
شــود )بــا ارز آزاد هــر یــورو ۹۴ هــزار تومــان(؛ فقــط از محــل صرفــه جــویی در ســوخت حــدود ۸ 
هــزار کامیــون FH500 نــو در یــک ســال وارد نــاوگان کشــور خواهــد شــد؛ بنابرایــن ظــرف چنــد 
ســال می تــوان ابتــدا کامیون هــای بــالای ۲۰ ســال و ســپس کامیــون هــای بــالای 1۰ ســال ســن را 

از رده خــارج کــرد.

گزینــه 2- اختصــاص خــط اعتبــاری از محــل منابــع تبصــره 1۸ و تســهیلات بانــکی بــرای اعطــای 
وام ۴  میلیــارد تومــانی بــه ازای هــر کامیــون فرســوده، بــا بازپرداخــت ۷ ســاله و تنفــس 1۲ ماهــه
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 ��ضمانت اجرا:

• از رده خارج کردن کامیون هایی فرسوده؛	

• رتبه بندی اعتباری کامیون داران از طریق بانک ملی و سامانه حمل ونقل	

 ��نهاد مسئول:

وزارت نفت + وزارت اقتصاد + بانک مرکزی + صندوق کارآفرینی امید

 ��شاخص ارزیابی:

کاهش سن ناوگان حمل ونقل سنگین از متوسط ۲1 سال به زیر 1۸ سال در پایان سال دوم

راه حل ۶: راهکارهای متوازن پیشنهادی برای اصلاح قیمت سوخت

ــرای  ــتقیم ب ــه مس ــظ یاران ــا حف ــل ب ــروط گازوئی ــازی مش ــرخی س ــدام اول – تک ن �� اق
ــه ای ــدگان حرف رانن

جامعــه کل  بــرای  تعــادلی  نــرخ  یــک  تعییــن  و  چندگانــه  نرخ هــای  حــذف   🔹 
�� پرداخــت یارانــه مســتقیم ســوخت بــه کارت بانــکی راننــدگان فعــال بــر اســاس پیمایــش معتبــر 

)پوشــش حداقــل ۹۰ درصــد هزینه هــای نــاشی از افزایــش هزینه هــای ســوخت(.

�� نظارت هم زمان بر عرضه سوخت و مصرف با سامانه هوشمند

مزیت: کاهش قاچاق، افزایش شفافیت، حفظ منافع راننده واقعی

چالش: نیاز به بانک اطلاعاتی دقیق و به روز

اقدام دوم- سهمیه سوخت شناور بر اساس مسیر، بار و برگشت پذیری

�� افزایش سهمیه در مسیرهایی که بار برگشتی ندارد یا بار سنگین حمل می شود

�� اســتفاده از الگوریتم هــای پویــا بــرای تخصیــص ســهمیه بــا درنظــر گرفتــن نــوع کامیــون، حجــم 
بــار، و جهــت مسیــر

مزیت: افزایش عدالت در تخصیص یارانه
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چالش: نیاز به داده کاوی دقیق و تصمیم گیری ماشینی در زمان واقعی

۵-جمع بندی

ــن  ــار کشــور، رک ــش از ۸۰ درصــد جابه جــایی ب ــا پوشــش بی ــل جــاده ای کالا، ب صنعــت حمل ونق
حیــاتی اقتصــاد مــلی و امنیــت زنجیــره تأمیــن کالاســت. کامیــون داران بــه عنــوان نیــروی عملیــاتی 
ــادی،  ــادی، نه ــس اقتص ــایی از جن ــت چالش ه ــا انباش ــر ب ــال های اخی ــت، در س ــن صنع ــلی ای اص
ــا  ــه ب ــرخ کرای ــدم تناســب ن ــاتی، ع ــای عملی ــش هزینه ه ــه رو شــده اند. افزای ــونی روب ــاهی و قان رف
تــورم، ســهمیه بندی ناکارآمــد ســوخت، فرســودگی نــاوگان، نفــوذ واســطه ها در فرآینــد تخصیــص 
بــار، کمبــود اســتراحتگاه های اســتاندارد و نبــود پوشــش های بیمــه ای مناســب، از مهم تریــن 

ــد. ــه شــمار می آین ــف ب ــن صن ــای ای دغدغه ه

ــر معیشــت و کرامــت شــغلی راننــدگان تأثیــر گذاشــته، بلکــه  ــه تنهــا ب پیامدهــای ایــن وضعیــت ن
ــرمایه در  ــازدهی س ــد. ب ــد می کن ــز تهدی ــاده ای را نی ــل ج ــت حمل ونق ــره وری صنع ــداری و به پای
فعالیــت کامیــون داری بــه حــدود ۴.۹٪ در ســال کاهــش یافتــه کــه عــملًا آن را بــه فعالیــتی زیــان ده در 
ــا بازارهــای جایگزیــن تبدیــل کــرده اســت .ایــن رونــد، ریســک خــروج ســرمایه گذاران  مقایســه ب
از ایــن بخــش را تشــدید می کنــد و می توانــد در آینــده نزدیــک موجــب اخــتلال جــدی در ظرفیــت 

ــژه در محورهــای صــادراتی و مــرزی شــود. ــه وی حمل ونقــل کشــور، ب

ــل  ــش حمل ونق ــرانی بخ ــف در حکم ــادی و ضع ــایی های نه ــادی، نارس ــکلات اقتص ــار مش در کن
ــطه ها و دلالان در  ــترده واس ــوذ گس ــت. نف ــون داران اس ــتی کامی ــر در نارضای ــل موث ــر عوام از دیگ
ــود  ــر و نب ــتی مؤث ــود قوانیــن حمای ــار، ضعــف شــفافیت در نرخ گــذاری کرایه هــا، کمب تخصیــص ب
نهــاد صنــفی قدرتمنــد بــرای دفــاع از حقــوق کامیــون داران، فضــایی ناعادلانــه در بــازار حمل ونقــل 
ــت در  ــدان حمای ــه ای و فق ــام بیم ــدی نظ ــر، ناکارآم ــوی دیگ ــت .از س ــرده اس ــاد ک ــاده ای ایج ج
دوره هــای بیــکاری یــا بیمــاری، ریســک های معیشــتی ســنگینی را بــر دوش خانواده هــای راننــدگان 

ــته است. گذاش

ــت  ــن وضعی ــود ای ــرای بهب ــه و اجــرایی را ب ــای واقع بینان ــه ای از راهکاره ــزارش حاضــر مجموع گ
پیشــنهاد می دهــد. در صــورت اجــرای گام بــه گام ایــن راهکارهــا طی بــازه ای 1۲ تــا 1۸ ماهــه، می توان 
شــاهد کاهــش محســوس نارضایتی هــای صنــفی، ارتقــای ســهم کرایه هــای واقــعی دریافــتی، حــذف 
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هزینه هــای پنهــان واســطه گری، بهبــود ایمــنی و رفــاه راننــدگان و افزایــش شــفافیت در ســاختارهای 
ــوخت  ــهمیه بندی س ــذاری و س ــام قیمت گ ــن اصلاح نظ ــود .هم چنی ــاده ای ب ــل ج ــازار حمل ونق ب
می توانــد علاوه بــر تحقــق عدالــت در یارانه هــا، بــه کنتــرل پدیــده قاچــاق ســوخت نیــز کمــک کنــد.

ــه ایــن اهــداف، شــکل گیری عــزم جــدی در ســطوح مختلــف حاکمیــتی، همــراه  بــرای دســتیابی ب
ــل  ــفی و بخــش خصــوصی، ضــروری اســت. صنعــت حمل ونق ــای صن ــال نهاده ــا مشــارکت فع ب
جــاده ای کشــور، بــا رفــع ایــن چالش هــا و ایجــاد ســاختاری شــفاف و عادلانــه، می توانــد بــه موتــور 

محرکــه ای پایــدار بــرای رشــد اقتصــاد مــلی تبدیــل شــود.
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