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 مقدمه:

کند،    یما نفوذ م   ی ، به زندگکرده  به سرعت رشد    ی فناور  نی: ا، طبق یک الگوی آشنا اتفاق می افتد د یجد   ی فناور   معرفی 

  ی م  ایکند. اما آ   یمکرده است رسیدگی    جادیکه ا  یو به مشکلاتبه آن توجه کرده  صورت است که جامعه    نیو تنها در ا

  ی چارچوب   توانند ی کنند، م  ینیبشی را پ  نده یآ  توانند ی ها نمکه شرکت  ی حال  ر کرد؟ د  ی ریجلوگ  یتوان از مشکلات احتمال

، هنگام در ابتدا آماده شوند و به آنها پاسخ دهند.  رمنتظرهیغ راتیتأث یتا برا  د کنی مناسب اتخاذ کنند که به آنها کمک م

است.   ی عواقب ناخواسته ضرور  رو تصو  یمنف   ج یدر نظر گرفتن نتا  ، یخطرات احتمال  یو بررس   تامل  د،یجد   ی عرضه فناور

خود    د یجد   ی فناور  ی منف  ایناخواسته    یامدهایپ  ی برا  ییمجبور به پاسخگو  ی که اگر سازمان  میدوم، در همان ابتدا بپرس 

  ها، پاسخگو خواهد بود. . سوم، پاسخ دادن به سؤالات رسانه  ایشهادت در کنگره، حضور در دادگاه  در مورد    ی باشد، چه کس

   ی ارشد اخلاق فناور مسئول ک ی گزینش

باعث نگرانی شود، باعث خوشحالی ما   نکه یاز ا شتر یب - اش عمل کند به وعده  مان ی در زندگ  یکه فناور  میخواهی همه ما م 

اعتماد   د یبا  د یجد   ی که هر فناور  می دان  یم  نیبرساند. ما همچن  ب یبه ما آس   نکهیاز ا  شتریب  یلیخشود و کمک کننده باشد  

ما نفوذ    یکند، در زندگ   ی رشد م  شود، به سرعت  ی م  ی معرف  یورفنا  کی صورت است:    نیالگو به ا  نیما را جلب کند. اغلب ا

، رسیدگی میکند. کند   جاد ی که ممکن است ای  و به مشکلات  آن را مشاهدهصورت است که جامعه    ن یکند، و تنها در ا  ی م

  کیکه رانندگان    یی. از آنجاد یریرا در نظر بگ   خودروهاتولید انبوه    هی اول  ی. روزهاستین  منحصر به تکنولوژی  دهیپد   نیا

از امروز بود. تصور    شتر یبرابر ب  نیچند   رها یاحتمال تصادفات و مرگ و م  رفتند،یرا پذ   ز یانگ   جانی حمل و نقل ه  د یجد   وهیش 

گونه   د یکن به  خودرو  رشد  میپ  گرید  یاکه  کمربندها  رفت،ی ش  توسعه  جاده  ،ی منیا  یبا    ن یقوان  ،  ترمنیا  یهاساخت 

موتور که به ما قدرت و سرعت   یهای همراه با نوآورهمزمان و    شدند،ی زودتر اجرا م  ی لیخاگر  بهتر که    یو رانندگ   ییراهنما

 کرد.  ی ریها جلوگ یاز تراژد  ی اریاز خطرات را کاهش داد و از بس یاریشد بس ی . مدادی م  یشتریب
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 تکنولوژی و اخلاق:  توجه به

 : اینترنت هوش مصنوعی و نسل پنجم -1

اند، باشند و  ها کرده که شروع به ساختن آن   ( 5Gنسل پنجم اینترنت )(،  AI)  یمراقب هوش مصنوع  بایستیها  شرکت

که محرک    ییها  ی. فن آورنیبلاکچو  (  VR)   یمجاز   تیگرفته تا واقع  یاز محاسبات کوانتوم  گر،ید  زمینه های  بسیاری

اساس   بوده گسترده    راتییتغ نقش  اقتصاد  رشد  در  اعتم  د یبادارند،    یو  هاقابل  شرکت  باشند.  پ  یی اد    ی ها   شرفتیکه 

  نکه یانجام شود با دانستن ا  د یبا  یچه کار  نکه یحال، دانستن ا  نی و با ا  عمل کنند   یاخلاق  د یکنند با  ی را ارائه م  ی کیتکنولوژ

 .ستین کسان یانجام شود  د یچگونه با

کنند. در    یدگیکرده و به آنها رس   ینیبش یپ  رند،یگی را که به کار م  ییهای کنند اثرات بالقوه فناور  یسع  د یها باسازمان

  ی تا برا  کند ی ها کمک مرا اتخاذ کنند که به آن   یچارچوب مناسب  توانند ی کنند، م  ینیبشیرا پ   نده یآ  توانند ی که نم  یحال

  ی ها یاساساً نحوه توسعه و استقرار فناور   د یبا  یچارچوب  نیچن  دهند.  مناسب  آنها پاسخ  هآماده شوند و ب  رمنتظره یغ  راتیتأث

است، نه    ی تلاش گروه  ک ی  نینشان دهد که ا  د یبا  یموجود را اصلاح کند. هر چارچوب  یندهای فرآ  د یدهد. با  ر ییرا تغ  د یجد 

د تفکر در  یجد   یروش ها  یها را به روب  در  و  باشد   میان رشته ای   چهارچوب بایستی  نی: ارانیفقط کار مهندسان و مد 

 کارها را انجام دهد.  ن یتواند ا ی است که م ی چارچوب فیتوص نجایمورد چالش ها باز کند. هدف در ا

 

 :دیکن اضافهمتخصصان را   -2

و فرصت   ی فناور  ک ی د ینو ز، یدارند که قبل از هر چ ل یاغلب تما ،  نرم افزار غوطه ور هستند  یمهندس  ی ایکه در دن یکسان

درک مضرات    ی ، مهندسان هنوز برااست  تر    ج یرا  ی فناور  ک ی  راتیکه سؤالات در مورد تأث  یی. از آنجابدهند ارزش را    جادیا

به    یدگی درک و رس   یدارند. مهندسان و توسعه دهندگان نرم افزار لزوماً تخصص لازم را برا   ش یدر پ  ی ادیراه ز  یاحتمال

ها رشته   ریمتخصصان سا  یبرا  تواند یم   نجایدر ا  گر، یبه عبارت د  کند را ندارند.  جادیا  کار آنهاکه ممکن است    یخطرات اخلاق

و ظرافت    ینگرنده یبا آ  می کمک کن  ی توسعه فناور  یهام یتا به ت   م یده  ر ییرا تغ  مانیهاتیاولو  د ینقش داشته باشد. ما با

 دانش را دارند. ترین  مرتبط  افرادی که  تیبا هدا  -مسائل فکر کنند  نیدر مورد ا  یشتریب
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واکنش    ریچشمگ   ایدشوار    تیموقع  کیکه کاربر را در    د یریرا در نظر بگ   1VR  یابزار آموزش   ک یبه عنوان مثال، توسعه  

  ی واقع  بیکه احتمال آس   شوند ی م  نانهیبآنقدر واقع   VR  یهایساز ه ی شب  ،یفناور   شرفتیکند. با پ  یغوطه ور م   یاضطرار

شناس را دوشادوش مهندسان روان   کی   قراراست  م ی ت  ن یباشد. ا  داشته  یبه بررس   از یممکن است ن  ی تجربه مجاز  کی از    یناش 

  ها به آن  یدگیو رس   یینحوه شناسا  ای  شود  آسیبباعث    تواند ی دانش در مورد آنچه که م   تا از مجموعه  داشته باشد افزار  نرم 

ها . همانطور که شرکتد یریدر نظر بگ   یگریرا به عنوان مثال د  یو چاپ سه بعد   یابر   ات حوزه تکنولوژید یتول  استفاده کند.

ن  یهامهارت  ریچشمگ   رییتغ  لیکه پتانس  کنند،ی را دنبال م   های فناور  نیا با   ازیمورد  در کارخانه را دارند، ممکن است 

  اینترنت  که اتصال   یی ارا روشن کنند. از آنج  کار   ی رویتر نمسائل بزرگ   توانند ی کار صحبت کنند که م  ی رویاقتصاددانان ن

5G    ، ها ممکن است بخواهند کرد، شرکت   ت یریاز راه دور مد آنلاین  آنها را کاملاً    توان ی که م  هوشمند میسازدها را  کارخانه

شده   جاد یمشورت کنند تا مشکلات بالقوه ا آن  فلسفه یحت د یو شا  یبریسا تیکارخانه، امن  ت یامن نهیبا متخصصان در زم

 .درک کنند  کنند،ی که افراد را استخدام نم ییهاانه توسط کارخ

 

 ی:ز یمکث و برنامه ر -3

کند.    یمتمرکز م ،آنچه ممکن است یتوجه خود را بر رو  یعیبه طور طب م یت ک ی ک،یاستراتژ یز یدر طول مرحله برنامه ر

توجه    ،ممکن است اشتباه باشد   مواردیچه    نکه یبه درک ا  د یبا  ن ینهفته است. اما همچن  اقیو اشت  جانیکه ه  نجاستیا

در  و تصور عواقب ناخواسته    یمنف   ی امدهایدر نظر گرفتن پ  ،یخطرات احتمالدر خصوص    یطوفان فکرانجام  شود. مکث و  

  م یعظ  یبا جهش  5G  ندهیوکارها به سمت آکسب   یباشد که وقت   یمعن  نیممکن است به ا  ن یا است.  یضرور این مرحله  

  د یشا  -  ی خصوص   م یحر  د یجد   یهایبه نگران   ی دگیو رس   ی بررس   یبرا   د یبا  برند،ی جانبه هجوم م در سرعت داده و اتصال همه 

  ن ی اکه چگونه  این  با درنظر داشتن.  د کننو تامل  مکث    -  میکنی که در حال حاضر با آنها دست و پنجه نرم م  یفراتر از موارد

 . شود یتالیج یشکاف دباعث افزایش کند و  د یرا در جامعه ما تشد  یجهش در سرعت داده ها ممکن است نابرابر

به    قاًی دق  د یشوند، با  ی م  ل یو تحل  ه یتجز  فکری طوفان  ، به وسیله  ها    سک یکه در آن ر  ،یزیبرنامه ر   ند یمرحله در فرآ  نیا

اطمینان   تواند  یکار م  نیا  یمستندساز  تیمستند شود. مأمور   یگذار   ه یبازده مورد انتظار سرما  ای  ی شنهادیاندازه ارزش پ

  ند یتواند فرآ  یکرده است که م  جادی و اعتماد ا  یسؤال در مورد ابعاد اخلاق  300از    شیب  Deloitte.  از تلاش را تقویت کند  

 
1 - Virtual Reality 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Virtual_reality
https://en.wikipedia.org/wiki/Virtual_reality
https://en.wikipedia.org/wiki/Virtual_reality
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که قبلاً ظاهر شده   یمسائل نهیدر زم  یاست که به اخلاق فن  نیا  مرسوم آن را نشان دهد.  جیو نتا  کیاستراتژ  یز یبرنامه ر

طرز    نیجذب استعداد. اما ا  یها  ستمیس   ای  یاجتماع  یرسانه ها  یابیدر بازار  زیآم  ضیتبع  ی ر یمانند سوگ  م، یاند فکر کن

که در    یف یظر  یهاو تفاوت   مینینبتر را  بزرگ   اریبالقوه بس  یخطرات اخلاق  گریباعث شود ما د  تواند ی م  رای فکر ناقص است، ز

 . نگیریمو محصولات وجود دارد در نظر  ان یمشتر ع،یها، صناسازمان

تر    قیتجربه مرتبط است، مهم است که عم   ی که دارا  ی میت  جادی و ا د یجد   یفناور   ک یبالقوه   ی منف  راتی تأث یابیپس از ارز

  توانند ی که م کند را فراهم    حفاظ هایی جادیامکان ا د یرا انجام دهد و از آنجا، با قاتی تحق د یبا میت  نی. ابه موضوع بپردازیم

آس  و  برسانند  به حداقل  را  با  یمالاحت  یهاب یخطرات  استراتژ   د یرا کاهش دهند. رهبران    سکیکاهش ر  یها  ی توسعه 

 کنند.  ی اجبار د یجد  یهر پروژه فناور ی برا ی زی از برنامه ر یرا به عنوان بخش یاخلاق

 

 ی: ارشد اخلاق فناور مسئول کی  گزینش -4

 ی به بررس   ازی. ممکن است نستند ی همه ن  یاندازه برا  کی  د،یجد   یهای فناور  یپرداختن به اصول اخلاق  یها براروش   نیبهتر

ها احتمالاً از قرار  سازمان  شتری. اما بابد یکاهش    د یاز خطرات بالقوه با  ی از اثرات بالقوه باشد و مجموعه متنوع  یعیوس   فیط

ارشد   کارشناس   کی  د یها بااست که سازمان  ل یدل  نیسود خواهند برد. به هم  ندهایفرآ   نیفرد منفرد مسئول ا  کیدادن  

منابع لازم را    ص یتخص  اریو هم اخت  تیکه هم مسئول  رند یرا در نظر بگ   -  یارشد اخلاق فناور   کارشناس   کی   ای  -   یاخلاق

 داشته باشد.

و    هامارستانیمثال، ب  یاعتماد و اخلاق دست و پنجه نرم کرده اند. برا  یدهه با چالش ها  نیچند   ی برا  عیاز صنا  یبرخ

.  کنند ی استفاده م  ین یبال  یو عملکرد پزشک  ی قاتی تحق  یهانظارت بر سؤالات در پروژه   ی اخلاق برا  ناظران از    ی قاتیمراکز تحق 

کمک    یرا برا VR   که ابزار  د یفکر کن  یدانشکده پزشک  ک یکند: به    جاد یرا ا  ید ید ج  یهاینگران  تواند ی مطمئناً م   یفناور

اجرا    کند،ی اندازه کار م  ک یبه    تیجنس  ا ینژاد    نیابزار در ب   نی ا  ا یآ  نکه یا  ی بررس   تیجراحان و اهم  یستگ یشا  شیبه افزا

که    ی تا زمان  - کرد    ت یریتوان به طور مؤثر مد   ی م  ا ر  ی است که اعتماد و مسائل اخلاق   نی. اما نکته گسترده تر اکند ی م

 . مناسب انجام شود  یتعهدات رهبر

  ی رشته ها  یمهم است که متخصصان از تعداد   ،یارشد اخلاق فناور   کارشناس   کیهمانطور که قبلاً بحث شد، با وجود  

حوزه ها باشند. بسته    ریفلسفه و سا  ،یجامعه شناس   ،یمردم شناس   یافراد ممکن است از حوزه ها  نیشوند. ا  ریمختلف درگ
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که دانش قانون،    د یرا جستجو کن  ی است لازم باشد افراد  کنبرنامه خاص، مم  ای  ی فناور  کی به مسائل ارائه شده توسط  

 رسانه را به همراه دارند.  ایمقررات، آموزش  است،یس 

 

 تعیین و تدوین مسئولیت پذیری: 

  ی منف  ا یناخواسته    یامدهایپ  ی مجبور باشد برا  یکه اگر سازمان  م یبپرس   ل یکننده باشد که در اواروشن  تواند ی ماین بحث  

  ندیبه اثرات بالقوه در طول فرآ  کردیرو  یپاسخگو خواهد بود. هنگام مستندساز  یپاسخگو باشد، چه کس  دش یجد   ی فناور

 شود. گرفتهدر نظر   ییپاسخگو  د یبا ک، یاستراتژ ی زی برنامه ر

 ی باشد شود، ممکن است کس  یآن فراخوانده م  یر یبه کارگ  ایتوسعه    یبه فناور   ییپاسخگو  ی شرکت برا  کیکه    یهنگام

  ا ی عامل    ر یآن شخص مد   ایبه سؤالات رسانه ها پاسخ دهد. آ  ایدر کنگره شهادت دهد، در دادگاه حاضر شود    تیدر نهاکه  

 بود؟  واهد خ یگریشخص د ای انگذاریداده، بن متخصص   ،ییارشد اجرا ریمد 

 

 : چالش ها و فرصت ها

 تیاهم  ندهیآ  یهاخود، تنها در سال   یفناور   ی اعتماد به ابزارها  ش یو افزا  یاخلاق   تیریمد   یما برا  ییکه توانا  رودی انتظار م

احتمالاً هر شرکت و    نی. ارسد ی ما م  ی به زندگ  ترق یو عم  رد یگی شتاب م  ابد،یی تکامل م  یفناور   رایکند، ز   دایپ  یشتریب

سرعت   توانند ی داشته باشد که نم  ییهاسازمان  یبرا   یکبود   یهاو ممکن است درس   -  کشد ی را به چالش م   یوکارکسب

 خود را حفظ کنند. 

و    هینقل  لیوسا  یمنیکه در آن ا  د ی را تصور کن  ییایدن  د یتوانیدر همه جا قابل مشاهده هستند. اگر م  زیاما فرصت ها ن

  ی برا   تواند ی که م  د یرا تصور کن  ییایمزا  د یتوانی کند، احتمالاً م  شرفتیخودرو پ  شرفت یاز پ  ترع ی سر  ایبه سرعت    ک یتراف

 . د یایبه وجود ب دهند،ی م م انجا یها را به درستچالش  نیکه ا یکسان
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